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PRESENTACION

La presente Evaluacion de Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones
para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) correspondiente al ejercicio
fiscal 2024 del Municipio de Atlapexco, Hidalgo, fue elaborada por una instancia
evaluadora externa, en cumplimiento de lo dispuesto en los articulos 36 y 37 de la
Ley de Coordinacién Fiscal.

Este ejercicio de evaluacion se desarrolla bajo los Términos de Referencia emitidos
por el propio Municipio de Atlapexco para la realizacion de este tipo de
evaluaciones, los cuales establecen los criterios metodoldgicos, técnicos y de
contenido a observar. Asimismo, la evaluacién forma parte del Programa Anual de
Evaluacion (PAE) del Municipio de Atlapexco para el ejercicio 2025, de conformidad
con lo sefialado en los lineamientos del Sistema de Evaluacién del Desempefio
(SED) y el Presupuesto Basado en Resultados (PbR).

El propdsito central de la evaluacion es analizar la congruencia, pertinencia y
consistencia del disefio, planeacion, gestion, operacion y resultados obtenidos con
los recursos del FORTAMUN durante el ejercicio 2024, con el fin de proporcionar
informacion objetiva y verificable que sirva para retroalimentar la toma de
decisiones, fortalecer la gestion institucional y promover la mejora continua de la
administracion publica municipal.

La metodologia aplicada incorpora los criterios establecidos en los Terminos de
Referencia, considerando cinco dimensiones de analisis:

Disefio y planeacion del programa,
Cobertura y focalizacion,
Operacion y gestion institucional,
Resultados e impactos, y
Eficiencia, eficacia y sostenibilidad.

abrwn =

El documento también se encuentra alineado al Plan Municipal de Desarrollo 2020—
2024, en su Eje Estratégico “Atlapexco Seguro, con Paz Social’, y a los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) 11, 13 y 16, vinculados a la seguridad ciudadana,
la resiliencia ante riesgos y el fortalecimiento institucional.

El enfoque adoptado es técnico, analitico y basado en evidencia,
garantizando independencia, objetividad e imparcialidad durante el proceso
evaluativo. Con ello se busca contribuir a la transparencia, rendicion de cuentas y
toma de decisiones informadas en el ejercicio de los recursos publicos.
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El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
(FORTAMUN) tiene su fundamento juridico en el Capitulo V de la Ley de
Coordinacion Fiscal, y su objetivo es fortalecer las capacidades administrativas y
operativas de los municipios, permitiendo atender obligaciones financieras,
modernizar la gestion publica y mejorar la seguridad y proteccion de los habitantes.

De acuerdo con el Acuerdo publicado en el Periddico Oficial del Estado de Hidalgo,
mediante el cual se da a conocer la Distribucion de los Recursos del FORTAMUN
para los Municipios del Estado de Hidalgo, ejercicio fiscal 2024, el municipio
de Atlapexco recibi6 un monto total de $18,405,452.00 (dieciocho millones
cuatrocientos cinco mil cuatrocientos cincuenta y dos pesos 00/100 M.N.), lo que
representa el 12.34 % del Presupuesto de Egresos Municipal, estimado
en $149,129,602.61, segun la Cuarta Adecuacion Presupuestal publicada en el
portal oficial del Ayuntamiento.

El fondo fue ejercido a través de dos programas presupuestarios, conforme a la
siguiente distribucion:

Programa Unidad Monto Ejercido ($) % del

Presupuestario Responsable Fondo

P012 "Atlapexco sin | pireccion de 16,583,975.29 90.10 %

Delincuencia” Seguridad
Publica

P013 “Trabajando por Direccion de 1,374,676.21 7.46 %
tu Seguridad” Proteccion Civil

Recurso pendiente por 446,800.50 2.44 %

ejercer
Total FORTAMUN 18,405,452.00 100 %
2024

Ambos programas estan alineados al Eje 4 del Plan Municipal de Desarrollo 2020—
2024: “Atlapexco Seguro, con Paz Social”’, y se sustentan en diagnosticos
especificos que identifican los principales problemas publicos del municipio:

« ElPrograma P012 “Atlapexco sin Delincuencia”, ejecutado por la
Direccion de Seguridad Publica, aborda la insuficiencia del estado de fuerza
municipal, las carencias salariales, la falta de equipamiento y la limitada
certificacion policial, factores que afectan la atencion de la poblacion de
19,812 habitantes.

« El Programa P013 “Trabajando por tu Seguridad”, a cargo de Proteccion
Civil, atiende la vulnerabilidad territorial del municipio ante desastres
naturales como inundaciones, deslizamientos e incendios forestales,
mediante acciones de prevencion, vigilancia, auxilio y mitigacion. 4
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Ambos programas presupuestarios contribuyen al cumplimiento de los Objetivos
Estratégicos 4.1, 4.2 y 4.3 del Plan Municipal de Desarrollo, y refuerzan las
competencias municipales en materia de seguridad publica y proteccién civil,
conforme al articulo 115 constitucional y a la Ley de Planeacion y Prospectiva del
Estado de Hidalgo.

CONTADORES
Pie

La presente evaluacion busca analizar la consistencia interna de los programas, la
eficiencia del gasto, la alineacion con la planeacion municipal y los resultados
alcanzados, aportando evidencia técnica que permita al municipio fortalecer la
gestion del FORTAMUN, mejorar la efectividad de las intervenciones y elevar la
calidad del gasto publico local.
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Para efecto de los presentes Términos de Referencia se entendera por:

Afectaciones diferenciadas: a los patrones de comportamiento o manifestaciones
del problema o necesidad publica que afectan de manera distinta a determinados
grupos de poblacion o territorios, derivado de las condiciones de vulnerabilidad que
experimentan.

Analisis cualitativo: al proceso de recoleccion de datos sin medicion numérica,
como la descripcidn detallada de situaciones, eventos, personas, interacciones,
conductas observadas y sus manifestaciones, para descubrir o afinar preguntas de
investigacion en el proceso de interpretacion.

Analisis de gabinete: al conjunto de actividades que involucra el acopio, la
organizacion, la sistematizacién y la valoracion de la informacién contenida en
registros administrativos, bases de datos, evaluaciones, documentos oficiales,
documentos normativos o generales, sistemas de informacion, entre otros.

ASM: a los Aspectos Susceptibles de Mejora derivados de hallazgos, debilidades,
oportunidades y amenazas identificadas en la evaluacion o informes, que puedan
ser atendidos para la mejora del Programa presupuestario o de la politica publica.

Analisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA): a la
herramienta de diagndstico y de planeacion estratégica que identifica las Fortalezas
(factores criticos positivos internos), Oportunidades (aspectos positivos externos
que se pueden aprovechar), Debilidades (factores criticos negativos internos que se
deben controlar, (eliminar o reducir)) y Amenazas (aspectos negativos externos que
podrian obstaculizar el logro de los objetivos) en la operacion del Programa
presupuestario (Pp).

Bienes y/o servicios: a los componentes, entregables, tipos de apoyo, proyectos,
bienes, servicios, subsidios y en general cualquier producto generado, entregado o
provisto por los Programas presupuestarios y con los cuales, en su conjunto, se
busca atender una determinada necesidad o problema publico.

Brechas: a las asimetrias o desigualdades generadas por los procesos de exclusion
social e inequidades que afectan a diversos grupos sociales o territorios, siendo
posible representarla mediante la estimacion de la diferencia entre la situacién de
una poblacion o territorio vulnerable expresada en una variable de resultado que
sea de interés, respecto a la situacién de un grupo de referencia expresada en esa
misma variable de resultado.

Buenas practicas: a las acciones innovadoras, que sean replicables, sostenibles
en el tiempo y que permitan fortalecer la capacidad de operacion del Programa
presupuestario (Pp) evaluado.
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Clave del Pp: a la nomenclatura que identifica a un Programa presupuestario en la
Estructura Programatica.

“

CONTADORES

Dependencias: a los 6rganos de la Administracion Publica Municipal centralizada.

Diagnéstico situacional: al documento, en el cual se describe la situacion del
entorno de un area geografica, a partir de la identificacion e interpretacion de los
factores y actores que determinan su situacién, y que permite conocer las
problematicas o necesidades de una poblacidon o area de enfoque, para crear las
estrategias de intervencion y buscar alternativas de solucion.

Destinatario: a la instancia, actor o persona que recibe o utiliza los bienes y/o
servicios producidos por el Programa presupuestario que ejerce el FORTAMUN, ya
sea para consumo o uso final o intermedio.

Duplicidad: se considera que dos Programas presupuestarios presentan duplicidad
cuando persiguen un mismo objetivo central, mediante la entrega de bienes y/o
servicios con caracteristicas similares, o bien, se atiende a una misma poblacion
mediante el mismo tipo de bien y/o servicio.

Escisién: a la modificacion programatica que indica la separacion de un Programa
presupuestario dando lugar a la creacion de nuevos Programas o a un cambio
sustancial en el ya existente, para determinado ejercicio fiscal.

Estructura Programatica (EP): al conjunto de categorias y elementos
programaticos ordenados en forma coherente, el cual define las acciones que
efectuan los ejecutores de gasto para alcanzar sus objetivos y metas de acuerdo
con las politicas definidas en el Plan Municipal de Desarrollo y en los programas y
presupuestos, asi como ordena y clasifica las acciones de los ejecutores de gasto
para delimitar la aplicacion del gasto y permite conocer el rendimiento esperado de
la utilizacion de los recursos publicos.

Evaluacion: al analisis sistematico y objetivo de los Programas presupuestarios y
las politicas publicas, que tiene como finalidad determinar la pertinencia y el logro
de sus objetivos y metas, asi como su eficiencia, eficacia, calidad, resultados,
impacto y sostenibilidad, en funcion del tipo de evaluacion realizada.

FAF: Fondos de Aportaciones Federales.

Fusién: a la modificacion programatica que indica la compactacion de dos o mas
Programas presupuestarios o de uno o varios de sus componentes o subprogramas,
dando lugar a la creacion de un nuevo Programa o a un cambio sustancial en uno
ya existente para determinado ejercicio fiscal.

Guia Indicadores: a la Guia para el Disefio de Indicadores Estratégicos que publica
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Disponible para su descarga en la
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https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154446/Guia Indicadores.pdf.

Guia MIR: a la Guia para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados
que publica la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. Disponible para su
descarga en la direccion electronica:
https://www.gob.mx/cms/uploads/attachment/file/154437/Guia_MIR.pdf.

Indicador del desempefo: a la expresiéon cuantitativa construida a partir de
variables cuantitativas o cualitativas, que proporciona un medio sencillo y fiable para
medir logros, reflejar los cambios vinculados con las acciones del Programa,
monitorear y evaluar sus resultados. Los indicadores del desempefio pueden ser
estratégicos o de gestion.

Instancia Evaluadora: al equipo de personas evaluadoras, fisicas 0 morales, con
experiencia probada en evaluacion y temas especificos requeridos para realizar la
presente evaluacion.

Instrumento de Seguimiento del Desempeio (ISD): al documento que agrupa los
indicadores del desempefio de un Programa presupuestario, a través de los cuales
se mide el cumplimiento de los objetivos y que son la base para el seguimiento y la
evaluacion del desempefio. Para fines de este documento se consideran como ISD:
la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2024 de Pp, Fichas Técnicas de
Indicadores, Formato DESO1 Indicadores Estratégicos de Gestion.

Lineamientos: a los Lineamientos Generales para la Evaluacion de los Programas
Federales de la Administracion Publica Federal vigentes.

Metodologia del Marco Légico (MML): a la herramienta de planeacion estratégica
basada en la estructuracion y solucion de problemas, que permite organizar de
manera sistematica y logica los objetivos de un programa y sus relaciones de
causalidad; identificar y definir los factores externos al programa que pueden influir
en el cumplimiento de los objetivos; evaluar el avance en la consecucion de estos,
asi como examinar el desempeno del programa en todas sus etapas. La MML facilita
el proceso de conceptualizacion y disefio de programas y permite fortalecer la
vinculacion de la planeacién con la programacion.

PAE: al Programa Anual de Evaluacion.

Parametro: a la expresion cuantitativa que permite conocer la tendencia en el logro
de un Objetivo prioritario o en la implementacion de una Estrategia prioritaria de la
planeacion.

PMD: Actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024.

Poblacién atendida: a aquella beneficiada por un Programa presupuestario en un
ejercicio fiscal. 8
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Poblacién objetivo: a aquella que el Programa presupuestario tiene planeado o
programado atender para cubrir a la poblacion potencial, y que cumple con los
criterios de elegibilidad establecidos en su normativa. La poblacién objetivo de un
Programa presupuestario debe ser medida en la misma unidad que la poblacion
potencial.

Poblacién potencial: a la poblacion total que presenta la necesidad o problema
que justifica la existencia de un Programa presupuestario o politica publica y que,
por lo tanto, pudiera ser elegible para su atencion.

Politica publica: a la intervencion del gobierno sobre un tema de interés publico
que articula un conjunto de estrategias, acciones o Programas presupuestarios de
las Dependencias de manera concertada y coordinada, por mandato de una
disposicion juridica.

Posicidn Institucional: al documento oficial que define la posicion o postura de la
Unidad Coordinadora de Evaluacién y las Dependencias que ejecutan recurso del
FORTAMUN, respecto de los resultados y desarrollo de la presente evaluacion con
la opinion fundada respecto de los principales hallazgos, debilidades,
oportunidades, amenazas o recomendaciones.

Problema o necesidad: al conjunto de condiciones y situaciones no deseables,
conflictos, oportunidades de mejora, necesidades o demandas sociales que afectan
a la poblacion y que son susceptibles de atencion gubernamental por caer dentro
del ambito de las obligaciones constitucionales del Municipio.

Proceso: al conjunto de actividades, subprocesos y recursos relacionados que
transforman elementos de entrada en resultados o elementos de salida, y que a su
vez pueden formar parte de macroprocesos.

Programa presupuestario (Pp): a la asignacion presupuestal de las Dependencias
de la Administracion Publica Municipal centralizada para la realizacién de las
acciones en las que participan, de acuerdo con las directrices contenidas en el PMD,
asi como las disposiciones legales y normativas municipales aplicables, de acuerdo
a su competencia.

Rendiciéon de cuentas: a las condiciones institucionales mediante las cuales el
ciudadano puede evaluar de manera informada las acciones de los servidores
publicos, demandar la responsabilidad en la toma de las decisiones
gubernamentales y exigir una sancidén en caso de ser necesario. Constituye la etapa
del Ciclo Presupuestario.

Similitud: se considera que dos Pp (o mas) son similares cuando se identifican
caracteristicas comunes en el objetivo central que persiguen, pero los bienes y/o
servicios que entregan son diferentes, o bien, otorgan bienes y/o servicios con
caracteristicas similares para el logro de objetivos diferenciados. 9
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Subproceso: a un proceso que, con un enfoque sistémico, forma parte de un
proceso superior, y que incluye la realizacidn de un conjunto de actividades
especificas que interactuan para la generacién de un producto o entregable;
generalmente estan formalizados en manuales de procedimientos, o bien, se
realizan de manera informal a partir del conocimiento empirico de sus ejecutores; la
suma de dos o mas subprocesos contribuye a la realizacion de un proceso.

Términos de Referencia (TdR): al documento que define los obijetivos, las
caracteristicas, los aspectos metodoldgicos y las fechas relevantes con las que sera
realizada la presente evaluacion.

Trabajo de campo: a la estrategia y aplicacion de levantamiento de informacion en
el sitio en que se produce o procesa (in situ) mediante técnicas cualitativas como
son la observacion directa, entrevistas estructuradas y semiestructuradas, grupos
focales o grupos de enfoque (focus groups) y la aplicacién de cuestionarios o
encuestas, entre otros instrumentos que la instancia evaluadora considere, sin
descartar técnicas de analisis cuantitativo.

Transparencia: al acto de privilegiar el principio de maxima publicidad de la
informacion publica y difundir de manera proactiva informacion gubernamental,
como un elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto,
protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia, de acuerdo con la Ley
General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica y demas disposiciones
aplicables.

Unidad Coordinadora de Evaluacién: a la que corresponde y compete para
ejecutar la presente evaluacion, asi como responsable del envio de los resultados
de la evaluacion a las instancias correspondientes.

Unidad Responsable (UR): a las Dependencias de la Administracion Publica
Municipal centralizada, que ejercen los recursos del FORTAMUN a través de sus
Programas presupuestarios (Pp) y estan obligadas a la Rendicion de cuentas sobre
los recursos humanos, materiales y financieros que administran.

10
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lll. OBJETIVOS DE LA EVALUACION

OBJETIVO GENERAL

Evaluar de manera objetiva y sistematica la consistencia interna y los resultados
obtenidos en la implementacion y ejercicio del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) durante el ejercicio fiscal 2024 en
el municipio de Atlapexco, Hidalgo, a fin de determinar el grado de congruencia
entre el disefo, la planeacion, la operacion y los resultados alcanzados por los
programas presupuestarios P012 “Atlapexco sin Delincuencia” y P013 “Trabajando
por tu Seguridad”, en relacion con los objetivos establecidos en el Plan Municipal de
Desarrollo 2020-2024, la normativa vigente y los principios del Presupuesto Basado
en Resultados (PbR) y el Sistema de Evaluacion del Desempeio (SED).

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Analizar la consistencia del disefio de los programas presupuestarios
financiados con el FORTAMUN 2024, verificando la claridad de sus objetivos,
la identificacion del problema publico, la poblacion objetivo y la congruencia
entre sus componentes, indicadores y metas establecidas en la Matriz de
Indicadores para Resultados (MIR).

2. Evaluar la vinculacion y coherencia de los programas P012 “Atlapexco sin
Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu Seguridad” con los instrumentos de
planeacién municipal, estatal y federal —principalmente con el Plan
Municipal de Desarrollo 2020-2024, el Plan Estatal de Desarrollo 2022—
2028 y los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)—, determinando el
grado de alineacion estratégica y normativa.

3. Revisar la eficiencia y eficacia en la gestion operativa y financiera de los
recursos del FORTAMUN 2024, identificando el cumplimiento de metas
fisicas y presupuestales, asi como los mecanismos de seguimiento, control
y transparencia aplicados durante su ejecucion.

4. Valorar los resultados alcanzados por los programas presupuestarios en
términos de su contribucion al fortalecimiento institucional, la mejora de la
seguridad publica, la atencion a emergencias y la satisfaccion ciudadana,
conforme a los fines establecidos por el Fondo.

5. ldentificar fortalezas, debilidades y aspectos susceptibles de mejora
(ASM) que permitan formular recomendaciones técnicas y operativas
orientadas a la toma de decisiones, la retroalimentacién de la gestidn publica
municipal y la mejora del desempefio en ejercicios subsecuentes del
FORTAMUN.
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IV. METODOLOGIA

La Evaluacion Estratégica de Consistencia y Resultados se estructura a partir de 5
modulos y 39 preguntas para el logro de sus objetivos general y especificos. La
relacion de cada uno de los modulos y las preguntas que los integran se presenta
en la siguiente tabla:

Tabla 1. Modulos de la evaluacion

No. Médulo Preguntas Total
1 | Diseno 1-13 13
2 | Planeacion estratégica y orientaciéon a resultados 14-21 8
3 | Operacion 22-32 11
4 | Percepcion de la poblacion atendida 33 1
5 | Medicion de resultados 34-39 6

Total 39

Método de analisis

La evaluacidn se realizara mediante un analisis de gabinete con base en
informacion proporcionada por las Unidades Responsables, asi como con base en
informacion adicional que la Instancia Evaluadora considere necesaria para realizar
su analisis y justificar su valoracion.

En este contexto, se entiende por analisis de gabinete al conjunto de actividades
que involucren el acopio, la organizacién y la valoracién de informacion concentrada
en registros administrativos, bases de datos, evaluaciones y documentacion
publica. De acuerdo con las necesidades de informacion y tomando en cuenta la
forma de operar del FORTAMUN, se podran programar y llevar a cabo entrevistas
con responsables de los programas y personal que resulte relevante.

Tipos de pregunta

Los cinco médulos de la Evaluacion Estratégica de Consistencia y Resultados
incluyen preguntas de tres tipos:

a) Preguntas con base en la valoracién de criterios agrupados, con niveles de
1 (uno) a 4 (cuatro);

b) Preguntas con base en la valoracion de criterios acumulados, con niveles de
1 (uno) a 4 (cuatro);

c) Preguntas abiertas sin valoracién cuantitativa.

La descripcion de cada uno de los tipos de preguntas se presenta en los siguientes
apartados.
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a. Valoracion de criterios agrupados

Las preguntas con base en la valoracion de criterios agrupados se integran de
cuatro elementos:

e Pregunta: se enuncia en un recuadro gris la pregunta que debera
responderse.

e Criterios de valoracion: enlista los elementos con base en los cuales se
realizara la valoracion de la pregunta correspondiente.

e Respuesta: se establecen dos posibilidades para desarrollar el analisis y
valoracion de la pregunta:

- Sin evidencia: cuando la Instancia Evaluadora no cuente con
informacion para dar respuesta a la pregunta que corresponda.

- Con evidencia: cuando la Instancia Evaluadora cuenta con
informacion relevante y suficiente para dar respuesta a la pregunta
que corresponda. En este punto se integran los niveles de valoracion,
en el siguiente formato:

Criterios

Nivel —
El elemento de analisis cuenta con:

Ninguno de los criterios de valoracion.

Uno de los criterios de valoracion.

Dos de los criterios de valoracion.

Tres de los criterios de valoracion.

AW |INI—~|O

Cuatro de los criterios de valoracion.

A partir del analisis realizado con base en los criterios de valoracion
de la pregunta, se debera seleccionar el nivel que corresponda al
nuamero de criterios con los que cumpla el Pp, y desarrollar la
respuesta con base en la informacidn solicitada y demas
especificaciones del apartado de Consideraciones.

e Consideraciones: se especifican los elementos minimos que la Instancia
Evaluadora debera presentar en la respuesta, asi como criterios adicionales
para complementar el analisis, documentos guia o metodoldgicos para la
revision y, en su caso, los productos o anexos que se deberan integrar o
elaborar partiendo del resultado de la valoracién. Se indican, de igual forma,
las fuentes minimas a considerar y las preguntas de la evaluacion con las
cuales se debera guardar consistencia.
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b. Valoracion de criterios acumulados

Las preguntas con base en la valoracion de criterios acumulados se integran de tres
elementos:

e Pregunta: se enuncia en un recuadro gris la pregunta que debera
responderse.

e Respuesta: se establecen dos posibilidades para desarrollar el analisis y
valoracion de la pregunta:

- Sin evidencia: cuando la Instancia Evaluadora no cuente con
informacion para dar respuesta a la pregunta que corresponda.

- Con evidencia: cuando la Instancia Evaluadora cuenta con
informacion relevante y suficiente para dar respuesta a la pregunta
que corresponda. En este punto se integran los niveles de valoracion,
en el siguiente formato:

Nivel Criterios

0 No se cumple con ningun criterio.

1 Se cumple con el primer criterio.

> Ademas del criterio anterior, se cumple con el
segundo criterio.

3 Ademas del criterio anterior, se cumple con el
tercer criterio.

4 Ademas del criterio anterior, se cumple con el

cuarto criterio.

A partir del analisis realizado por la Instancia Evaluadora, se debera
seleccionar el nivel que corresponda al conjunto de criterios con los
que cumpla el Pp de manera ordenada, es decir, no puede otorgarse
un nivel sin que el nivel anterior se encuentre cubierto. La
respuesta debera desarrollarse con base en la informacion solicitada
y demas especificaciones del apartado de Consideraciones.

e Consideraciones: se especifican los elementos minimos que la Instancia
Evaluadora debera presentar en la respuesta, asi como criterios adicionales
para complementar el analisis, documentos guia o metodoldgicos para la
revision y, en su caso, los productos o anexos que se deberan integrar o
elaborar partiendo del resultado de la valoracién. Se indican, de igual forma,
las fuentes minimas a considerar y las preguntas de la evaluacion con las
cuales se debera guardar consistencia.
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c. Sin valoraciéon cuantitativa

CONTADORES

Las preguntas sin valoracion cuantitativa se integran de tres elementos:

e Pregunta: se enuncia en un recuadro gris la pregunta que debera
responderse.

e Respuesta: se especifica que no procede valoracion cuantitativa y que se
deberan atender las especificaciones o consideraciones que se detallan en
la pregunta correspondiente.

e Consideraciones: se especifican los elementos minimos que la Instancia
Evaluadora debera presentar en la respuesta, asi como criterios adicionales
para complementar el analisis, documentos guia o metodoldgicos para la
revision y, en su caso, los productos o anexos que se deberan integrar o
elaborar partiendo del resultado de la valoracién. Se indican, de igual forma,
las fuentes minimas a considerar y las preguntas de la evaluacion con las
cuales se debera guardar consistencia. Asi mismo, es importante considerar
que en algunas preguntas no se presentaran como opcién 5 niveles de
criterios acumulables (de 0 a 4), sino solo los que resulten aplicables, sin que
ello implique que cambie la dinamica de valoracion de este tipo de preguntas.

Consideraciones generales

e Como el FORTAMUN es operado a través de mas de un Pp, para responder
a las preguntas la Instancia Evaluadora debera considerar la informacion
proporcionada donde de forma explicita se sefiale que versa sobre el
FORTAMUN y no solo sobre los Pp que lo integran; es decir, la informacion
proporcionada sobre el FORTAMUN debe considerar los bienes y/o servicios
generados con recursos del Fondo, considerando todos los Pp que lo
integran.

e En Municipio el FORTAMUN es operado por mas de una UR, en las
valoraciones que realice la Instancia Evaluadora en cada una de las
respuestas debera considerar la manera en que se coordinan las UR para la
elaboracion, cumplimiento o actualizacion de los atributos evaluados.

e En caso de que la respuesta a alguna pregunta sea “sin evidencia”, la
Instancia Evaluadora en el desarrollo de la respuesta debera recomendar de
manera concreta, factible y considerando la Metodologia de Marco Légico
(MML), la normativa aplicable y las particularidades del Fondo evaluado, las
caracteristicas que debera de tener el documento o elementos sobre el que
se esta preguntando, de tal forma que ello permita al Municipio contar con
elementos para atender los criterios de valoracion de la pregunta.

e Para todas las respuestas, cuando la Instancia Evaluadora haya identificado
areas de mejora, debera emitir propuestas concretas y factibles para
atenderlas, mismas que deberan especificar los elementos, ejes o
caracteristicas mas relevantes, para lo que se deberan considerar las
particularidades del FORTAMUN vy respetar la consistencia con la MML.
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e Se podra responder “No aplica” a algunas de las preguntas solo cuando las
particularidades del FORTAMUN no permitan emitir una respuesta. De
presentarse el caso, la Instancia Evaluadora debera explicar en el espacio
para la respuesta las causas y los motivos del porqué se considera que la
pregunta “No aplica” a los Pp evaluados, en el entendido de que la Unidad
Coordinadora de la Evaluacion podra solicitar que se analicen nuevamente
las preguntas en las que se haya respondido “No aplica”.

e La base metodologica general debera ser la MML especificada en la Guia
para el Disefio de la Matriz de Indicadores para Resultados, disponible en
http://www.gob.mx/shcp/documentos/quia-para-el-diseno-de-la-matriz-de-
indicadores-para-resultados.

e Se podran utilizar otras fuentes de informacion que se consideren necesarias
ademas de las especificadas para cada pregunta, asi como los indicadores
de los Pp, informes o documentos que en su caso hayan emitido diferentes
instancias fiscalizadoras en ejercicios anteriores.

e Se debera cuidar y verificar la consistencia en el analisis y la respuesta entre
todas las preguntas de la evaluacion. Lo anterior no implica que las preguntas
o el nivel de respuesta otorgado a las preguntas relacionadas, tenga que ser
el mismo, sino que la argumentacion sea consistente.

CONTADORES

Formato de respuesta

La respuesta a cada una de las preguntas que conforman esta evaluacién debera
desarrollarse en un maximo de una cuartilla, considerando las especificaciones de
formato y contenido que se presentan a continuacion. En caso de que exista la
necesidad de extender la respuesta de una pregunta a mas de una cuartilla, la
Instancia Evaluadora debera enviar la informacion excedente como un Anexo de la
evaluacion.

a. Formato

Se entendera por una cuartilla al contenido que ocupe una hoja con fuente Arial de
12 puntos, interlineado sencillo y margenes de 2 centimetros por lado o extremo de
cada hoja. Este criterio se aplicara también para el resto de los apartados de la
evaluacion; por ejemplo, introduccion, Informe Ejecutivo o conclusiones, entre otros,
tomando en consideracion las especificaciones de cada apartado.

b. Contenido

Cada una de las hojas de respuesta debera contener, como minimo, los siguientes
elementos:

. Logo de la Instancia Evaluadora y de la Presidencia Municipal de
Atlapexco, Hidalgo;
La pregunta;
En su caso, los criterios de valoracion;
En su caso, el nivel de respuesta;
El analisis que justifique la respuesta y la valoracion otorgada, con base
en la atencion de las consideraciones especificas de cada pregunta.
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Figura 1. Estructura de las hojas de respuesta (ejemplo)

» | Logos

1. (0 probiess o recesidad pébtlca que buaca aterder o Pp cuenta con las caractr itica dpantas?

3] e chelirm de Farers data, concreta, Scotads y o4 Urko 10 s Kevsican milsphe 3 1ot il
bl S0 1oemea e oMo 4p hecha regath G T W1 LLECER Qe Fande U etk

€) Iémablica a b pobleckn ObithD de Terers e, orcrta y el rifada. > Prcgunta

4) V2mablica 4 cambio e kade] wohrw i poblackn GXeth.

Ctarian

wcwn ko pUICH CLwrta OB

Nsl

€ probin

Custra e kov coterin e wbotacion .
» | Nivel de respuesta

Pegamta, andiik, fotficackn, atgarento, wemeach de Tejoms, fustie, repuenta, andis, kasficacdn,
aparaarn, spesencs Se Tejora, fusts, repueta, andlith, ket fcacde, atgarmnto, ugewcls de mekna,
fusrts, tepuseta, ardbin, jau A wpureerio, ugeeschs S mekra, fuerts, sepesds, iy
[atFicacion, argursr, vagerercia e mejors, fasmie, reepamts, sndl i, jatficaciin, atgarwetn, wysreecis
e raeicea, fueate, ipumta, andlin, [stficackn, ayuTento, sapeerca de s, fees, g,
andih, hasficain, apusenis, sapewca de Twjom, laeve, repuseta, i, jartficackn, ayurento,
agerwrcia e mejora, faeme, reepamta, andiik, e ficackn atgaTmntn, wierencta de resjcn, At

Ponganta, andiik, Jrtlcackn, atgaTentn, wgmencs de Tejom, fuerhs, repumta, andis, asfcacdn,

So mwjora, fusrts, roepuata, i, kv fcacide, atgarmto, 1igerwicls do mejr,

Nrts, tpusta, sedlis, ja A, apnierio, ugeeach de mekra, fuerls, tmpemda, aadkly

|t Ticackon, arguraT, vagerwrca e mejora, laeie, repasta, ardin i, JartTicackn, sgaTwntn, wseecis

e ronern, Tuerie, mpuseds, andiun, [GTicackn, SYITAOLD, VageRCa 00 MIRCE, TLORs, IR,

ardinh, Jasficackin, arenio, vagewca de Twiom, laeTie, epuseta, andlu, et ficackn, syaTento,

vagewca de reajors, fueTie, seipeeda, andi, jartficackn, apuriena, weewacls 2o o, fusrts Rc%puceta

rwagannta, ardluk, Jatliceckn, atgdrentn, wipeeeds e rsices, Aerts, repuseta, sndkly Aesficacdn, _ > S S
roepuata, i, kadfcacide, atgarmtn, igewicls de mejra,

A, apnierio, ugeeach de mekra, fuerls, tmpemda, aadkly

|t Ticackon, arguraT, vagerwrca e mejora, laeie, repasta, ardin i, JartTicackn, sgaTwntn, wseecis

e ronern, Tuerie, mpuseds, andiun, [GTicackn, SYITAOLD, VageRCa 00 MIRCE, TLORs, IR,

ardinh, Jasficackin, arenio, vagewca Se Twiom, laeTie, epuseda, i, et ficackn, syaTentn,

vagewcta e eajar, haemie, rvepamta, ardiuk, jartFicackn, atgaTwets, wipeeecis So reajor, Ate

Pegamta, andiik, fotficackn, agarento, wemeach de Tejoms, fustie, repueta, andis, kasficacdn,
aparaarn, spesencs Se Tejora, fusts, repueta, andlith, ket fcacde, atgarmnto, ugewcls de mekna,
fusrts, tpuseta, ardbin, jaull A wpureerio, ugeeschs S mekra, fuerts, sepesds, iy
[atFicacion, argursr, vagerercia e mejors, fasmie, reepamts, sndl i, jatficaciin, atgarwetn, wysreecis
e raeicea, fueate, ipumta, andlin, [stficackn, ayuTento, sapeerca de s, fees, g,
andih, hasficain, apusents, sapewca de Twjor, laeve, repuseta, i, jartficackn, ayuento,
ageewrca de raejors, fuente, swipeedta, i, Jartlicackn, agurenc, ugsiecs Se Tjom, st
rwagamta, ardiik, jartficackn, atgarmrto, wereeds de rescons, Asnte, repusta, sndkl kestcacdn,
aparaarn, speoencis Se Tejora, fusts, repueta, andlith, kad fcacde, atgarmnto, ugewcls de mekna,
fusrts, tpuseta, ardbin, jaull A wpureerio, ugeeschs S mekra, fuerts, sepesds, iy
[atficacion, argurmr, vagerercia e mejors, fasmie, repamts, sndl b, jatficaciin, atgarwetn, wysreecis
e maona, fuerde, g uenta, andliuh, |t Flcackin, argaraeT, Sagererca de mekora, laerie, repumta
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V. CONTENIDO DE LA EVALUACION
MODULO 1. DISENO

a. Caracteristicas del FORTAMUN
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Con base en los documentos estratégicos, institucionales y normativos vigentes
proporcionados por la Unidad Responsable del Pp que ejerce los recursos del
FORTAMUN, se incluira una breve descripcidn de las caracteristicas mas relevantes
del mismo incluyendo, como minimo, los siguientes elementos:

e Antecedentes. Se debera describir el contexto que dio origen al FORTAMUN.

¢ I|dentificacion del Fondo. Se debera incluir: nombre, siglas, claves de los Pp
que lo conforman, Unidad Responsable, afio de inicio de operacion, entre
otros.

e Problema o necesidad publica que se busca atender.

e Alineacidn a los elementos de la Actualizacion del Plan Municipal de

Desarrollo (PMD) de Atlapexco 2020-2024 y, en su caso, a los objetivos de

los programas derivados del mismo.

Objetivo general y objetivos especificos.

Descripcidn de los bienes y/o servicios que otorga.

Identificacion de las poblaciones potencial y objetivo.

Presupuesto aprobado para el ejercicio fiscal en curso y, en su caso, el monto

aprobado para los afos anteriores disponibles.

b. Analisis del problema publico o necesidad

1. ¢Los Pp que utilizan el FORTAMUN cuentan con diagnéstico que presente
el problema o necesidad publica que justifica el diseiio del Pp?

Respuesta: No procede valoracién cuantitativa

En cumplimiento de los Términos de Referencia emitidos por el Municipio de
Atlapexco, la instancia evaluadora externa realizé el analisis de los documentos:

e “Diagnéstico Programa P012 Atlapexco sin Delincuencia, Seguridad
Puablica™ 'y
e “Diagnéstico Programa P013 Trabajando por tu Seguridad, Proteccion Civil”,

los cuales constituyen los insumos técnicos presentados por las unidades
responsables que ejercen recursos del FORTAMUN 2024.

Ambos documentos identifican la problematica publica que justifica la intervencion
gubernamental y describen, de manera general, los antecedentes, objetivos y
poblacion atendida, por lo que cumplen parcialmente con los elementos
metodoldgicos establecidos en la normatividad interna municipal. 18
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Elemento Evidencia observada Programa
Se contextualiza la creacion de los programas
Antecedentes | con base en disposiciones federales y la| P012/P013
problematica local.

\dentificacion | o, (5. gebilidad del estado de fuerza municipal.

gzlbl?ggblema P013: vulnerabilidad ante desastres naturales. P012/P013
Justificacion | Se argumenta la necesidad de fortalecer la

de la | seguridad y salvaguardar la integridad fisica de | P012/P013
intervencién | la poblacion.

Definicion de | Se menciona a los 19,812 habitantes del

poblacién municipio y, en su caso, a los elementos de | P012/P013

afectada seguridad publica.

Referencia a | Se alude al eje “Atlapexco Seguro, con Paz
la planeacién | Social” del Plan Municipal de Desarrollo 2020- | P012/P013
municipal 2024.

Elementos faltantes o requeridos de fortalecimiento:

Elemento Observacion Recomendacion
Analisis causal

No se presentan diagramas | Elaborar ambos arboles para

(arbol de o estructuras de causas y | sustentar la Iogica del
problemas Y | efectos rograma
objetivos) ' P9 -

Caracterizacion | No se emplean datos | Incorporar informacion de
y cuantificacion | estadisticos ni  fuentes | INEGI, CONAPO, SSPH o
de la poblacién | oficiales. CENAPRED.

Magnitud del
problema (linea

No se especifica la|Integrar datos comparables

. s dimensidon cuantitativa del | que ermitan evaluar
base o indicador roblema gvances P
inicial) P ' '
, Referenciar leyes
Fuentes de | No se citan documentos diaanosticos fu eztes,
informacion normativos ni estadisticos. 9 y

institucionales.
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Sustento metodolégico del analisis
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CONTADORES

En concordancia con los criterios establecidos por la Secretaria de Hacienda y
Crédito Publico (SHCP)y el Consejo Nacional de Evaluacién de la Politica de
Desarrollo Social (CONEVAL) en el documento “Aspectos a considerar para la
elaboracion de los Programas Presupuestarios de nueva creacion o con cambios
sustanciales que se propongan incluir en la Estructura Programatica del
Presupuesto de Egresos de la Federacion”, un diagnostico solido debe identificar el
problema publico, analizar sus causas y efectos, cuantificar su magnitud, definir la
poblacién potencial y objetivo, justificar la intervencién y vincularse con los
instrumentos de planeacion vigentes.

Bajo este marco, los diagndsticos municipales revisados cumplen parcialmente con
estos elementos, ya que describen la problematica y justifican la intervencién, pero
carecen de un analisis estructurado de causalidad, caracterizacion poblacional
cuantitativa y referencias estadisticas o normativas que fortalezcan su validez
técnica.

Propuesta de mejora de la instancia evaluadora

En cumplimiento a lo dispuesto en los Términos de Referencia, la instancia
evaluadora externa presenta las siguientes recomendaciones especificas para el
fortalecimiento de los diagndsticos de los programas presupuestarios que ejercen
el FORTAMUN:

Redefinicién del problema publico

« PO012 Atlapexco sin Delincuencia: Deficiente prestacion del servicio de
seguridad publica municipal que limita la proteccion y tranquilidad de la
poblacién de Atlapexco.

« P013 Trabajando por tu Seguridad: “Alta vulnerabilidad de la poblacion y
sus bienes ante riesgos naturales y antropicos debido a la falta de
infraestructura preventiva, equipamiento y cultura de autoproteccion.”

Con base en los documentos analizados, la instancia evaluadora determina que los
Programas Presupuestarios PO12 y P013 si cuentan con diagndsticos que justifican
su existencia, aunque éstos deben fortalecerse metodolégicamente para cumplir
plenamente con los estandares establecidos por la normatividad interna municipal,
los criterios federales SHCP—CONEVAL.

Por lo anterior, se recomienda que el municipio, con apoyo de sus areas
técnicas, actualice los diagndésticos programaticos incorporando el analisis causal,
la cuantificacion de la poblacion objetivo y los indicadores base del problema, de
modo que constituyan insumos solidos para la planeacién y la mejora continua del
FORTAMUN.
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2. ;El problema o necesidad publica que buscan atender los Pp que ejercen
el FORTAMUN cuentan con las caracteristicas siguientes?

Criterios de valoracién:

a) Se define de manera clara, concreta, acotada y es unico (no se identifican
multiples problematicas).

b) Se formula como un hecho negativo o como una situacion que puede ser
revertida.

c) ldentifica a la poblacion objetivo de manera clara, concreta y delimitada.

d) Identifica un cambio (resultado) sobre la poblacion objetivo (es decir, no solo
se define como la falta de un bien, servicio o atributo).

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios

El problema o necesidad publica cuenta con:

3 Tres de los criterios de valoracion.

La Metodologia del Marco Légico (MML)y los lineamientos de la SHCP-
CONEVAL establecen que unproblema publico debe describirse como
una situacion negativa que afecta directamente a la poblacion, y cuya resolucion
requiere la intervencion del gobierno.
Por tanto, los elementos institucionales, administrativos o de gestion como la falta
de equipamiento, personal o recursos, se consideran causas o factores que
contribuyen al problema publico, pero no el problema mismo.

Analisis del Programa P012 “Atlapexco sin Delincuencia”

El diagnostico del programa plantea como situacion problematica:

“‘Debilidad del estado de fuerza del municipio de Atlapexco derivada de bajos
sueldos, falta de certificacion, carencia de equipamiento y personal insuficiente para
atender los requerimientos de seguridad de la poblacion.”

Desde el enfoque metodologico, esta formulacion describe causas
internas (institucionales) y no el problema publico principal, que debe estar centrado

en la afectacion a la ciudadania.

Asi, el verdadero problema publico que justifica el programa se puede redefinir
como:

“Deficiente prestacion del servicio de seguridad publica municipal que limita la
proteccion y tranquilidad de la poblacion de Atlapexco.” 21
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La “debilidad del estado de fuerza”, “falta de certificacion” y “bajos sueldos” son
causas que explican por qué ocurre esta deficiencia.
Esta reformulacidon permite enfocar el programa en resolver una necesidad
publica la seguridad ciudadana y no unicamente en subsanar deficiencias internas
de la administracion.

()
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Analisis del Programa P013 “Trabajando por tu Seguridad”
El diagndstico sefiala como problema:

“Alta vulnerabilidad del municipio de Atlapexco ante desastres naturales por falta de
infraestructura preventiva, equipamiento y cultura de autoproteccion.”

En este caso, la definicion si describe un problema publico, porque expresa
una situacion negativa que afecta a la poblacion (la exposicion a riesgos), cuya
causa se encuentra en la insuficiencia institucional y falta de preparacion social.
Por tanto, el problema publico esta adecuadamente formulado, aunque puede
fortalecerse con indicadores de vulnerabilidad y delimitacion poblacional.

Evaluacion por criterios de valoraciéon

Criterio Cumple
cI:r)aDggglc?eotgy Cumple parcialmente. En P012 la redaccion gctua_l_refiere
L causas, no el problema publico; en P013 si se identifica con
unica del .
claridad.
problema
b) Formulacién
como hecho Cumple. Ambos programas presentan situaciones adversas
negativo o que pueden modificarse con intervencion publica.
reversible
C)dlszgtlgflﬁc?icgr?n Parcial. Se mencion_a la poblaci(’)n_ m_unicipgl y los elem_e’ntos
objetivo de seguridad, pero sin datos cuantitativos ni desagregacion.
d) Identificacién | Cumple. Los diagndsticos mencionan resultados esperados
de cambio (mejorar condiciones de seguridad y salvaguardar la integridad
esperado fisica).
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1. Actualizar los diagndsticos programaticos para diferenciar claramente
entre problema publico y causas institucionales.

2. Reformular los objetivos de los programas en congruencia con el problema
publico redisefiado.

3. Incorporar indicadores base que cuantifiquen la magnitud del problema (por
ejemplo, incidencia delictiva por cada 1,000 habitantes; numero de
contingencias atendidas).

4. Fortalecer la definicion de la poblacidén objetivo con informacion geografica y
estadistica (INEGI, SSPH, CENAPRED).

Fuentes de informacion minimas utilizadas

o Diagnostico Programa P012 “Atlapexco sin Delincuencia, Seguridad
Publica”, elaborado por la Direccion de Seguridad Publica Municipal, ejercicio
2024.

o Diagnostico Programa P013 “Trabajando por tu Seguridad, Proteccion Civil”,
elaborado por la Direccion de Proteccion Civil Municipal, ejercicio 2024.

e Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024,

e Presupuesto de Egresos Municipal 2024 (Cuarta Adecuacion Presupuestal),
publicado en el portal oficial del H. Ayuntamiento.

e Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2025 del Municipio de Atlapexco, en el
cual se establece la presente evaluacion como ejercicio programado.
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3. ¢Existe justificacion documentada que sustente el tipo de intervencion que
llevan a cabo los Pp, a través de cuales se ejerce el recurso del
FORTAMUN?

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
La justificacion tedrica o empirica que sustenta el tipo de
intervencion:
Ademas del criterio anterior, presenta el analisis de resultados,
2 obstaculos o retos que han encontrado los programas o
experiencias de atencion identificados.

La justificacion de los programas presupuestarios P012 “Atlapexco sin
Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu Seguridad” se encuentra
documentada en los diagnosticos institucionales elaborados por las Unidades
Responsables, asi como en el Eje Estratégico “Atlapexco Seguro, con Paz
Social” del Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024, donde se establecen las lineas
de accidén en materia de seguridad publica y proteccion civil.

Ambos diagndsticos describen el contexto y las razones de la intervencién publica,
sustentandose en disposiciones legales y en necesidades identificadas en el ambito
local. No obstante, no presentan analisis comparativos de experiencias ni
evidencias empiricas que validen el mecanismo causal del problema ni los efectos
de las acciones emprendidas.

Programa P012 “Atlapexco sin Delincuencia” (Direccion de Seguridad
Publica)

« Tipo de intervencidn: fortalecimiento institucional del estado de fuerza
municipal mediante acciones de equipamiento, profesionalizacién,
certificacion y mejora de condiciones laborales del personal operativo.

o Sustento documental: el diagndstico municipal hace referencia a la reforma
en materia de Guardia Nacional y al mandato del articulo séptimo
transitorio de dicha reforma, que solicita diagnosticos estatales y municipales
sobre los cuerpos policiales.

« Justificacion tedrica: la intervencion se alinea con la politica nacional de
seguridad publica y los principios del Sistema Nacional de Seguridad Publica.

« Evidencia empirica: limitada a la descripcidon de carencias; no se citan
estadisticas, estudios o evaluaciones de resultados de programas similares.

e« Relacion causal: se infiere que mejorar sueldos, capacitaciéon vy
equipamiento fortalecera la capacidad institucional y reducira la inseguridad,
aunque no se documenta evidencia de impacto.
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o Tipo de intervencién: acciones de prevencion, mitigacion y respuesta ante
desastres naturales o provocados por el ser humano; capacitacion y
habilitacion de refugios temporales; y vigilancia en zonas de riesgo.

o Sustento documental: el diagndstico justifica la intervencion con base en la
situacion geografica del municipio, atravesado por tres rios y con
antecedentes de inundaciones y deslizamientos de laderas.

« Justificacion tedrica: se relaciona con la Ley de Proteccion Civil del Estado
de Hidalgo y los ODS 11 y 13(Ciudades Sostenibles y Accion por el Clima).

o Evidencia empirica: el diagndstico describe los riesgos y consecuencias de
los fendmenos naturales, pero no cita indicadores de frecuencia, severidad o
pérdidas historicas.

o Relacion causal: se establece que la capacitacion y equipamiento reducen
la vulnerabilidad poblacional, pero sin evidencia de estudios o resultados
previos.

Valoracion por criterios

Crlterlo.c’ie Cumplimiento Evidencia observada
valoracion
Ambos programas basan su
1. Sustento teérico intervencién en mquatqs normativos
0 empirico Cumple (Ley (je Coqrdl_naC|on Fiscal, Ley _qe
documentado Sggurldad Publica, ITey de Proteccion
Civil) y en la necesidad de fortalecer
capacidades municipales.
2. Analisis de Se identifican carencias institucionales
resultados, y la necesidad de actualizacion de
obstaculos o retos Parcial equipo y capacitacion; sin embargo, no
de experiencias se presentan evaluaciones o lecciones
previas aprendidas.
No se documenta evidencia que
3. Evidencia que relacione empiricamente las acciones
valide el mecanismo No cumple (por ejemplo, capacitaciéon o}
causal equipamiento) con una reduccion
comprobable del problema.
4. Evidencia de No existen estudios ni indicadores de
efectos positivos No cumple impacto que demuestren resultados
atribuibles a la verificables derivados de los
intervencién componentes del programa.
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Diagndstico P012 “Atlapexco sin Delincuencia, Seguridad Publica”, 2024.
Diagnéstico P013 “Trabajando por tu Seguridad, Proteccion Civil”, 2024.
Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024.

Ley de Coordinacion Fiscal (articulos 36 y 37).

Ley General de Proteccién Civil y Ley de Proteccion Civil del Estado de
Hidalgo.

Ley de Seguridad Publica del Estado de Hidalgo.

o “Aspectos a considerar para la elaboracién de Programas Presupuestarios
de nueva creacion o con cambios sustanciales” (SHCP-CONEVAL, 2020).
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4. ;El objetivo central de los Pp, a través de cuales se ejercen los recursos de
FORTAMUN, cuenta con las caracteristicas senaladas a continuacion?

Criterios de valoracién:
a) ldentifica a la poblacién objetivo, es decir, aquella que presenta el
problema o necesidad publica que el Pp tiene planeado atender.
b) ldentifica el cambio que el Pp busca generar en la poblacion objetivo.
c) Es unico, es decir, no se definen multiples objetivos.
d) Corresponde a la solucion del problema o necesidad publica que origina
la accion gubernamental.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
El objetivo central del Pp cuenta con:

2 Cuatro de los criterios de valoracion.

De acuerdo con los diagndsticos institucionales del municipio, los programas
presupuestarios P012 “Atlapexco sin Delincuencia”y P013 “Trabajando por tu
Seguridad” presentan objetivos generales orientados al fortalecimiento de
capacidades institucionales en seguridad publica y proteccion civil.

Sin embargo, el analisis muestra que los objetivos actuales no se formulan
plenamente conforme a la Metodologia del Marco Logico (MML), pues en ambos
casos se expresan como actividades o medios (“fortalecer el estado de
fuerza”, “dotar de equipamiento”, “habilitar refugios”) y no como cambios
observables en la poblacion objetivo.

Analisis de los objetivos actuales y propuesta de reformulacién
Programa Presupuestario P012 “Atlapexco sin Delincuencia”

Objetivo actual (segun diagndstico):

‘Reforzar el estado de fuerza del municipio mediante la contratacion de personal,
capacitacion, profesionalizacion, evaluaciones de control y confianza, y brindar las
herramientas necesarias para operar de manera correcta.”

Analisis:
Este enunciado describe acciones institucionales (contratar, capacitar, equipar), no
el resultado sobre la poblacion.

27
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Por tanto, representa un medio y no un fin dentro de la I6gica del programa.
Propuesta de reformulacién (por la instancia evaluadora):

“La poblacion del municipio de Atlapexco recibe servicios de seguridad publica mas
eficientes, confiables y oportunos, mediante el fortalecimiento del estado de fuerza
y la profesionalizacién policial.”

Programa Presupuestario P013 “Trabajando por tu Seguridad”
Objetivo actual (segun diagndstico):

“Salvaguardar la integridad fisica de las personas ante la eventualidad de un
desastre natural o causado por el hombre, a través de acciones que reduzcan o
eliminen la pérdida de vidas humanas, la destruccion de bienes materiales y el dafio
a la naturaleza.”

Analisis:

Este objetivo si cumple con la mayoria de los criterios de la MML. Esta centrado en
la poblacion objetivo (habitantes del municipio), formulado como un resultado
deseado (salvaguardar integridad) y vinculado directamente con el problema
publico (alta vulnerabilidad ante riesgos).

Solo requiere ajustarse sintacticamente para reflejar un cambio logrado en el
presente.

Propuesta de reformulacién (por la instancia evaluadora):
‘La poblacion del municipio de Atlapexco cuenta con mejores condiciones de
seguridad y proteccion ante riesgos naturales y antropicos, mediante acciones de

prevencion, capacitacion y atencién oportuna.”

Valoracion por criterios de evaluacion

Criterio Cumple Analisis

Ambos programas mencionan a los

habitantes del municipio (poblacién

Cumple beneficiaria) y, en el caso de P012,

también a los elementos operativos como

medio de atencion.

P013 lo formula claramente; P012
Cumple requiere reformular para enfocarse en el

parcialmente | resultado sobre la poblacion y no solo en

el fortalecimiento interno.

a) Identifica a Ila
poblacion objetivo

b) Identifica el cambio
que el programa busca
generar
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Cada programa persigue un objetivo
c) Es unico (no Cumple central unico, coherente con su ambito de
multiples objetivos) competencia (seguridad publica /

proteccion civil).

En P013 si se vincula directamente con la
d) Corresponde a la vulnerabilidad ante riesgos; en P012, el
solucion del problema Parcial objetivo actual atiende causas
publico institucionales mas que el problema

publico (deficiente servicio de seguridad).

Propuesta de mejora de la instancia evaluadora

1. Actualizar los objetivos centrales de los programas presupuestarios
conforme a la reformulacion propuesta, utilizando la estructura de la
MML: Poblacion objetivo + verbo en presente + resultado alcanzado.

2. Alinear los objetivos con los indicadores de Propdsito de las respectivas MIR
2024, asegurando correspondencia entre redaccion y medicion.

3. Evitar objetivos orientados a medios o actividades (ej. “fortalecer”,
“contratar”, “capacitar”) y sustituirlos por resultados sobre la poblacion
beneficiaria.

4. Validar los objetivos reformulados con las Unidades Responsables y la
Tesoreria Municipal, para su incorporacion en la actualizacion programatica
del ejercicio siguiente.

Fuentes de informacion utilizadas

o Diagnostico Programa P012 “Atlapexco sin Delincuencia, Seguridad
Publica”, 2024.

o Diagnostico Programa P013 “Trabajando por tu Seguridad, Proteccion Civil”,
2024.

e Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024, Eje “Atlapexco
Seguro, con Paz Social”.

e “Aspectos a considerar para la elaboracibn de los Programas
Presupuestarios de nueva creacion o con cambios sustanciales” (SHCP-
CONEVAL, 2020).
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del FORTAMUN, contribuye al cumplimiento de alguno de los objetivos o
estrategias que se definen en la Actualizacién del Plan Municipal de
Desarrollo (PMD) de Atlapexco 2020-2024, aplicable para ejercicio fiscal
20247
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Respuesta: Con evidencia.

Nivel Respuesta

4 Si se identifica contribucion.

Los Programas Presupuestarios P012 “Atlapexco sin Delincuencia”y P013
“Trabajando por tu Seguridad”, financiados con recursos del FORTAMUN 2024, se
encuentran alineados de manera directa con los objetivos y estrategias del Eje
Estratégico 3: “Seguridad y Transito” del Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.

Este eje tiene como proposito garantizar la seguridad, la paz y la proteccion de la
poblacién mediante el fortalecimiento institucional de los cuerpos de seguridad y la
consolidacion de una cultura de prevencion ante riesgos naturales vy
antropogeénicos.

La revision documental permitié confirmar que ambos programas contribuyen al
cumplimiento del eje 3. Seguridad y Transito y los objetivos estratégicos 4.1,4.2y
4.3 y sus estrategias respectivas, de acuerdo con el cuadro de alineacion siguiente.

Plan de Accién para la Politica Prioritaria para el Desarrollo Municipal en
Materia de Seguridad y Transito.

C: Garantizar la formacién y el desarrollo profesional del personal de
seguridad

C1. Capacitar y certificar al sector publico de seguridad.

C2. Fortalecer la capacitacion en materia de ética y valores al personal de la policia.

E: Aplicar el programa de Gestion Integral de Riesgos en las colonias y
comunidades

E1. Generar mapas de peligro, de vulnerabilidad y de riesgo, para identificar las
zonas de mayor

exposicion en el municipio, para identificar y dar seguimientos a las amenazas
locales.

E2. Promover una cultura de la prevencion y autoproteccion.
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Justificacion de la vinculacion

1. Coherencia tematica: Los programas presupuestarios del FORTAMUN
operan dentro del mismo eje de desarrollo que aborda la seguridad publica,
el transito y la proteccion civil. Por tanto, existe una vinculacion directa entre
sus objetivos y los objetivos estratégicos del PMD 2020-2024.

2. Vinculacién jerarquica:

o EIP012 contribuye al eje 3 mediante acciones de fortalecimiento
institucional, equipamiento y capacitacién que mejoran la eficiencia
policial y la percepcién ciudadana de seguridad.

o EIP013 contribuye aleje 3 a través de acciones de prevencion,
mitigacion y respuesta ante desastres, fortaleciendo la resiliencia
comunitaria y la capacidad operativa del municipio.

3. Consistencia normativa: Ambos programas se enmarcan en los
articulos 36 y 37 de la Ley de Coordinacidn Fiscal, y en las leyes estatales
de Seguridad Publica y Proteccién Civil, que establecen la responsabilidad
municipal de garantizar la seguridad ciudadana y atender emergencias.

Fuentes de informacion utilizadas

e Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024, Eje 3: Seguridad y

Transito.

o Diagnostico Programa P012 “Atlapexco sin Delincuencia, Seguridad
Publica”, 2024.

o Diagnostico Programa P013 “Trabajando por tu Seguridad, Proteccion Civil”,
2024.

o Ley de Coordinacion Fiscal, articulos 36 y 37.
e Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo.
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6. ¢El objetivo central de los Pp, a través de cuales se ejercen los recursos del
FORTAMUN, se vincula con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS)
de la Agenda 20307

M Yy )
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CONTADORES

Respuesta: No procede valoracidon cuantitativa.

Analisis y justificacion de la vinculacion

De acuerdo con el Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024, el Eje 3
“Seguridad y Transito: Atlapexco Seguro, con Paz Social”, dentro del cual se
ejecutan los Programas Presupuestarios P012 “Atlapexco sin Delincuencia®y P013
“Trabajando por tu Seguridad”, se encuentra alineado a los siguientes Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas:

« ODS 5 - Igualdad de Género: “Adoptar y fortalecer las politicas acertadas y
leyes aplicables para promover la igualdad y el empoderamiento de todas las
mujeres y las nifias de todos los niveles.”

e« ODS 16 - Paz, Justicia e |Instituciones Sdlidas: “Reducir
significativamente todas las formas de violencia y las correspondientes tasas
de mortalidad.”

Estos dos ODS aparecen expresamente vinculados en el Plan Municipal, por lo que
representan la base oficial de alineacidon de los programas financiados con el
FORTAMUN 2024.

No obstante, a partir del analisis realizado por la instancia evaluadora externa y con
base en la naturaleza de las intervenciones revisadas, se identifican ademas dos
ODS complementarios que resultan pertinentes para fortalecer la coherencia de la
planeacién municipal con la Agenda 2030:

e ODS 11 - Ciudades y Comunidades Sostenibles: “Reducir el numero de
personas afectadas y las pérdidas directas ocasionadas por desastres.”
(aplicable al P013 “Trabajando por tu Seguridad”).

o« ODS 13 - Accion por el Clima: “Fortalecer la resiliencia y la capacidad de
adaptacion a los riesgos relacionados con el clima y los desastres naturales.”
(aplicable al componente de proteccidn civil y prevencion de riesgos).
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Alineacion de los Programas Presupuestarios del FORTAMUN con los ODS

Objetivo Central del Pp .
p Programa . (reformulado con base en OI?S y metas .Tlpo d?, Justificacion
resupuestario la MML) vinculadas | vinculacién
ODS 16 — Contribuye a reducir
Paz, Justicia e la violencia,
“La poblacién del municipio | Instituciones Di fortalecer
) " irecta e
de Atlapexco recibe Sdlidas instituciones locales
PO12 servicios de seguridad Metas 16.1, y consol_idar la
“Atlapexco sin publ_ica mas eficientes, 16.6, 16.a _ confianza ’c!udadana.
Delincuencia” confiables y oportunos, ODS 5 - Indirecta Las politicas de
mediante el fortalecimiento Igualdad de seguridad publica
del estado de fuerza y la Género impactan en la
profesionalizacién policial.” proteccion y equidad
de condiciones para
mujeres y ninas.
ODS 5 - Indirecta Promueve
Igualdad de condiciones seguras
Género para mujeres y
nifias, especialmente
en la gestion de
refugios y acciones
preventivas.
Directa Fortalece la
“La poblacién del municipio P(a)zljiu1s?i;a capacidad
P0O13 de Atlapexco cuenta con ’ institucional para
“Trabajando por mejores condiciones de Instituiiones garantizar entornos
tu Seguridad” seguridad y proteccion ante Solidas seguros Y resilientes.
riesgos naturales y :
antrépicos, mediante ODS 11 - Directa Reduce
acciones de prevencion, Ciudades y vulnerabilidad ante
capacitacion y atencion Comunidades desastres mediante
oportuna.” Sostenibles infraestructura
preventiva y atencion
comunitaria.
ODS 13 - Directa Mejora la resiliencia
Accion por el municipal y la
Clima capacidad de
adaptacion frente a
riesgos climaticos.
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Fuentes de informacion utilizadas

CONTADORES

e Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024, Eje 3: Seguridad y

Transito, seccion de alineacion ODS.

« Diagnostico Programa PO012 “Atlapexco sin Delincuencia, Seguridad
Publica”, 2024.

o Diagndstico Programa P013 “Trabajando por tu Seguridad, Proteccion Civil”,

2024.
e Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible (ONU, 2015).
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d. Analisis de la poblaciéon potencial, objetivo y atendida

CONTADORES

7. ¢La poblacion potencial, objetivo y atendida de los Pp, a través de cuales
se ejercen los recursos del FORTAMUN, se encuentra correctamente
identificada?

Criterios de valoracién:

a) El Pp identifica a la poblacion total que presenta el problema publico o
necesidad que justifica su existencia (poblacién potencial).

b) El Pp identifica a la poblacién que tiene planeado atender para cubrir la
poblacién potencial y que es elegible para su atencion (poblacion objetivo).

c) ElPp identifica a la poblacién atendida en un ejercicio fiscal y ésta corresponde
a un subconjunto o totalidad de la poblacion objetivo (poblacion atendida).

d) La poblacion potencial, objetivo y atendida es consistente entre los diversos
documentos estratégicos del programa, por ejemplo: diagnostico, documento
normativo, lineamientos operativos, Instrumento de Seguimiento del
Desempefio, entre otros.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
Las poblaciones cuentan con:

1 Uno de los criterios de valoracion.

Los diagndsticos institucionales de los Programas Presupuestarios P012 “Atlapexco
sin Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu Seguridad” no incluyen la identificacion
de las poblaciones potencial, objetivo ni atendida, lo que representa una debilidad
en el disefio programatico.

No obstante, dentro de los documentos denominados “MIR Seguridad
Publica” y “MIR Proteccion Civil”, en la segunda pestafia denominada “Cobertura”,
el municipio proporciona referencias generales sobre las poblaciones vinculadas a
los programas, lo que constituye una evidencia parcial, aunque insuficiente para
acreditar la totalidad de los criterios metodolégicos.

En ambos casos, las poblaciones se definen desde una perspectiva institucional,
considerando como beneficiarios a los elementos o personal operativo, y no a la
ciudadania que presenta la necesidad publica, lo cualrompe la logica
causal establecida por la Metodologia del Marco Logico (MML).
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Analisis por Programa Presupuestario
P012 “Atlapexco sin Delincuencia” — Seguridad Publica

()

CONTADORES

En la MIR 2024 (pestafia “Cobertura”), se identifican las siguientes poblaciones:

o Poblacién potencial: “29 elementos del Estado de Fuerza del Municipio que
tienen sueldos poco competitivos.”

o Poblacién objetivo: “Con el presente programa seran beneficiados los 29
elementos con sueldos competitivos.”

o Descripcion: “A partir de los resultados del diagnéstico para el
fortalecimiento de los estados de fuerza municipal.”

Analisis:

La informacion se limita a una caracterizacion interna y laboral del personal policial,
lo que no corresponde a la poblacion que presenta el problema publico (la
ciudadania afectada por la inseguridad).

En este caso, los elementos de seguridad publica son medios de intervencion,
no beneficiarios finales.

La definicion correcta, conforme a la MML, deberia reconocer como poblacién
potencial a los habitantes del municipio de Atlapexco expuestos a condiciones de
inseguridad o violencia, y como poblacion objetivo a los sectores o zonas
prioritarias del municipio donde se concentra la incidencia delictiva o la percepcion
de inseguridad.

Por tanto, la poblacién identificada en la MIR no cumple con la Iégica del programa
ni con el principio de orientacion al ciudadano que establece el Presupuesto Basado
en Resultados (PbR).

P013 “Trabajando por tu Seguridad” — Proteccion Civil
En la MIR 2024 (pestafia “Cobertura”), se sefalan:

o Poblacién potencial: “Poblacion del municipio de Atlapexco.”

o Poblacién objetivo: “Con el presente programa seran beneficiados todo el
publico en general y de las diferentes comunidades pertenecientes al
municipio.”

o Descripcion: “Gestionar y coordinar las acciones para proteger a las
personas, los bienes y el medio ambiente ante situaciones de grave riesgo
colectivo, catastrofes y calamidades publicas; capacitaciones, inspecciones,

habilitar refugios o albergues para cuidar la vida de los ciudadanos en riesgo.”
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En este caso, aunque la definicidon es general, si se orienta hacia la poblacion
afectada por el problema publico (la ciudadania expuesta a riesgos naturales o
antropicos).

No obstante, no existe cuantificacion, ni identificacion de comunidades prioritarias,
ni fuentes estadisticas (Atlas de Riesgos, INEGI, CONAPO), lo que impide verificar
la magnitud del universo de atencion.

El programa cumple parcialmente el criterio de definicion conceptual, pero no
presenta evidencia empirica ni delimitacion territorial.

Valoracion por criterios de evaluacion

Criterio Cumple | Analisis

a) Identificacién de Ambos programas la mencionan, pero el

oblacion potencial Parcial | P0O12 la define errbneamente (personal

P P interno) y el P013 lo hace sin cuantificacion.
e s P012 confunde al personal con

b) Identificacion de Parcial | beneficiarios finales; P013 menciona

oblacién objetivo o o it
P ) publico en general” sin segmentacion.

No se presenta evidencia sobre poblacion
efectivamente beneficiada durante el
ejercicio 2024.

No hay coherencia entre diagnésticos, MIR
y documentos de seguimiento.

c) Identificacion de | No
poblacién atendida cumple

d) Consistencia entre | No
documentos cumple

Propuesta de reformulacién metodolégica

Poblacion Potencial

Poblacién Objetivo

Delincuencia”

de inseguridad o
delitos.

seguridad, segun datos
de SSPH o encuestas
locales.

Programa Observaciones
(propuesta) (propuesta)
Ciudadanos de zonas
. > ; Los 29
Habitantes del con mayor incidencia
o o elementos
P012 municipio de Atlapexco | delictiva o con oliciales son
“Atlapexco sin | expuestos a situaciones | percepcion negativa de zgentes

ejecutores, no
beneficiarios.

P013
“Trabajando
por tu
Seguridad”

Poblacion total del
municipio vulnerable
ante riesgos naturales o
antropicos.

Comunidades y
sectores con alto grado
de exposicién a
inundaciones,
incendios o
deslizamientos, segun
el Atlas Municipal de
Riesgos.

Requiere
delimitacion
territorial y
cuantificacion
con base en
Ccensos.
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1. Redefinir las poblaciones en los diagnosticos y MIR, asegurando que
correspondan a la poblacion que presenta el problema publico, no a los
agentes ejecutores.

2. Incluir fuentes estadisticas (INEGI, CENAPRED, SSPH, CONAPO) que
permitan cuantificar las poblaciones potencial y objetivo.

3. Establecer criterios de elegibilidad, diferenciando claramente entre
beneficiarios directos (ciudadanos atendidos) e indirectos (personal
institucional).

4. Incorporar un registro administrativo o base nominal de la poblacion atendida
para ejercicios futuros.

5. Capacitar al personal de planeacion municipal en la aplicacion de la MML
para evitar errores de enfoque entre “beneficiario” y “operador”.

Fuentes de informacion utilizadas

MIR Seguridad Publica 2024 (pestana “Cobertura”).

MIR Proteccion Civil 2024 (pestafia “Cobertura”).

Diagnéstico Programa P012 “Atlapexco sin Delincuencia”, 2024.
Diagnaostico Programa P013 “Trabajando por tu Seguridad”, 2024.

Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024, Eje 3: Seguridad y
Transito: Atlapexco Seguro, con Paz Social.

o Metodologia del Marco Logico (SHCP—CONEVAL).

38

. 771470 4344 https://contadorescertificados.com.mx/ Blvd. Valle de San Javier 302 Piso

2 Int. B, Colonia Valle de San
. 771702 8683 o admon@contadorescertificados.com Javier, Pachuca de Soto Hidalgo




M =Y
GOBIERNO INCLUYENTE

Contadores ATLAPEXCO <

Certificados gl e

8. ¢Los Pp, a través de cuales se ejercen los recursos del FORTAMUN,
cuentan con informacion documentada que permite conocer a la poblaciéon
atendida, que cumpla con las siguientes caracteristicas?

“

CONTADORES

Criterios de valoracién:
a) Incluye caracteristicas de la poblacion atendida.
b) Incluye caracteristicas del tipo de bien o servicio otorgado.
c) Se encuentra sistematizada' y cuenta con mecanismos documentados para
su depuracién y actualizacion.
d) Incluye una clave unica por unidad o elemento de la poblacién atendida que
permite su identificacion en el tiempo.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
La informacioén cuenta con:

0 Ninguno de los criterios de valoracion.

Durante la revision de los documentos proporcionados por el municipio incluyendo
las MIR 2024 de Seguridad Publica y Proteccion Civil, los diagnésticos
institucionales, y los informes financieros del FORTAMUN 2024, no se identifico
evidencia de bases de datos, padrones, listados nominales o registros
sistematizados que documenten a la poblacién efectivamente atendida por los
Programas Presupuestarios P012 “Atlapexco sin Delincuencia” y P013 “Trabajando
por tu Seguridad”.

La informacién existente en los documentos de planeacién uUnicamente
describe acciones generales (capacitaciones, equipamiento, pago de sueldos,
habilitacion de refugios), pero no incorpora registros que permitan identificar a los
beneficiarios, sus caracteristicas o el tipo de bienes/servicios otorgados.

Analisis por Programa Presupuestario
P012 “Atlapexco sin Delincuencia” — Seguridad Publica

o El programa ejecuta acciones enfocadas en el fortalecimiento institucional y
la mejora de condiciones laborales del personal policial (equipamiento,
uniformes, salarios y capacitacion).

o Sin embargo, no existe un padron o registro sistematizado que identifique a
los beneficiarios (los elementos operativos) por nombre, numero de
empleado, o caracteristicas laborales, ni un mecanismo de depuracion o
actualizacion de informacidn.

1 Se entendera por sistematizada que la informacion se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico; por actualizada, que el padrén contenga los datos mas recientes de acuerdo con la periodicidad 39

definida para el tipo de informacion; y por depurada, que no contenga duplicidades o beneficiarios no vigentes.

. 771470 4344 https://contadorescertificados.com.mx/ Blvd. Valle de San Javier 302 Piso

2 Int. B, Colonia Valle de San
. 771702 8683 6 admon@contadorescertificados.com Javier, Pachuca de Soto Hidalgo




M =Y
GOBIERNO INCLUYENTE

Contadores ATLAPEXCO <

Certificados gl e

e Tampoco se observan registros que documenten bienes o servicios
otorgados (por ejemplo, entregas de equipamiento, constancias de
capacitacioén o pagos registrados en ndmina asociados al FORTAMUN).

“

CONTADORES

En consecuencia, no se cumple con ninguno de los cuatro criterios de valoracion.
P013 “Trabajando por tu Seguridad” — Proteccion Civil

e ElI programa reporta la ejecucion de acciones preventivas vy
operativas (capacitaciones, inspecciones, habilitacion de refugios
temporales), pero no existen registros nominales o georreferenciados que
permitan identificar a las personas beneficiadas o capacitadas.

e No se encontr6 evidencia documental de:

o Listados de asistencia o beneficiarios.
o Reportes por comunidad o zona de riesgo.
o Bases de datos con claves unicas o criterios de depuracion.

e La informacion se presenta de forma global (numero total de acciones
realizadas), sin detallar las caracteristicas de los beneficiarios ni los servicios
brindados.

Por tanto, no hay evidencia que permita verificar la atencién de poblacién especifica
ni mecanismos de seguimiento.

Valoracion por criterios de evaluacion

Criterio Cumple Analisis
a) Caracteristicas de la No No existen registros que describan edad,
poblacion atendida cumple | sexo, localidad o condicibn de los

beneficiarios directos.

b) Caracteristicas del No No se cuenta con documentacion que detalle
tipo de bien o servicio | cumple | bienes entregados (equipos, uniformes,
otorgado capacitaciones o refugios habilitados).
c) Sistematizacion y No No existen procedimientos ni formatos
mecanismos de | cumple |institucionales que permitan registrar,
actualizacion depurar o actualizar informacion.
d) Clave unica por No No hay claves, registros administrativos ni
unidad o elemento | cumple | identificadores individuales.
atendido

El resultado se asocia directamente con las debilidades detectadas en los Reactivos
2 y 7, donde los programas no definen correctamente la poblacién beneficiaria ni
establecen mecanismos de registro de atencién, lo que impide la generacion de
informacion sistematica.
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En particular:

e EIP012 confunde a los operadores del programa (elementos policiales) con
la poblacion beneficiaria.

o« EIP0O13 reconoce a la ciudadania en general, pero sin mecanismos para
identificar o cuantificar a los beneficiarios directos o indirectos.

Fuentes de informacion utilizadas

« MIR Seguridad Publica 2024, pestafa Cobertura.

e MIR Proteccién Civil 2024, pestafia Cobertura.

« Diagndstico Programa P012 “Atlapexco sin Delincuencia, Seguridad
Publica”, 2024.

« Diagnostico Programa P013 “Trabajando por tu Seguridad, Proteccion
Civil”, 2024.

e Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024, Eje 3: Seguridad y
Transito.
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e. Analisis del Instrumento de Seguimiento del Desempefo

CONTADORES

9. ¢La alineacién o vinculacion del Propésito seialado en el Instrumento de
Seguimiento del Desempeno de los Pp, a través de cuales se ejercen los
recursos del FORTAMUN, con los objetivos establecidos en la LCF cumple
con los siguientes criterios?

Criterios de valoracién:
a) Comparten conceptos comunes inherentes al objetivo del FORTAMUN.
b) El logro del Propdsito del Instrumento de Seguimiento del Desempefio se
traduce en el logro de los objetivos correspondientes especificados en la LCF.

Respuesta: No procede valoraciéon cuantitativa
Analisis y Fundamentacion

El analisis se realizé con base en los Instrumentos de Seguimiento del Desempefio
(MIR 2024)de los Programas Presupuestarios P012 “Atlapexco sin
Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu Seguridad”, contrastando sus propdésitos
con los objetivos normativos establecidos en el articulo 36 de la Ley de
Coordinacion Fiscal (LCF).

En ambos casos se confirma una vinculacion directa con el objetivo de seguridad
publica que establece la LCF, aunque con alcance parcial, ya que los propdsitos se
orientan al fortalecimiento operativo institucional mas que al resultado social en la
poblacion.

Marco normativo aplicable
Ley de Coordinacién Fiscal — Articulo 36:

“‘El Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal se destinara a fortalecer los
municipios y, en su caso, las demarcaciones territoriales, atendiendo principalmente
al cumplimiento de sus obligaciones financieras, al pago de derechos vy
aprovechamientos por concepto de agua, y a la atenciéon de las demandas de
seguridad publica.”

De esta disposicion se derivan tres objetivos fundamentales del FORTAMUN:
1. Fortalecimiento financiero y operativo municipal.

2. Atencion a las demandas de seguridad publica.

3

. Cumplimiento de obligaciones institucionales (servicios basicos,
infraestructura, equipamiento).
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Analisis de alineacién por programa presupuestario
P012 “Atlapexco sin Delincuencia” — Seguridad Publica

CONTADORES

Propdsito de la MIR 2024

“Fortalecer la capacidad operativa y profesional del cuerpo policial municipal para
garantizar la proteccion de la integridad fisica y patrimonial de la poblacion.”

Analisis de alineacion:

« El propésito coincide conceptualmente con el segundo objetivo del
FORTAMUN (atencion de las demandas de seguridad publica).

« Sin embargo, la redaccién se enfoca en la profesionalizacion institucional y
no explicita el resultado final en la poblacion (reduccion de la inseguridad o
percepcion de riesgo).

o Existe congruencia parcial, ya que el proposito se traduce enun
medio (fortalecimiento operativo) para alcanzar el fin del FORTAMUN
(seguridad ciudadana), pero no aborda el fortalecimiento financiero ni la
atencion de servicios basicos.

Conclusion: Vinculacion directa, aunque parcial, con el objetivo de seguridad
publica de la LCF.

P013 “Trabajando por tu Seguridad” — Proteccion Civil
Propdsito de la MIR 2024

“Reducir la vulnerabilidad de la poblacion ante situaciones de riesgo, mediante
acciones de prevencion, atencion y mitigacion de emergencias.”

Analisis de alineacion:

e Aunque la LCF no menciona explicitamente la proteccion civil, el propédsito
del programa se alinea indirectamente con el fortalecimiento institucional
municipal y la atencion a la seguridad de la poblacién, componentes
complementarios al objetivo del Fondo.

o Este programa amplia la nocidn de “seguridad publica” hacia una vision
integral de seguridad ciudadana, en linea con el enfoque de gobernanza y
resiliencia local.

« No obstante, al no estar expresamente incluido en la LCF, su vinculacion
es indirecta pero pertinente.

Vinculacion indirecta con el objetivo de seguridad publica del FORTAMUN,
pero alineada conceptualmente con el fortalecimiento institucional y la proteccion de
la poblacion.
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Valoracion de cumplimiento de los criterios

Criterio Cumple Analisis
a) Comparten
conceptos comunes
inherentes al objetivo
del FORTAMUN.
b) El logro del
proposito se traduce en
el logro de los
objetivos de la LCF.

Ambos propdsitos incorporan términos y
Cumple | finalidades asociadas al fortalecimiento
institucional y a la seguridad publica.

La vinculacién es directa en P0O12 y
Parcial complementaria en P013; ninguno abarca
la totalidad de los objetivos del Fondo.

Los Programas Presupuestarios P012 y PO13 presentan una alineacién parcial pero
pertinente con los objetivos establecidos en la Ley de Coordinacién Fiscal para el
FORTAMUN.

« EI P012 mantiene una vinculacion directa con la atencion de las demandas
de seguridad publica.

« EIPO013 tiene una vinculacion indirecta, al contribuir al fortalecimiento
institucional y la proteccién de la poblacién, complementando los fines del
Fondo.

Fuentes de informacion utilizadas

e Ley de Coordinacion Fiscal, articulo 36.

« MIR 2024 - PO012 “Atlapexco sin Delincuencia, Seguridad
Publica” (Propdsito).

e MIR 2024 - P013 “Trabajando por tu Seguridad, Proteccion Civil” (Propésito).

e Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024, Eje 3: Seguridad y
Transito: Atlapexco Seguro, con Paz Social.
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10.¢El Instrumento de Seguimiento del Desempeino de los Pp, a través de

cuales se ejercen los recursos del FORTAMUN, permite obtener
informacion relevante sobre los siguientes elementos de su disefio?

CONTADORES

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
El Instrumento de Seguimiento del Desempefio permite
obtener informacion relevante sobre:

1 La gestion de los principales procesos (actividades) del Pp:
recursos humanos, financiamiento, la adquisicion de insumos,
la operacion, recepcidn, registro, supervision, entre otros.

El Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04 2024)
correspondiente a los Programas Presupuestarios P012 “Atlapexco sin
Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu Seguridad” contiene informacion sobre
metas programadas, avances y montos ejercidos; sin embargo, su estructura no
mantiene congruencia con la légica del disefio plasmada en los Arboles de
Problemas y Objetivos ni con las MIR 2024, lo cual afecta la posibilidad de dar
seguimiento sistematico y reportar resultados verificables.

El formato se enfoca en el cumplimiento operativo (actividades y porcentajes de
avance) pero no en la evaluacion de productos, cobertura ni resultados sobre la
poblacion atendida.

Incongruencias documentales detectadas

En el caso del Programa P012 “Atlapexco sin Delincuencia”®, la MIR presenta una
estructura completa con:

o 1Fin,

o 1 Propdsito,

o 5 Componentes, y

o 5 Actividades.

No obstante, en el Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01) solo se
incluyen:

1 indicador de Fin,

1 indicador de Propdsito,
1 Componente, y

1 Actividad.

o O O O
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Esta reduccion rompe la congruencia vertical del programa y limita severamente la

posibilidad de monitorear avances integrales, ya que el seguimiento cubre apenas
el 20% de la estructura logica establecida en la MIR.

CONTADORES

e En el Programa P013 “Trabajando por tu Seguridad”, ocurre una situacion
similar.
La MIR establece:
o 1Fin,
o 1 Proposito,
o 4 Componentes, y
o 9 Actividades.

Sin embargo, el DES01 reporta unicamente:

1 indicador de Fin,

1 indicador de Propdsito,
1 Componente, y

1 Actividad.

o O O O

Esto representa una incongruencia significativa entre el disefio programatico, la
planeacidén estratégica y el seguimiento operativo, anulando la posibilidad de medir
integralmente los resultados esperados.

Esta situaciéon genera una nula correspondencia entre el Arbol de Problemas y
Objetivos, la MIR y el Instrumento de Seguimiento del Desempefio, impidiendo el
cumplimiento del principio de trazabilidad del Marco Légico.

Analisis por Programa Presupuestario
P012 “Atlapexco sin Delincuencia” — Seguridad Publica

El DESO1 incluye avances de actividades relacionadas con el fortalecimiento del
estado de fuerza municipal, como pago de sueldos, dotacion de uniformes y
equipamiento, pero sin vinculacién directa con los indicadores de la MIR.
No existen registros sobre:

« Poblacién atendida.
o Tipos de bienes/servicios entregados.
¢ Resultados o cambios observados.

El instrumento solo refleja gestion administrativa, sin permitir el monitoreo de
productos ni de resultados sobre la poblacion beneficiaria.
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P013 “Trabajando por tu Seguridad” — Proteccion Civil

CONTADORES

El DESO1 presenta avances de acciones de capacitacion, inspecciones y atencion
de emergencias, pero sin indicadores que cuantifiquen la poblacion atendida o la
efectividad de dichas acciones.

Ademas, solo reporta un componente y una actividad, lo que genera una disociacion
total respecto al disefio originalde la MIR, que contempla nueve actividades
programaticas.

El documento, por tanto, no cumple con las condiciones minimas para evaluar
cobertura o resultados.

Valoracion por criterios de evaluacion

Criterio Cumple Analisis
a) Gestion de los El DESO01 reporta  actividades
principales procesos | Cumple ejecutadas, montos y porcentajes de
(actividades) avance.
b) Generacion y entrega No detalla los bienes o servicios
de bienes/servicios | No cumple | especificos entregados ni su
(componentes) vinculacion con la MIR.
c) Cobertura de Ila . : .
poblacion (poblacion | No cumple No e_msten reg|§tros de po_bl_a,0|on
atendida / objetivo) atendida ni mecanismos de medicion.
gz)jc;;r::)bloen la poblacion No cumple _No hay indicadores Qg resultho.o
(propésito/resultados) impacto sobre la poblacién beneficiaria.

Areas de mejora identificadas

1. Armonizar la estructura del DES01 con la MIR, garantizando la existencia de
indicadores equivalentes para cada nivel de la matriz (Fin, Propésito,
Componentes y Actividades).

2. Reestructurar el formato de seguimiento para incorporar metas, formulas,
medios de verificacion y poblacion atendida.

3. Establecer un procedimiento interno de revision trimestral para validar la
consistencia entre MIR y DES01

4. Capacitar a las Unidades Responsables en el uso de la MIR como base del
seguimiento del desempefio, evitando la reduccién arbitraria de indicadores
en el DESO1.

5. Actualizar el Sistema Municipal de Monitoreo del Desempefio para permitir
reportes automaticos y evitar duplicidades.
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Fuentes de informacion utilizadas
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CONTADORES

e Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04 2024 .xIsx).

« MIR 2024 — P012 “Atlapexco sin Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu
Seguridad”.

o Diagnosticos programaticos 2024.

e Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024, Eje 3: Seguridad y Transito:
Atlapexco Seguro, con Paz Social.
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11.¢.Los indicadores que integran el Instrumento de Seguimiento del
Desempeiio de los Pp, a través de cuales se ejercen los recursos del
FORTAMUN, cumplen con los siguientes criterios?

M =y 3
f@ Contadores ATLAPEXCO ‘ﬁjé

CONTADORES

Criterios de valoracién:

a) Es claro, el nombre del indicador es entendible, no presenta ambiguedades.

b) Es relevante, provee informacién valiosa sobre aquello que se quiere medir.

c) Es econdmico, la informacion para generar el indicador esta disponible a un
costo razonable.

d) Es monitoreable, permite su estimacion y verificacion independiente.

e) Es adecuado, provee suficientes bases para medir, evaluar o valorar el
desempeinio.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
El indicador:

1 Cumple con dos de los criterios de valoracion.

Tras el analisis delInstrumento de Seguimiento del Desempeiio
(DESO01_ATL_04_2024) de los programas P012 “Atlapexco sin
Delincuencia” y PO13 “Trabajando por tu Seguridad”, se constaté que los
indicadores incluidos presentan serias limitaciones metodoldgicas.

Si bien los nombres de los indicadores son claros y comprensibles, éstos no reflejan
de manera precisa el resultado ni la contribucion del programa al cumplimiento de
los objetivos del FORTAMUN ni de la Ley de Coordinacién Fiscal (LCF).

Ademas, existe incongruencia entre los indicadores de la MIR y los del DESO01, lo
que impide la trazabilidad y el seguimiento integral del desempefio.

Inconsistencias generales identificadas

e En elP012 (Seguridad Pdublica), la MIR contempla indicadores para 5
componentes y 5 actividades; sin embargo, en el DES01 solo se reporta un
indicador de Fin, uno de Propdsito, un Componente y una Actividad.
Esto rompe la logica vertical y horizontal de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR), generando una pérdida de informacion sobre los bienes y
servicios entregados y sobre los cambios esperados en la poblacion.

e En elP013 (Proteccion Civil), ocurre el mismo patron: la MIR incluye
indicadores para 4 componentes y 9 actividades, mientras que el DES01 solo
considera un indicador por nivel.
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CONTADORES

Esta reduccion impide medir la amplitud de acciones realizadas y no permite
validar el logro del propésito del programa.

Valoracion por criterios de calidad

Criterio Cumple Analisis

Los nombres de los indicadores son
entendibles y no presentan

a) Claridad Cumple ambiguedad (ej. “Numero de acciones
de seguridad realizadas”, “Numero de
capacitaciones impartidas”).

Los indicadores miden actividades o
insumos, pero no resultados ni impacto
sobre la poblacién; no capturan el
efecto del programa.

La informacion para calcularlos
proviene de registros administrativos
internos (formatos de avance o
reportes), con bajo costo de obtencion.
No se especifican formulas, variables,
medios de verificacion ni lineas base
que permitan estimar y validar los
resultados.

Los indicadores no permiten medir ni
e) Adecuacion No cumple | valorar el desempefio del programa en
términos de eficacia o impacto.

b) Relevancia Parcial

c) Economia Cumple

d) Monitoreabilidad No cumple

Fuentes de informacion utilizadas

e Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx) —
Programas P012 y PO13.

MIR 2024 de Seguridad Publica y Proteccién Civil.

Diagnaosticos programaticos 2024.

Guia de Indicadores de Desempefio (SHCP, 2020).

Ley de Coordinacién Fiscal (articulo 36).

Metodologia del Marco Légico (MML).
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12.;Los medios de verificacion de los indicadores que integran el Instrumento de
Seguimiento del Desempeiio del FORTAMUN, cumplen con los siguientes
criterios?

“

CONTADORES

Criterios de valoracién:

a) Presentan el nombre completo del documento donde se encuentra la
informacion.

b) Incluyen el nombre del area administrativa que genera o publica la informacion.

c) Especifican el afio o periodo en que se emite el documento y éste coincide con
la frecuencia de medicion del indicador.

d) Indican la ubicacion fisica del documento o, en su caso, la liga de la pagina
electronica donde se encuentra publicada la informacion.

Respuesta: Sin evidencia.

Nivel Criterios
Los medios de verificacion de los indicadores cuentan con:

0 Ninguno de los criterios de valoracion.

Durante la  revision  del Instrumento de  Seguimiento del  Desempefo
(DES01_ATL_04_2024 .xlIsx) correspondiente a los Programas Presupuestarios P012
“Atlapexco sin Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu Seguridad”, se observd que
los medios de verificacion (MDV) incluidos en el documento son genéricos y carecen de
especificidad técnica, sin cumplir con los criterios establecidos en la Guia de Indicadores
de Desempefio de la SHCP (2020) .

En la mayoria de los casos, los MDV se presentan con denominaciones ambiguas
como “Informe del area ejecutora”, “Reporte de actividades” o “Archivo de evidencia”, sin
indicar el nombre completo del documento, el area responsable de emitirlo, la
periodicidad ni la ubicacion fisica o electrénica.

Esto impide validar los indicadores y verificar los avances reportados, reduciendo la
transparencia y confiabilidad del seguimiento del FORTAMUN.

Inconsistencias por programa presupuestario
P012 “Atlapexco sin Delincuencia” — Seguridad Publica

e Los MDV asociados a los indicadores de Fin, Propdsito, Componente y Actividad
son genéricos (“Informe de la Direccion de Seguridad Publica”, “Reporte mensual”).

¢ No se especifica:

o El nombre completo del documento ni su codigo o clave.

o El area administrativa responsable (solo se infiere que es la Direcciéon de

Seguridad Publica).

o El afo o periodo de emision del documento.

o La ubicacion o liga de acceso a la informacion.
e En consecuencia, no es posible verificar la existencia, periodicidad o trazabilidad de
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P013 “Trabajando por tu Seguridad” — Proteccion Civil

CONTADORES

e Los MDV incluidos se limitan a menciones como “Evidencia fotografica”, “Reporte
de Proteccion Civil” o “Archivo de inspecciones”.

e Tampoco presentan elementos de identificacion documental.

e No existe correspondencia entre los medios de verificacion de la MIR y los del
DESO01, lo que demuestra incongruencia vertical entre planeacion y seguimiento.

e En algunos casos, los medios de verificacion no se relacionan directamente con el
indicador (por ejemplo, usar fotografias para verificar acciones de capacitacion sin
listas de asistencia ni reportes formales).

Valoracion por criterios de evaluacion

Criterio Cumple Analisis
a) Nombre completo del N Los MDV son genéricos (“Informe del area
o cumple . . - ”

documento ejecutora”, “Reporte de actividades”).

b) Nombre del area No se identifica formalmente el area

L . ! No cumple e

administrativa emisora generadora ni firma responsable.

c) Periodicidad y No se especifica el periodo de emision ni la
correspondencia temporal frecuencia de medicién del indicador.

d) Ubicacion fisica o liga de No se indica ubicacion o liga electronica; los
acceso documentos no son verificables.

No cumple

No cumple

Existe inconsistencia entre los medios de verificacion declarados en la MIR y los registrados
en el DESO1.

e En laMIR 2024 del P012, se incluyen MDV como “Reporte de evaluacion
C3”, “Actas de entrega de uniformes’™ “Registro de capacitaciones”.
En cambio, en el DES01 solo figura “Informe de Seguridad Publica”, sin especificar
fuente o tipo de evidencia.

¢ Enla MIR 2024 del P013, se sefialan medios como “Listas de asistencia”, “Reportes
de inspeccion”y “Actas de habilitacion de refugios”.
En el DESO01, estos se sustituyen por “Reporte general de actividades”, sin detalle
ni respaldo documental.

Esto evidencia una ruptura entre la planeacion, la ejecucion y el seguimiento, lo cual impide
validar la informacién reportada y limita la confiabilidad de los resultados.

Fuentes de informacion utilizadas

e Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024.xlsx) —
Programas P012 y P013.

MIR 2024 — Seguridad Publica y Proteccion Civil.

Diagndsticos 2024 de ambos programas.

Guia de Indicadores de Desempefio (SHCP, 2020).

Metodologia del Marco Logico (MML).
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13. ¢ Las metas de los indicadores que integran el Instrumento de Seguimiento
del Desempeiio de los Pp, a través de los cuales se ejercen los recursos
del FORTAMUN, cumplen con los siguientes criterios?

“

CONTADORES

Criterios de valoracién:
a) Se establecen con base en un método de calculo documentado.
b) Cuentan con unidad de medida y son congruentes con el sentido del indicador.
c) Se orientan a la mejora del desempeno.
d) Son factibles, considerando la normatividad, los plazos y los recursos
humanos, materiales y financieros disponibles.

Respuesta: Sin evidencia.

Nivel Criterios
Las metas de los indicadores cuentan con:

0 Ninguno de los criterios de valoracion.

Durante la revision del Instrumento de Seguimiento del Desempefio
(DESO1_ATL_04_2024.xIsx) correspondiente a los Programas Presupuestarios
P012 “Atlapexco sin Delincuencia” y PO13 “Trabajando por tu Seguridad”, se
identifico que las metas de los indicadores fueron establecidas de manera empirica
y sin justificacion metodologica documentada, careciendo de informacion que
permita evaluar su validez o congruencia con los recursos y plazos disponibles.

Adicionalmente, se constaté que no existen Fichas Técnicas de Indicadores
(FTI) derivadas de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) de ninguno de
los dos programas, lo cual contraviene los lineamientos de la Metodologia del Marco
Légico (MML).

Analisis por Programa Presupuestario
P012 “Atlapexco sin Delincuencia” — Seguridad Publica

e En el DESO1 se establecen metas numéricas (por ejemplo, “100 % de
cumplimiento de actividades”), sin evidencia de base de calculo ni vinculacion
con los indicadores de la MIR.

e No se especifica launidad de medida, ni se demuestra la factibilidad de
alcanzar las metas con los recursos presupuestales y humanos disponibles.

e No se acredita el uso de un método documentado ni unalinea base
verificable.

« En consecuencia, las metas carecen de fundamento técnico y no son utiles
para medir mejora del desempenio.
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P013 “Trabajando por tu Seguridad” — Proteccion Civil
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CONTADORES

e Las metas consignadas en el DES01 son igualmente globales y no
cuantificables (por ejemplo, “100 % de cumplimiento de acciones de
prevencion”).

e No se detalla el tipo de accion, el universo de atencidn, ni la relacion entre
meta y resultado esperado.

o Al igual que en el P012, no existen fichas técnicas que describan la
construccion del indicador ni su procedimiento de calculo.

e Tampoco se observa correspondencia entre las metas de la MIR, el
diagndstico y el seguimiento del desempeiio.

Valoracion por criterios de evaluacion

Criterio Cumple Analisis

No existe evidencia de férmulas,
No cumple | procedimientos o fichas técnicas que
documenten el calculo de metas.

En ambos programas se wusa la
expresion “% de cumplimiento”, sin
definir unidad de medida o relacion con
los indicadores.

Las metas no reflejan avance
progresivo ni buscan mejorar

a) Meétodo de calculo
documentado

b) Unidad de medida
congruente con el | No cumple
indicador

c) Orientacién a la mejora

del desempeio No cumple resultados; se establecen de manera
automatica al 100 %.
No existe evidencia de analisis de
d) Factibilidad técnica y No cumple recursos, tiempos o capacidades

financiera institucionales para lograr las metas

fijadas.

Principales inconsistencias detectadas

1. Metas universales al 100 %: En lugar de reflejar avances graduales o
mejoras reales, las metas se fijan de forma genérica (100 %), lo cual oculta
deficiencias de desemperio y limita la posibilidad de evaluacion.

2. Inconsistencia entre MIR y DES01: Las metas consignadas en la MIR no
corresponden con las reportadas en el DESO1, lo que refleja falta de
armonizacion entre planeacion y seguimiento.

3. Ausencia de Fichas Técnicas: No se cuenta con documentos que definan
el método de calculo, periodicidad, linea base o medio de verificacién de cada
indicador.

Esto impide determinar la validez de las metas y su congruencia con los
objetivos del programa.
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4. Carencia de sustento presupuestal: Las metas no estan alineadas con los
recursos humanos, materiales y financieros efectivamente disponibles en el
ejercicio fiscal 2024.

CONTADORES

Fuentes de informacion utilizadas

e Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DESO1_ATL_04_ 2024 .xIsx) —
Programas P012 y P0O13.

e« MIR 2024 — Seguridad Publica y Proteccién Civil.

» Diagnosticos institucionales 2024.

e Guia para la Elaboracion de la MIR y Fichas Técnicas de Indicadores
(SHCP, 2020).

« Metodologia del Marco Légico (MML).
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MODULO 2. PLANEACION ESTRATEGICA Y ORIENTACION A RESULTADOS
a. Instrumentos de planeacion

14. ; Existe un plan estratégico en el Municipio que cumpla con las siguientes
caracteristicas?

CONTADORES

Criterios de valoracién:

a) Es producto de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, sigue un
procedimiento establecido en un documento oficial o institucional.

b) Abarca un horizonte para la vigencia de la administracion municipal.

c) Establece cuales son los resultados que se pretenden alcanzar; objetivos
centrales de los Pp contribuyen a los objetivos del plan estratégico.

d) Cuenta con indicadores del desempefio para medir los avances en el logro de
sus objetivos.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
El plan estratégico cuenta con:

2 Dos de los criterios de valoracion.

El Plan Municipal de Desarrollo (PMD) de Atlapexco 2020-2024 constituye
el documento rector de planeacion estratégica del municipio. Fue elaborado y
aprobado conforme a la Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo y a
la Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo, lo que garantiza que sea
un producto de un ejercicio institucional de planeacién formal.

El PMD presenta cinco ejes estratégicos, entre los cuales se encuentra el Eje 3:
Seguridad y Transito — “Atlapexco Seguro, con Paz Social”, al que se vinculan
directamente los programas presupuestarios que ejercen el FORTAMUN 2024:

o PO012 “Atlapexco sin Delincuencia” (Seguridad Publica).
e P013 “Trabajando por tu Seguridad” (Proteccion Civil).

El documento establece objetivos y estrategias generales orientadas a fortalecer la
seguridad, promover la convivencia social y proteger la integridad de las personas;
sin embargo, no define indicadores de desempefo ni metas cuantificables, y no
presenta mecanismos de seguimiento ni evaluacion periddica, lo cual limita su
capacidad para fungir como un verdadero plan estratégico.
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Valoracion por criterios de evaluacion

M =y 3
f@ Contadores ATLAPEXCO ‘ﬁjé

CONTADORES

Criterio Cumple Analisis
a) Producto de ElI PMD fue elaborado conforme a la Ley
ejercicios de de Planeacién y Prospectiva y aprobado

. - Cumple . - :
planeacién por Cabildo municipal, lo que confirma
institucionalizados su caracter institucional.
3|) I:z::lizaog;elgara la Cubre el periodo 2020-2024,

9 Cumple correspondiente al horizonte de Ia

administracion

. . administracion municipal.
municipal

Contiene objetivos estratégicos
vinculados con la seguridad vy
Parcial proteccion civil, pero no articula
explicitamente cémo los Pp contribuyen
al logro de dichos resultados.

No contiene indicadores, metas ni
sistema de seguimiento; se carece de
metodologia para evaluar el avance de
los objetivos del plan.

c) Define resultados y
vinculacién con los Pp

d) Incluye indicadores
de desempeio para No cumple
medir avances

Analisis de consistencia con los programas del FORTAMUN

e Los objetivos del Eje 3 del PMD coinciden de manera general con los
propésitos de los programas FORTAMUN (fortalecimiento de la seguridad y
proteccion de la poblacion), pero no se identifica una alineacion operativa ni
mecanismos de integracion entre la planeacion estratégica (PMD) y la
planeacion programatica (MIR).

o Tampoco existen vinculos formales que articulen los objetivos estratégicos
del PMD con las metas o indicadores del Instrumento de Seguimiento del
Desempefio (DES01).

« Esta falta de correspondencia evidencia una brecha de planeacién: el PMD
orienta politicamente las acciones, pero no genera una estructura de
medicion del desempefio.

Fuentes de informacion utilizadas

Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024.

MIR 2024 — Programas P012 “Atlapexco sin Delincuencia” y P013
“Trabajando por tu Seguridad”.

e Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx).
e Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo.

e Ley Organica Municipal del Estado de Hidalgo.
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15.;Las UR que ejercen los recursos del FORTAMUN cuentan con un
Plan/Programa Anual de Trabajo (PAT) que cumple con las siguientes
caracteristicas?

CONTADORES

Criterios de valoracién:

a) Es producto de ejercicios de planeacion institucionalizados, es decir, siguen
un procedimiento establecido en un documento oficial.

b) Se consideran los bienes y/o servicios que se producen con el presupuesto
del FORTAMUN como fuente de financiamiento.

c) Establece metas que contribuyan al logro del objetivo central del Pp, a través
del cual se ejercen los recursos del FORTAMUN, mediante la entrega o
generacion de sus bienes y/o servicios.

d) Se revisa y actualiza periddicamente.

Respuesta: Sin evidencia.

Nivel Criterios
El PAT cuentan con:

0 Ninguno de los criterios de valoracion.

Durante la revision documental de la evaluacion —que incluy6 los diagndsticos,
MIR, DES01 y demas informacion institucional proporcionada por el municipio— no
se encontro evidencia de que las Unidades Responsables (Direccién de Seguridad
Publica y Direccion de Proteccion Civil) cuenten con un Plan o Programa Anual de
Trabajo (PAT)formalmente elaborado, aprobado o en ejecucion para el ejercicio
fiscal 2024.

Si bien ambas areas reportan acciones, actividades y metas operativas a través
del Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01), éstas no constituyen un
PAT, ya que no cumplen con las caracteristicas minimas de un documento de
planeacion institucionalizado.

Analisis por Programa Presupuestario
P012 “Atlapexco sin Delincuencia” — Seguridad Publica

e No existe un documento formal que integre las acciones operativas y
estratégicas del afio en curso.

e Las actividades reportadas (pagos, equipamiento, operativos) no se vinculan
explicitamente con metas anuales ni con el objetivo central del programa.

« No se identifican responsables por actividad, calendarios de ejecucion, ni
indicadores de avance.

e« Tampoco se observa evidencia de revisiones o actualizaciones trimestrales.
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CONTADORES

P013 “Trabajando por tu Seguridad” — Proteccion Civil

e No se localizé un PAT institucionalizado que documente las acciones de
prevencion, atencidon y mitigacion de riesgos.

o Las acciones descritas en el DESO1 y en los informes mensuales no
presentan metas ni cronogramas definidos, y no se vinculan directamente
con el objetivo central del programa.

« No existe una metodologia o lineamiento municipal que establezca el
proceso de planeacion anual de las unidades operativas.

Valoracion por criterios de evaluacion

Criterio Cumple Analisis
a) Producto de ejercicios No existe procedimiento oficial ni
de planeacion | No cumple | documento que respalde la elaboracién
institucionalizados de PAT.
b.) - Considera No se integran acciones o metas
bienes/servicios e .
. : No cumple | especificas derivadas de los recursos
financiados con del Fondo
FORTAMUN '

Las metas operativas no se encuentran
formalmente documentadas Ni
relacionadas con el proposito del
programa.

No hay evidencia de revisiones o
actualizaciones durante el ejercicio
fiscal.

c) Establece metas
vinculadas al objetivo del | No cumple
Pp

d) Se revisa y actualiza

o No cumple
periédicamente P

Fuentes de informacion utilizadas

Diagnosticos 2024 — Programas P012 y P013.

MIR 2024 — Seguridad Publica y Proteccién Civil.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx).
Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.

Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo.
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b. Generacién y uso de informacion del desempefio

f@ Contadores ATI.APEXCO ‘ﬁ:;

CONTADORES

16.;Los Pp, a través de cuales se ejercen los recursos del FORTAMUN,
cuentan con informacion del desempeino que dé cuenta de los elementos
que se presentan a continuacion?

Criterios de valoracidn:
a) Su contribucién a los objetivos o estrategias prioritarias del PMD aplicable al
qgue se vincula.
b) El avance en el logro de su objetivo central, es decir, los cambios verificables
en la poblacion objetivo.
c) Las caracteristicas de la poblacion atendida y no atendida.
d) Las caracteristicas del tipo de bien o servicio otorgado.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
El Pp cuenta con informacidn sobre:

1 Uno de los criterios de valoracion.

Del analisis integral de los documentos proporcionados por el municipio —entre
ellos los diagnosticos de los programas presupuestarios, la MIR 2024, el
Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DESO01_ATL_04_2024)y el Plan
Municipal de Desarrollo (PMD) 2020-2024— se concluye que los Pp P012 y
P013 no cuentan con informacion suficiente ni estructurada que permita dar cuenta
del desempefio alcanzado durante el ejercicio fiscal 2024.

La informacién disponible se limita a avances operativos y financieros, sin evidencia
de resultados verificables, ni de analisis de poblacién beneficiada o no atendida.

Analisis por Programa Presupuestario
P012 “Atlapexco sin Delincuencia” — Seguridad Publica

e Contribucién al PMD: Se vincula al Eje 3: Seguridad y Transito, Atlapexco
Seguro con Paz Socialdel PMD 2020-2024; sin embargo, no existe
evidencia cuantitativa ni informes que documenten cémo las acciones del
programa contribuyen al cumplimiento de dicho eje.

o Avance en el logro del objetivo central: No se cuenta con indicadores de
resultado que permitan medir los cambios en la percepcidn de seguridad ni
en la incidencia de delitos; solo se registran avances porcentuales de
actividades operativas (rondines, equipamiento, pagos de sueldos).

« Poblacién atendida y no atendida: No existe registro de beneficiarios
directos o indirectos. Los reportes del DESO1 solo describen acciones
ejecutadas, sin cuantificacion de personas atendidas. 60
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« Bienes o servicios otorgados: Se mencionan bienes institucionales
(uniformes, equipamiento, vehiculos), pero sin desagregacion, unidad de
medida ni evidencia de entrega.

“

CONTADORES

La informacién de desempefio es operativa y no analitica; no permite medir avances
ni resultados en la poblacidn beneficiaria.

P013 “Trabajando por tu Seguridad” — Proteccion Civil

o Contribucion al PMD: Se vincula al mismo Eje 3: Seguridad y Transito del
PMD, pero sin evidencia documentada de resultados o seguimiento de metas
estratégicas.

« Avance del objetivo central: Las acciones reportadas (capacitaciones,
inspecciones, refugios habilitados) no cuentan con indicadores que reflejen
reduccion de vulnerabilidad o mejora de la resiliencia social.

« Poblacién atendida/no atendida: No existen bases de datos ni reportes
nominales; solo se mencionan “habitantes del municipio” sin caracterizacién.

« Bienes/servicios otorgados: Se describen de manera general
(capacitaciones, habilitacion de albergues, apoyo en emergencias), pero sin
detalle, frecuencia ni verificacion.

La informacion de desempefio es descriptiva, no cuantificable y no evidencia
cambios verificables en la poblacién.

Valoracion por criterios de evaluacion

Criterio Cumple Analisis
o Existe una vinculacién nominal con el
Dt e ogon Cumple | Efe 3 del PN, pero’ sin evdenc
del PMD parcialmente _cua_ntltgtlva ni seguimiento
institucional.

b) Avance en el logro del No se cuenta con indicadores ni
objetivo central (cambios No cumple estudios que midan el efecto de las
verificables en la acciones sobre la seguridad o
poblacion) proteccion de la poblacién.
c) Caracteristicas de la No se dispone de registros
poblacién atendida y no | No cumple administrativos, padrones o bases de
atendida datos de poblacién beneficiaria.
d) Caracteristicas del No se detallan los bienes o servicios
tipo de bien o servicio | No cumple entregados ni su vinculacion con los
otorgado indicadores de producto.
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CONTADORES Certlflcados H. AYUNTAMIENTO 2024-2027
Fuentes de informacion utilizadas

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04 2024 .xlsx).
MIR 2024 — Programas P012 y PO13.

Diagnésticos institucionales 2024.

Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024.

Metodologia del Marco Légico (MML).
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17.¢La informaciéon que los Pp, a través de cuales se ejercen los recursos del
FORTAMUN, obtienen para el seguimiento de su desempeio cumple con
las siguientes caracteristicas?

TADORES

Criterios de valoracién:
a) Es oportuna, se genera y esta disponible en un momento adecuado y
conveniente para su uso.
b) Es confiable, es validada por quienes la generan, procesan e integran.
c) Se encuentra sistematizada, actualizada y depurada?.
d) Permite el seguimiento del desempefio de manera permanente.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
El Pp cuenta con informacidn sobre:

1 Uno de los criterios de valoracion.

Del analisis de la informacion proporcionada por el municipio de Atlapexco, se
observa que las Unidades Responsables de los Programas Presupuestarios P012
“Atlapexco sin Delincuencia” (Direccidn de Seguridad Publica) y P013 “Trabajando
por tu Seguridad” (Direccion de Proteccion Civil) si generan informacion operativa
periodica, principalmente con fines administrativos, financieros y de control interno.

Sin embargo, dicha informacion no cumple con los criterios de oportunidad,
confiabilidad, sistematizacién ni continuidad requeridos para considerarse como un
sistema formal de seguimiento del desempefio.

La informacion se elabora de forma manual, sin procedimientos estandarizados ni
mecanismos de validacion interinstitucional.

Analisis por Programa Presupuestario
P012 “Atlapexco sin Delincuencia” — Seguridad Publica

e Oportunidad: Se generan informes mensuales de actividades y reportes
presupuestales, pero sin periodicidad fija ni integracion en un sistema de
seguimiento del desempefio.

o Confiabilidad: No existen procedimientos de validaciéon o control cruzado
entre la Direccion de Seguridad Publica, Tesoreria y Planeacion; los datos se
reportan de manera autogenerada y sin evidencia documental de respaldo.

2 Se entenderd por sistematizada que la informacién se encuentre en bases de datos y disponible en un sistema informatico; por actualizada, que el padrén contenga los datos mas recientes de acuerdo con la periodicidad 63

definida para el tipo de informacion; y por depurada, que no contenga duplicidades o beneficiarios no vigentes.
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« Sistematizacién: La informacion se encuentra dispersa en archivos Excel y
reportes de actividades; no hay base de datos consolidada ni actualizacion
automatizada.

« Seguimiento permanente: No se cuenta con una estructura o calendario
formal de monitoreo que relacione las acciones con indicadores o metas
establecidas en la MIR o el DESO01.

“

CONTADORES

P013 “Trabajando por tu Seguridad” — Proteccién Civil

e Oportunidad: Los reportes de actividades y atenciones se generan solo
cuando se solicitan para justificar gasto o acciones ante Tesoreria.

o Confiabilidad: La informacion no se encuentra verificada por instancias
externas ni validada internamente; se reporta sin soporte documental
uniforme.

o Sistematizacion: No se identificd un archivo o sistema donde se concentre
la informacién de acciones, capacitaciones, emergencias o refugios
habilitados.

» Seguimiento permanente: No existen mecanismos regulares de medicion
ni de retroalimentacion para la mejora del desempefio.

Valoracion por criterios de evaluacion

Criterio Cumple Analisis
Cumple La _ ir_1f9rmacién se genera con cie_rta
a) Oportuna . periodicidad, aunque sin calendario establecido
parcialmente | .. . e
ni integracion sistematica.
No se cuenta con validacién formal ni respaldo
b) Confiable No cumple documental; los datos provienen de reportes
internos.
c)
Sistematizada, No cumple La informacion se almacena en documentos
actualizada vy aislados, sin base de datos consolidada.
depurada
d)Permite
seguimiento No cumple No hay continuidad ni mecanismos formales de
permanente del monitoreo o evaluacién.
desempeiio

Principales hallazgos

1. No existe un sistema institucional de informacion del desempefo que
concentre, valide y actualice los datos de los programas FORTAMUN.

2. Lainformacion se genera de forma reactiva y sin periodicidad definida, por lo
gue no puede considerarse oportuna ni confiable.

3. No se encuentra sistematizada: los registros se conservan en archivos

dispersos, sin procesos de depuracién ni verificacion. 64
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4. No se realiza seguimiento permanente de los resultados; el municipio carece
de un mecanismo de retroalimentacion basado en evidencia.

CONTADORES

Propuesta de mejora

Implementaciéon

Criterio Recomendacion .
sugerida

Establecer un calendario trimestral

de generacion y validacion de Definir fechas fijas para el

a) Oportuna informacion del desemperio, ;I'Z?(I:f)tgo ﬁngﬁcierg\s'ances
vinculado al DES01. y '
Crear un procedimiento interno de

b) Confiable \’/alidaci()r_] de informacién en’_tr’e las Incorp_orar_ firn_’nas y actas
areas ejecutoras, Planeacion vy | de validacién interna.
Tesoreria.
Implementar una base de datos

o) municipal o plantilla estandarizada | Control de version

en Excel para concentrar la |trimestral y respaldo

Sistematizada informacion  de  acciones vy | digital.

beneficiarios.

Formalizar un mecanismo de | Reuniones trimestrales
d) Seguimiento | monitoreo continuo de los | de revision y
permanente indicadores de desempefio de los | actualizacion del

programas FORTAMUN. desempeiio.

Fuentes de informacion utilizadas

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx).
MIR 2024 — Programas P012 y PO13.

Diagnésticos 2024.

Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.

Registros administrativos y reportes de actividades de Seguridad Publica y
Proteccion Civil.
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18.;Los ejecutores del gasto, que ejercen los recursos del FORTAMUN,
utilizan informacién derivada de analisis externos (evaluaciones, auditorias
financieras o del desempeio, estudios o informes de organizaciones
externas, entre otros) bajo los siguientes criterios?

CONTADORES

Criterios de valoracién:

a) De forma regular, como insumo para la toma de decisiones de corto plazo
sobre el FORTAMUN.

b) De forma institucionalizada, sigue un procedimiento establecido en un
documento oficial.

c) De forma estratégica, para definir acciones que contribuyan a mejorar la
gestion y resultados del FORTAMUN.

d) De forma consensuada, es utilizada por servidores publicos involucrados en la
operacion, planeacion, evaluacion del FORTAMUN, y a niveles superiores de
toma de decisiones.

Respuesta: Sin evidencia.

Nivel Criterios
El Pp cumple con:

0 Ningno de los criterios de valoracion.

Durante la revision documental y verificacion en el portal de transparencia del
municipio de Atlapexco, se identificd la existencia del documento “Difusion de los
Resultados de las Evaluaciones”, el cual contiene informacion sobre la Auditoria de
Gabinete y de Campo a la Cuenta Publica del Ejercicio 2023, realizada por
la Auditoria Superior del Estado de Hidalgo (ASEH).

Sin embargo, dicha auditoria fue aplicada exclusivamente a recursos propios
municipalesy no al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios (FORTAMUN).

Por lo tanto, si bien el municipio si cuenta con informacion derivada de un analisis
externo, ésta no esta relacionada con la gestion, ejecucion ni desempeio de los
programas presupuestarios que ejercen recursos del FORTAMUN (P012 y P013).

No se identificaron evaluaciones de desempeio, revisiones externas, auditorias
especificas ni informes técnicos de terceros aplicados al FORTAMUN o a los
programas que lo operan. Tampoco se observan mecanismos internos que integren
los hallazgos de auditorias externas (de recursos propios) como insumo para
mejorar la gestion del Fondo.

66
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Valoracion por criterios de evaluacion

CONTADORES

Criterio Cumple Analisis
a) Uso regular para la
toma de decisiones de
corto plazo sobre el
FORTAMUN
b) Uso institucionalizado No se identifican lineamientos internos
(procedimiento que regulen el uso de resultados de
establecido en auditorias para la planeacion o mejora
documento oficial) del FORTAMUN.
No hay evidencia de que la informacién
externa influya en decisiones sobre el
disefio, operacion o evaluacién de los

No existe evidencia de auditorias o
No cumple | evaluaciones externas aplicadas al
Fondo.

No cumple

c) Uso estratégico (para
definir  acciones  de | No cumple

mejora) programas del Fondo.

d) Uso consensuado (por No existen reuniones, actas ni reportes
niveles operativos y | No cumple | institucionales que documenten el uso
superiores) compartido de analisis externos.
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c. Aspectos Susceptibles de Mejora

CONTADORES

19.Del total de los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) clasificados como
especificos o institucionales en los ultimos tres anos, ¢qué porcentaje
presenta un avance conforme lo establecido en los documentos de trabajo
o institucionales?

Respuesta: Sin evidencia.

Nivel Criterios
Porcentaje de ASM que presenta un avance conforme lo
establecido:

N/A Ninguno de los criterios de valoracion.

Durante la revision de las fuentes de informacién institucionales, asi como del portal
de transparencia del municipio de Atlapexco, no se localizaron informes finales de
evaluacion, documentos de trabajo o mecanismos de seguimiento que acrediten la
existencia de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) emitidos en ejercicios
anteriores para el FORTAMUN.

Tampoco se identificaron documentos oficiales de la Unidad Técnica de Evaluacion
del Desempefio, ni evaluaciones externas o de consistencia y resultados aplicadas
al FORTAMUN Atlapexco entre los ejercicios 2021 y 2023.

Por lo tanto, el municipio no cuenta con ASM registrados ni con evidencia de
seguimiento o avance respecto a acciones de mejora derivadas de evaluaciones
pasadas.

El dnico documento publico identificado —la Difusion de los Resultados de las
Evaluaciones (Auditoria ASEH 2023)— corresponde a recursos propios y no al
FORTAMUN, por lo cual no puede considerarse evidencia aplicable a este reactivo.

Valoracion por criterios de evaluacion

Criterio Cumple Analisis
ASM existentes y No aplica No existen ASM derivados de
solventados P evaluaciones del FORTAMUN.

No se identifican compromisos ni
acciones programadas.

No se han emitido ASM que generen
No aplica | modificaciones al disefio, operacién o
resultados.

ASM fuera de tiempo o

e No aplica
en seguimiento

Mejoras derivadas del
cumplimiento de ASM

Causas u obstaculos
para su implementacion

No aplica | Sin ASM previos que analizar. 68
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CONTADORES

20.;,Con los ASM especificos o institucionales definidos a partir de
evaluaciones, auditorias del desempeio, informes de organizaciones
independientes, u otros estudios relevantes de los ultimos tres anos, se han
logrado los resultados esperados?

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.

Con base en la revisibn documental y de transparencia publica, la instancia
evaluadora externa confirma que no existen registros, informes o documentos
oficiales que evidencien la existencia de Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)
derivados  de evaluaciones, auditorias de desempefo, o informes
externos relacionados con los programas presupuestarios que ejercen los recursos
del FORTAMUN (P012 “Atlapexco sin Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu
Seguridad”).

Las auditorias identificadas en el portal municipal (como la Auditoria ASEH 2023 a
recursos propios) no corresponden al FORTAMUN, por lo cual no pueden
considerarse evidencia aplicable para este analisis.

En consecuencia, no existen ASM definidos, ni acciones implementadas, ni
resultados observables derivados de compromisos institucionales de mejora sobre
el Fondo o sus programas.

Por tanto, no es posible realizar una valoracion sobre la calidad, pertinencia o
resultados de ASM, dado que estos no han sido formulados previamente en el
marco de evaluaciones anteriores.

Sintesis de la valoracion

Elemento . S'tu??'on Evidencia disponible | Valoracién
identificada

ASM especificos
derivados de No existen Ninguna No aplica
evaluaciones previas
ASM institucionales No existen

Auditoria ASEH 2023 a

derivados de aplicables al [ECUISOS DIODIOS No aplica

auditorias externas | FORTAMUN prop

Resultados I .

esperados o No definidos No hay sggwmlento n No aplica
compromisos

alcanzados

Mecanismos de No hay documentos de

monitoreo o reporte Inexistentes trabajo ni reportes de No aplica

de ASM avance
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CONTADORES

21.;Cuales ASM especificos o institucionales definidos en los ultimos tres
anos no han logrado ser atendidos en los tiempos que establecen los
documentos de trabajo o institucionales y cuales son las principales
causas y consecuencias del atraso?

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.

Con base en la revision exhaustiva de los informes de evaluacion, documentos
institucionales y registros de transparencia del municipio de Atlapexco, se constaté
que no existen antecedentes de Aspectos Susceptibles de Mejora
(ASM) especificos ni institucionales vinculados al FORTAMUN.

Durante el analisis, unicamente se localiz6 la “Auditoria de Gabinete y de Campo a
la Cuenta Publica del Ejercicio 2023” realizada por la Auditoria Superior del Estado
de Hidalgo (ASEH), la cual corresponde a recursos propios municipales y no al
FORTAMUN. Por tanto, no puede considerarse evidencia aplicable a este reactivo.

No se identifican ASM formulados en afios anteriores ni compromisos de mejora en
ejecucion, por lo que no existen atrasos, causas o consecuencias que analizar.
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MODULO 3. OPERACION

a. Analisis de los procesos clave

22. Describa mediante diagramas de flujo los procesos clave en la operacion
de los Pp, a través de cuales se ejercen los recursos del FORTAMUN, es
decir, aquellas actividades, procedimientos o procesos fundamentales para
alcanzar sus objetivos.

()

CONTADORES

Respuesta: No procede valoracion cuantitativa.

Con base en los documentos oficiales revisados (Diagnosticos 2024, MIR, DES01
y lineamientos institucionales), se identifican dos procesos operativos
fundamentales para los programas que ejercen los recursos del FORTAMUN 2024

1. Proceso de Seguridad Publica (P012 “Atlapexco sin Delincuencia”).
2. Proceso de Proteccion Civil (P013 “Trabajando por tu Seguridad”).

Ambos procesos se orientan al cumplimiento del Eje 3 “Seguridad vy
Transito” del Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024, y sus actividades clave se
agrupan en cuatro fases:

o Planeacion operativa.
» Ejecucion de acciones.
o Seguimiento y control.
o Registro y evaluacion.

P012 “Atlapexco sin Delincuencia” — Direccion de Seguridad Publica

Objetivo del proceso:

Garantizar condiciones de seguridad, paz social y orden publico mediante la
operacion eficiente del estado de fuerza, la capacitacion y equipamiento policial.

1. Planeacion y programacion operativa
Actividades:

o La Direccion de Seguridad Publica identifica necesidades de personal,
equipo y capacitacion.

o Planeacion formula el requerimiento de gasto con cargo al FORTAMUN.

e Tesoreria valida disponibilidad presupuestal.

» Se formaliza el Plan Operativo Anual (acciones, recursos, metas).

Actores: Direccion de Seguridad Publica, Tesoreria, Direccion de Planeacion.
Producto: Programa Anual de Acciones y Presupuesto autorizado.
Documento fuente: Diagnostico del Pp y MIR.
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2. Ejecucion de acciones de seguridad

CONTADORES

Actividades:

o Contratacion o pago de elementos de seguridad.

e Adquisicion y entrega de equipamiento (uniformes, radios, patrullas).
e Implementacion de operativos de vigilancia.

« Registro de incidencias y partes informativos.

Actores: Direccion de Seguridad Publica, Tesoreria, Proveedores.
Producto: Personal operativo equipado y en funciones.

Documento fuente: Requisiciones, érdenes de compra, actas de entrega.

3. Seguimiento y control

Actividades:
o Registro mensual de actividades en el Instrumento DES01.
e Supervisidn por parte de Planeacién Municipal.
« Integracion de informes de avance fisico-financiero.
o Validacién del cumplimiento de metas e indicadores.

Actores: Seguridad Publica, Planeacion, Tesoreria.
Producto: Reporte trimestral de avance.
Documento fuente: DES01_ATL_04_ 2024 .xlIsx.

4. Evaluacion y cierre
Actividades:

« Revision de resultados alcanzados vs. metas establecidas.

o Retroalimentacion a Planeacion y Tesoreria.

o Cierre del ejercicio presupuestal.

e Archivo y resguardo documental.

Actores: Direccion de Seguridad Publica, Contraloria Interna, Tesoreria.
Producto: Informe anual de resultados y cierre del programa.
Documento fuente: Reporte anual del FORTAMUN.
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Identificacion de
necesidades
(personal, equipo,
capacitacion)

;

Tesoreria valida
disponibilidad
presupuestaria

CONTADORES
Pie

Tesoreria Autorizacién del
Si=—> gasto y
programacion

Contratacion —No Valida disponibilidad

Egatizacion de
eguipamiento
yhabilitacion operativa

'

Operativos de
vigilancia /
rondines / acciones

Evaluacion
cumplida

v

eSS Integracion de
CEEENES] Inforgr]nes fisico
reprogramacion

‘ financieros

Valuacion anual
de resultados

y cierre presupuestal
A 4 \ 4

Direccion de Planeacion :
: Fin
Tesoreria

Presidencia
Seguridad Publica 73

A

Y

. 771470 4344 https://contadorescertificados.com.mx/ Blvd. Valle de San Javier 302 Piso

2 Int. B, Colonia Valle de San
. 771702 8683 O admon@contadorescertificados.com Javier, Pachuca de Soto Hidalgo




M =Y

()

CONTADORES

GOBIERNO INCLUYENTE

A
Contadores ATLAPEXCO

Certificados miesinceopoes
P013 “Trabajando por tu Seguridad” — Direccion de Proteccion Civil

Objetivo del proceso:

Proteger a la poblacion, los bienes y el entorno ante riesgos naturales o antropicos
mediante acciones de prevencion, atencion y mitigacion.

1. Identificacion de riesgos y planeacion preventiva

Actividades:

Diagndstico de zonas de riesgo (inundaciones, deslaves, incendios).
Planeacién de acciones preventivas y capacitaciones.

Solicitud presupuestal a Tesoreria con cargo al FORTAMUN.
Validacion y autorizacion del gasto.

Actores: Direccion de Proteccion Civil, Planeacion, Tesoreria.
Producto: Plan de Prevencion y Mitigacion de Riesgos 2024.
Documento fuente: Diagndstico del Pp.

2. Ejecucion de acciones y atencion a emergencias
Actividades:

« Realizacion de capacitaciones y simulacros.

e Inspeccién de inmuebles y zonas vulnerables.
« Habilitacion de refugios temporales.

o Atencion a reportes de emergencia.

Actores: Proteccion Civil, Presidencia Municipal, Cuerpo de Bomberos.
Producto: Poblacion capacitada y protegida ante riesgos.
Documento fuente: Informes de actividades y listas de asistencia.

3. Seguimiento y control

Actividades:

Registro mensual de acciones en el DES01.
Evaluacion de cumplimiento de metas por Planeacion.

Supervision y verificacion documental.
Ajustes operativos en caso de contingencias.

Actores: Proteccion Civil, Planeacion, Contraloria.
Producto: Reporte trimestral de cumplimiento.
Documento fuente: Instrumento DESO01 y reportes internos.
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4. Evaluacion y cierre

CONTADORES

Actividades:

e Revision del cumplimiento de metas del programa.
« Integracion del informe anual.
e Retroalimentacion institucional y propuestas de mejora.

Actores: Proteccion Civil, Tesoreria, Planeacion.
Producto: Informe anual de resultados.
Documento fuente: Reporte final del FORTAMUN 2024.
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23.;El Pp, a través del cual se ejercen los recursos del FORTAMUN, cuenta
con procedimientos para la entrega de los bienes yl/o servicios,
documentados y que cumplen con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracién:

a) Consideran y se adaptan a las caracteristicas de la poblacidén objetivo.

b) Identifican y definen plazos para cada procedimiento, asi como datos de
contacto para la atencion al publico.

c) Presentan y describen los requisitos y formatos necesarios para el
procedimiento.

d) Son publicos y accesibles a la poblacion objetivo en un lenguaje claro, sencillo
y CONCiso.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
Los procedimientos cuentan con:

1 Uno de los criterios de valoracion.

Durante la revisiéon documental, la instancia evaluadora externa constaté que el
municipio de Atlapexco si cuenta con un Manual de Procedimientos institucional
vigente, el cual regula funciones administrativas generales de las distintas areas
operativas del Ayuntamiento.

No obstante, dicho manual no contempla procedimientos especificos relacionados
con la entrega de bienes y/o servicios de los programas presupuestarios que
ejercen los recursos del FORTAMUN, particularmente:

o PO012 “Atlapexco sin Delincuencia” (Direccién de Seguridad Publica).
o P013 “Trabajando por tu Seguridad” (Direccion de Proteccion Civil).

Los procedimientos que actualmente se llevan a cabo para ejecutar los programas
se realizan de manera operativa y empirica, sin estar formalmente documentados
ni alineados al manual institucional, ni contar con requisitos, plazos, formatos,
mecanismos de atencion o difusion publica hacia la poblacion beneficiaria.

El municipio cuenta con una base administrativa, perono con una estructura
procedimental que estandarice la operacion del FORTAMUN, lo que limita la
transparencia y la trazabilidad en la entrega de bienes o servicios derivados de los
programas.
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Valoracion de los criterios

CONTADORES

Criterio Cumple Analisis
a) Consideran 'y se No existen procedimientos
adaptan a las No cumple | diferenciados segun poblacioén o tipo de
caracteristicas de |la P L gunp P
beneficiario.

poblacion objetivo.
b) Identifican y definen
plazos para cada
procedimiento, asi como
datos de contacto.

No se establecen tiempos ni
No cumple | responsables especificos en la entrega
de bienes y servicios del FORTAMUN.

c) Presentan y describen No hay formatos documentados ni
los requisitos y formatos | No cumple | lineamientos que acompafien las
necesarios. acciones operativas.

d) Son publicos vy El manual institucional esta disponible,
accesibles a la poblacion | Parcial pero no es aplicable a los procesos del
en lenguaje claro. FORTAMUN.

Fuentes de informacion utilizadas

Manual de Procedimientos del H. Ayuntamiento de Atlapexco (vigente 2024).
Diagnésticos 2024 — P012 y PO13.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2024.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx).
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24.;El Pp, a través del cual se ejecuta el recurso del FORTAMUN, cuenta con
mecanismos para verificar los procedimientos para la entrega de sus
bienes y/o servicios, estan documentados y cumplen con las siguientes
caracteristicas?

CONTADORES

Criterios de valoracidn:

a) Consideran y se adaptan a las caracteristicas de la poblacidén objetivo.

b) Estan estandarizados, son utilizados por todas las instancias involucradas en
el procedimiento.

c) Estan sistematizados, la informacion se encuentre en bases de datos y
disponible en un sistema informatico.

d) Son publicos y accesibles a la poblacion objetivo en un lenguaje claro, sencillo
y CONCiso.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
El mecanismo de verificacidon cuenta con:

1 Uno de los criterios de valoracion.

Durante la revision documental, se identific6 que el municipio de Atlapexco no
cuenta con mecanismos de verificacion formalmente documentados para garantizar
la correcta aplicacion de los procedimientos de entrega de bienes y/o servicios de
los programas presupuestarios P012 “Atlapexco sin Delincuencia” y P013
“Trabajando por tu Seguridad”.

Si bien existen controles administrativos y presupuestales de caracter general, tales
como:

e ElInstrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01), que registra
avances fisico-financieros.

o Los informes trimestrales elaborados por Planeacion y Tesoreria.

e Y los procesos de validacion de comprobaciones del gasto, realizados por
Contraloria Interna.

Estos mecanismos no verifican especificamente la entrega de los bienes y servicios
a la poblacion objetivo, ni documentan evidencias de satisfaccion, cobertura o
impacto.

Tampoco existen protocolos de revision, supervision o control de calidad que
aseguren que los procedimientos se cumplan conforme a las caracteristicas de los
beneficiarios o usuarios finales.

No se identifican bases de datos sistematizadas ni plataformas informaticas donde
se registre la entrega de bienes o servicios, ni mecanismos de publicacién o acceso
ciudadano sobre dichos procesos. 8
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Por tanto, se determina que el municipio solo cumple con un criterio de valoracion,
correspondiente a la existencia de mecanismos basicos de control administrativo y
presupuestal, pero no con mecanismos formales, estandarizados ni publicos de
verificacion operativa.

()

CONTADORES

Valoracion de los criterios

Criterio Cumple Analisis

No existen mecanismos especificos que
midan si la entrega de bienes o servicios
responde a las necesidades o
caracteristicas de la poblacion
beneficiaria.

a) Consideran y se
adaptan a las No

caracteristicas de la cumple
poblacion objetivo.

b) Estan estandarizados
y son utilizados por todas
las instancias
involucradas.

c) Estan sistematizados No se cuenta con sistema informatico ni

Los informes DESO01 y de avance son de
Parcial uso general, pero no estandarizan la
verificacion del proceso de entrega.

(bases de datos o No base de datos que registre la entrega de
) . " cumple . .

sistema informatico). bienes o servicios.

d) Son publicos y No No existen mecanismos de acceso

accesibles a la poblacién
objetivo.

cumple ciudadano o difusién de la verificacién.

Recomendaciones especificas

1. Disenar e implementar un Mecanismo de Verificacion Operativa (MVO) para
el FORTAMUN, que contemple:
o Revision documental y fisica de la entrega de bienes o servicios.
o Reporte de cumplimiento con plazos y responsables definidos.
o Validacion por la Direccion de Planeacion y Contraloria Interna.
2. Integrar el mecanismo al Manual de Procedimientos, especificando roles,
tiempos y medios de verificacion.
3. Desarrollar una base de datos digital (Excel o sistema interno) que registre la
entrega de bienes y servicios con nombre del programa, fecha, responsable
y evidencia fotografica.
4. Publicar informes semestrales de verificacién en el portal de transparencia,
en lenguaje ciudadano.
5. Capacitar al personal operativo y administrativo en la aplicacion del
mecanismo y la gestion de informacion sistematizada.

79

. 771470 4344 https://contadorescertificados.com.mx/ Blvd. Valle de San Javier 302 Piso

2 Int. B, Colonia Valle de San
. 771702 8683 G admon@contadorescertificados.com Javier, Pachuca de Soto Hidalgo




GOBIERNO INCLUYENTE

=~y £ *1’44
S I T1%

Certificados sy

CONTADORES
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Fuentes de informacion utilizadas

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04 2024 .xlsx).
MIR 2024 — Programas presupuestarios FORTAMUN Atlapexco.
Diagnésticos 2024 — P012 y P013.

Manual de Procedimientos institucional (2024).

Informes fisico-financieros trimestrales del FORTAMUN.

Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.
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25.;Qué problemas identifican las UR para la generacién y/o entrega de los
bienes y/o servicios dirigidos a la poblacién objetivo?

CONTADORES

Respuesta: No procede valoraciéon cuantitativa.

Durante la evaluacion de los programas presupuestarios P012 “Atlapexco sin
Delincuencia” y PO13  “Trabajando por tu Seguridad”, se identificaron
diversos problemas y limitaciones institucionales que afectan la generacion y
entrega de los bienes y servicios financiados con recursos del FORTAMUN 2024.

Estos obstaculos fueron detectados a partir del analisis de los diagnosticos de
ambos programas, los reportes del Instrumento de Seguimiento del Desempefio
(DESO01), los registros presupuestales y la revision documental del Manual de
Procedimientos institucional.

Los problemas detectados se agrupan en tres categorias principales: (1) operativos,
(2) administrativos y (3) estructurales.

1. Problemas operativos

Problema s . Estrategias
. ce Descripcion Consecuencias . 9
identificado implementadas
Ambas areas . .
. Sobrecarga Reasignacion
reportan numero .
Insuficiencia  de | limitado de laboral, menor | interna de
ersonal operativo | elementos  para cobertura en | elementos y
P de cam (F)) cubrir  todas  las patrullajes y | colaboracién
y P atencion a | interinstitucional
zonas del emergencias temporal
municipio. 9 ' poral.
Se identifico Uso de recursos
. Afecta la
carencia o] ) FORTAMUN en
. capacidad de .
Falta de | deterioro de respuesta adquisiciones
equipamiento y | unidades, radios, redEce I;’ prioritarias,
mantenimiento uniformes y . aunque sin politica
: percepcion de .
herramientas : de renovacion
. seguridad.
basicas. anual.
No se cuenta con | Respuesta L
I . P Atencidén de
Limitada un calendario | reactiva ante
. , eventos conforme
planeacién anual de | emergencias y
. ) . . a la demanda o
preventiva en | inspecciones y | cobertura irregular reportes
Proteccion Civil simulacros de zonas de|
: . ciudadanos.
actualizado. riesgo.
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2. Problemas administrativos
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Problema Descripcion Consecuencias Estrategias
identificado P implementadas
No existen
Ausencia de | lineamientos Falta de | Elaboracién de
procedimientos operativos estandarizacion, flujos  operativos
documentados de | especificos parala | control limitado y [ en el marco de
entrega de bienes | entrega o | riesgo de | esta  evaluacidn
y servicios supervision de los | discrecionalidad. | (Anexo 8).
servicios.
Carenc_la de Las validaciones
mecanismos  de Falta de | Supervision
s actuales son .
verificacion y o : trazabilidad en la | puntual de
. administrativas . . .
control interno | . ) entrega de bienes | evidencias en
e (financieras) pero gy .
especificos del no operativas 0 servicios. informes DESO01.
FORTAMUN '
Limitado uso del EIDES01 se utiliza | Falta . _’de Validaciones
como reporte | retroalimentacién . .
Instrumento de formal ero 1o | ooortuna entre trimestrales a nivel
Seguimiento  del , Pero portun: de avance fisico-
~ como herramienta | ejecucion Y| .
Desempefio Y . financiero.
de gestion. planeacion.
3. Problemas estructurales
Problema Descripcion Consecuencias Estrategias
identificado P implementadas
El monto del
FORTAMUN  (12.34% o,
Priorizacién , .
RECUrSOS del N presupuesto forzada de gasto Reorlentamon_
, ) municipal) resulta anual de partidas
financieros en sueldos sobre

insuficientes

limitado para cubrir todas
las necesidades de
seguridad y proteccidn
civil.

inversion en
equipamiento.

y solicitud de
apoyo estatal.

Falta de | Personal operativo no | Dificultad para | Capacitaciones
capacitacién | cuenta con formacién | vincular basicas por parte
en PbR vy |técnica en seguimiento | resultados con | de Planeacién,
gestion por | de indicadores y gestidn | metas o impactos | aunque sin
resultados por desempeno. sociales. continuidad.
Carenqa de No existen bases de | Informacion Registro manual
un sistema o . .

d datos unificadas de | dispersa y baja|en reportes
e . . . )

. . poblacion atendida o | confiabilidad de | trimestrales y
informacion - : .

: cobertura territorial. reportes. hojas de calc
integral 82
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Fuentes de informacion utilizadas
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f@ Contadores ATLAPEXCO .\

CONTADORES

Diagnésticos 2024 — P012 y P0O13.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2024.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04 2024 .xlsx).
Manual de Procedimientos institucional (2024).

Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.

Informes fisico-financieros trimestrales del FORTAMUN.
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26.¢Los procedimientos para la generacion de los bienes y/o servicios que
entregan los Pp con cargo al FORTAMUN cumplen con las siguientes
caracteristicas?

CONTADORES

Criterios de valoracién:
a) Estan estandarizados, son aplicados de manera homogénea por todas las
instancias ejecutoras.
b) Estan sistematizados.
c) Estan difundidos publicamente.
d) Estan apegados al documento normativo o institucional.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
Los procedimientos cuentan con:

1 Uno de los criterios de valoracion.

Durante la revision documental y técnica del FORTAMUN Atlapexco 2024, se
constato que las Unidades Responsables (UR) —Direccion de Seguridad Publica y
Direcciéon de Proteccién Civil— realizan procedimientos operativos para la
generacion de bienes y servicios (equipamiento, patrullajes, capacitaciones,
inspecciones, atencion a emergencias).

Sin embargo, estos procedimientos no se encuentran formalmente estandarizados
ni documentados dentro del Manual de Procedimientos institucional, ni cuentan con
lineamientos especificos que aseguren su aplicacion homogénea entre las
instancias involucradas.

Tampoco se identificaron sistemas informaticos o bases de datos que permitan
sistematizar la informacion derivada de dichos procedimientos, ni evidencia
de difusién publica hacia la ciudadania sobre los pasos, responsables o resultados
de los servicios prestados.

Por lo tanto, los procesos se desarrollan de forma empirica y operativa, sustentados
principalmente en la experiencia del personal, pero sin respaldo normativo, control
de calidad, ni trazabilidad institucional.

Valoracion de los criterios

Criterio Cumple Analisis
a) Estan estandarizados y No existen protocolos ni manuales que
aplicados No cumple definan secuencias uniformes entre
homogéneamente. las areas ejecutoras.
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No hay sistema o base de datos que
b) Estan sistematizados. | No cumple | concentre informacion sobre la
generacion o entrega de servicios.

No se han publicado lineamientos ni
procedimientos del FORTAMUN en

M =y 3
f@ Contadores ATLAPEXCO "ﬁ'ﬁ’;

CONTADORES

c) Estan  difundidos

publicamente. No cumple medios oficiales o portal de
transparencia.

d) Estan apegados al Existe un Manual de Procedimientos

documento normativo o | Parcial general, pero sin integrar los procesos

institucional. de los programas FORTAMUN.

Areas de mejora identificadas

1. Estandarizar los procedimientos de generacion y entrega de bienes y
servicios del FORTAMUN en un Manual especifico para Seguridad Publica y
Proteccion Civil.

2. Integrar la informacion operativa al sistema de seguimiento institucional,
generando bases de datos en Excel o software municipal.

3. Incorporar los procedimientos del FORTAMUN al Manual de Procedimientos
General del Ayuntamiento.

4. Difundir los procedimientos actualizados en el portal de transparencia y en
medios fisicos en las instalaciones municipales.

5. Vincular los procedimientos con los indicadores de la MIR y el DESO01, para
medir su efectividad.

6. Asignar responsables especificos por proceso, con tiempos de ejecucion y
medios de verificacién definidos.

Fuentes de informacion utilizadas

Manual de Procedimientos del H. Ayuntamiento de Atlapexco (2024).
Diagnésticos 2024 — P012 y PO13.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2024.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx).
Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024.
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27.¢;Los Pp, a través de cuales se ejerce el recurso del FORTAMUN, cuentan
con mecanismos para verificar los procedimientos para la generacion de
bienes y/o servicios y estos cumplen con las siguientes caracteristicas?

CONTADORES

Criterios de valoracién:
a) Permiten identificar si las acciones se realizan acorde a lo establecido en los
documentos normativos o institucionales.
b) Estan estandarizados, son aplicados de manera homogénea por todas las
instancias ejecutoras.
c) Estan sistematizados.
d) Son conocidos por los operadores del Pp.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
El mecanismo de verificacidon cuenta con:

1 Uno de los criterios de valoracion.

Durante la revision documental del FORTAMUN Atlapexco 2024, se identificd que
las Unidades Responsables (UR) que ejecutan los programas P012 “Atlapexco sin
Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu Seguridad” no cuentan con mecanismos
especificos para verificar los procedimientos mediante los cuales se generan los
bienes y/o servicios destinados a la poblacion.

Los mecanismos de control existentes —como el Instrumento de Seguimiento del
Desempefio (DESO01), los reportes fisico-financieros trimestralesy la revision
presupuestal por Tesoreria y Contraloria— tienen un enfoque administrativo,
orientado a la validacion del gasto y cumplimiento presupuestal, pero no verifican el
cumplimiento técnico, operativo ni de calidad de los procedimientos de generacion
de bienes o servicios.

Tampoco se cuenta coninstrumentos documentados o estandarizados que
aseguren que todas las instancias ejecutoras operen bajo los mismos criterios o
formatos.

La informacion se concentra en registros manuales o reportes aislados, sin bases
de datos o sistemas informaticos que respalden la trazabilidad de las acciones
ejecutadas.

Finalmente, los mecanismos actuales no son formales ni institucionalizados, por lo

que su aplicacion depende del conocimiento empirico de los operadores y no de un
proceso estandarizado.
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Valoracion de los criterios
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CONTADORES

Criterio Cumple Analisis
a) Permiten identificar si
las acciones se realizan No Los mecanismos vigentes verifican
acorde a documentos cumple gasto, no procedimientos técnicos u
normativos o] operativos.

institucionales.

b) Estan estandarizados,
aplicados No
homogéneamente por las | cumple
instancias ejecutoras.

No existe un formato ni protocolo de
verificacion compartido entre Seguridad
Publica y Proteccion Civil.

No hay sistema ni base de datos para

c) Estan sistematizados. ’(:ll?mple registrar la verificacion de procedimientos
0 acciones.
El personal conoce sus tareas
d) Son conocidos por los Parcial operativas, pero no existe documento
operadores del Pp. formal que establezca un mecanismo de

verificacion.

Areas de mejora identificadas

1. Disenar e implementar un Mecanismo de Verificacion Operativa (MVO) que
permita evaluar el cumplimiento técnico y procedimental de las acciones del
FORTAMUN.

2. Incluir el MVO en el Manual de Procedimientos institucional, definiendo
etapas, responsables, instrumentos y medios de verificacion.

3. Estandarizar la verificacion entre las Unidades Responsables (Seguridad
Publica y Proteccion Civil) mediante formatos unicos y criterios homogéneos.

4. Crear una base de datos municipal de verificacion, con evidencias
documentales, fotografias y registros de entregas.

5. Capacitar al personal operativo y administrativoen la aplicacion del
mecanismo y en la documentacion de los resultados.

6. Integrar la verificacién operativa al seguimiento de indicadores de la MIR y el
DESO01, para fortalecer la rendicion de cuentas del Fondo.

Fuentes de informacion utilizadas

Diagnésticos 2024 — P012 y PO13.

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2024.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx).
Manual de Procedimientos institucional (2024).

Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.

Informes fisico-financieros trimestrales del FORTAMUN.
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CONTADORES

28. ¢ En el documento normativo o institucional del Pp que ejerce el recurso del
FORTAMUN se han hecho cambios que han permitido agilizar los procesos
en beneficio de la poblacién objetivo?

Respuesta: No procede valoracidén cuantitativa.

Durante el ejercicio fiscal 2024, el municipio de Atlapexco no ha realizado
modificaciones formales a los documentos normativos o}
institucionales relacionados con los programas presupuestarios P012 “Atlapexco
sin Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu Seguridad”, a través de los cuales se
ejerce el FORTAMUN.

El Manual de Procedimientos del H. Ayuntamiento (2024) permanece vigente sin
actualizaciones especificas para incorporar los procesos de entrega o verificacion
de bienes y servicios asociados al FORTAMUN.
Asimismo, no se identificaron acuerdos de Cabildo, lineamientos internos o
adiciones normativas que hayan modificado las reglas operativas, los procesos
administrativos o los requisitos de ejecucion.

Propuestas de simplificacion y mejora regulatoria

1. Formalizar los procesos identificados como buenas practicas, integrandolos
en el Manual de Procedimientos mediante fichas especificas de Seguridad
Publica y Proteccion Civil.

2. Establecer un comité interno de mejora regulatoria municipal, que revise y
actualice anualmente los procesos vinculados al FORTAMUN.

3. Reducir tiempos de tramite entre Planeacion y Tesoreria para autorizacion
de adquisiciones con cargo al Fondo.

4. Implementar un registro digital unico para reportes operativos y financieros
del FORTAMUN (control de adquisiciones, entregas, actividades vy
verificaciones).

5. Elaborar un Manual Especifico de Operacion FORTAMUN, alineado con la
Ley de Coordinacién Fiscal.

Fuentes de informacion utilizadas

Manual de Procedimientos del H. Ayuntamiento de Atlapexco (2024).
Diagnésticos 2024 — P012 y PO13.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlIsx).
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) 2024.

Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.

Presupuesto ejercido FORTAMUN 2024.
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29.;El FORTAMUN identifica y cuantifica los gastos que se realizan para
generar los bienes y/o los servicios que ofrece, y cumplen con los
siguientes criterios?

CONTADORES

Criterios de valoracién:
a) Desglosa el presupuesto por capitulo de gasto y fuente de financiamiento.
b) Presenta estimaciones presupuestarias en el corto plazo.
c) Estima el gasto unitario, como gastos totales/poblacioén atendida.
d) Existe coherencia entre los capitulos de gasto y las caracteristicas de las
actividades que realiza y los bienes y/o servicios que entrega.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
El Pp cuenta con:

3 Tres de los criterios de valoracion.

El municipio de Atlapexco, Hidalgo, a través de la Tesoreria Municipal, presenta
evidencia suficiente sobre la identificacion, clasificacion y cuantificacion del
gasto correspondiente al Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios (FORTAMUN) 2024, distribuido en los programas presupuestarios P012
“Atlapexco sin Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu Seguridad”.

Con base en el documento “Estado Presupuestal FORTAMUN por Programa
Presupuestario 2024”, se confirma que:

o Elmonto total asignado al FORTAMUN 2024 asciende a $18,405,452.00,
equivalente al 12.34% del Presupuesto de Egresos Municipal 2024
($149,129,602.61).

e Elprograma P012 ejercié $16,583,975.29 (90.10%), mientras que
el programa PO013 ejercié $1,374,676.21 (7.46%), quedando un saldo
pendiente por ejercer de $446,800.50 (2.44%).

o El gasto se encuentra clasificado conforme al Clasificador por Objeto del
Gasto (COG) en capitulos 1000, 2000, 3000, 4000 y 5000, segun las
actividades y naturaleza del gasto de cada programa.

Los recursos se orientan prioritariamente a remuneraciones al personal operativo,
equipamiento, servicios generales y mantenimiento vehicular, los cuales se vinculan
con los objetivos operativos de los programas de Seguridad Publica y Proteccion
Civil.
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Valoracion de los criterios

CONTADORES

Criterio Cumple Analisis
a) Desglosa el El archivo presupuestal desglosa
presupuesto por capitulo Cumple correctamente los capitulos 1000, 2000,
de gasto y fuente de 3000, 4000 y 5000 con montos
financiamiento. especificos por programa.
b) Presenta estimaciones El presupuesto anual incluye
presupuestarias en el | Cumple proyecciones de gasto trimestrales en el
corto plazo. reporte financiero.
c) Estima el gasto unitario No se realiza calculo del costo promedio
(gastos totales/poblacién | No cumple | por elemento atendido o servicio
atendida). prestado.

d) Existe coherencia
entre los capitulos de
gasto y las caracteristicas | Cumple
de las actividades o
bienes entregados.

Los capitulos de gasto corresponden a
los tipos de acciones ejecutadas
(sueldos, equipamiento,
mantenimiento).

Clasificacion del gasto FORTAMUN 2024

Capitulo Monto
Programa de Concepto principal L
ejercido ($)
gasto
1000 Servicios personales 3,607,577.82
Materiales y
2000 SUMinistros 1,766,218.34
3000 Servicios generales 8,133,295.68
P012 T ; .
anslerences,
sin 4000 N 9d. . 1,585,317.2
Delincuencia” subsidios y otras
ayudas
Bienes muebles,
5000 inmuebles e 1,491,566.25
intangibles
P013 -
“Trabajando Servicios pe_rsonales
oor tu 1000 (honorarios y 1,374,676.21
Sequridad” compensaciones)
Total ejercido | $17,958,651.50
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CONTADORES
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o Enel P012, los gastos en servicios personales y materiales se alinean con el
propdsito de fortalecer la capacidad operativa y profesionalizacion del estado
de fuerza municipal.

o« En el PO13, los gastos en materiales y servicios generales corresponden a
las acciones de prevencion y atencion a emergencias.

« No se detectan inconsistencias entre las partidas presupuestales y las
actividades reportadas en el Instrumento DESO01.

Fuentes de informacion utilizadas

e Archivo: “Estado presupuestal FORTAMUN por programa presupuestario
2024 xlsx”.

Presupuesto de Egresos Municipal 2024 (Cuarta adecuacion).

Diagnésticos 2024 — P012 y PO13.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx).
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR 2024).

Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.
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d. Sistematizacion de la informacién

()

CONTADORES

30.¢ Las aplicaciones informaticas o sistemas institucionales con que operan
los Pp que ejercen el recurso del FORTAMUN, cumplen con las siguientes
caracteristicas?

Criterios de valoracién:

a) Cuentan con fuentes de informacién confiables y permiten verificar o validar la
informacion registrada.

b) Tienen establecida la periodicidad y las fechas limites para la actualizacion de
los valores de las variables.

c) Proporcionan informacion al personal involucrado en el proceso
correspondiente.

d) Estan integradas, no existe discrepancia entre la informacion de las
aplicaciones o sistemas.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
El Pp cuenta con:

2 Dos de los criterios de valoracion.

El municipio de Atlapexco, Hidalgo, opera la gestién y seguimiento de los recursos
del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios
(FORTAMUN) mediante mecanismos mixtos:

e Registros manuales y hojas de calculo elaboradas por Tesoreria y
Planeacion.

e Instrumentos normativos institucionales, como el DESO1y los informes
fisico-financieros trimestrales.

e Y una plataforma federal oficial: el Sistema de Formato para el Registro de
Indicadores del Desempefio (SRFT)de IlaSHCP, en el que el
municipio registra 'y reporta sus indicadores programaticos y de
desempefiovinculados al Presupuesto Basado en Resultados (PbR).

Eluso del SRFT constituye un mecanismo confiable y verificable de reporte
institucional, ya que:

e Permite validar la informacién registrada por la Unidad de Planeacion
Municipal.

o Establece periodicidad y fechas limite de carga de informacion, determinadas
por la propia SHCP.

» Facilita la revision de coherencia entre la MIR, los indicadores y las metas
establecidas. 90
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CONTADORES
- Sin embargo, no existen sistemas municipales complementarios que automaticen o
integren el seguimiento financiero y operativo del FORTAMUN.
El SRFT se limita al ambito de indicadores, mientras que la informacion
presupuestal y de ejecucidbn se mantiene en Excel, reportes fisicos vy

comprobaciones contables.

Valoracion de los criterios

Criterio Cumple

Analisis

a) Cuentan con fuentes
de informacién confiables
y permiten verificar o | Cumple
validar la informacion
registrada.

El SRFT y los reportes DES01 permiten
validar informacion  oficial  sobre
indicadores y desempenio.

b) Tienen establecida la

informacion al personal

periodicidad y fechas El SRFT establece fechas federales,
limite para la | No cumple | pero el municipio no define calendario
actualizacion de local de actualizacién.

variables.

c) Proporcionan

La Tesoreria tiene acceso operativo al

sistemas.

involucrado en el proceso Cumple SRFT y comparte informacion con
. Planeacién y las UR.

correspondiente.

d) Estan integradas, sin No existe integracion entre el SRFT

discrepancias entre | No cumple | (indicadores) y los sistemas locales

(presupuesto, ejecucion).

Fuentes de informacion utilizadas

o Sistema SRFT (SHCP) - Registro oficial de indicadores de desempefio
municipal 2024.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx).
Diagnésticos 2024 — P012 y PO13.

Presupuesto de Egresos Municipal 2024.

Informes fisico-financieros trimestrales.

Manual de Procedimientos Institucional (2024).
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e. Transparencia y rendicion de cuentas

()

CONTADORES

31.¢El Municipio cuenta con mecanismos de transparencia y rendicion de
cuentas a través de los cuales pone a disposicion del publico la
informacion de, por lo menos, los temas que a continuacion se senalan?

Criterios de valoracién:

a) Los documentos normativos y/u operativos de los Pp que ejercen el recurso
del FORTAMUN.

b) La informacién financiera sobre el presupuesto asignado, asi como los
informes del ejercicio trimestral del gasto.

c) Los indicadores que permitan rendir cuenta de los objetivos y resultados, asi
como las evaluaciones, estudios y encuestas financiados con recursos
publicos;

d) Listado de personas fisicas o morales a quienes se les asigne recursos
publicos.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
La informacioén cuenta con:

2 Dos de los criterios de valoracion.

El Municipio de Atlapexco, Hidalgo, dispone de mecanismos institucionales para la
difusién publica de informacion relacionada con la gestién y aplicacion de los
recursos publicos, en cumplimiento con las disposiciones de la Ley General de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica (LGTAIP)y lalLey de
Transparencia estatal.

La Direccion de Planeacion y la Tesoreria Municipal son las areas responsables de
integrar y difundir la informacion relativa a los fondos federales, incluyendo
el FORTAMUN, a través de:

o ElPortal de Transparencia Municipal, seccion “Transparencia / Recursos
Federales”.

o El Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT), donde se
publica informacion financiera y programatica.

e Losinformes trimestrales del ejercicio de gasto, remitidos y publicados
conforme al articulo 70 de la LGTAIP.

En el portal se identifica el documento “Difusion de los Resultados de las
Evaluaciones de Recursos Federales”, correspondiente al ejercicio 2024, donde se
presenta informacién general del FORTAMUN.
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Sin embargo, no se cuenta con la publicacion publica de los documentos normativos
o técnicos especificos(Diagnésticos, MIR, DES01), ni con un listado publico de
personas fisicas o0 morales que recibieron recursosvinculados al Fondo.

Asimismo, aunque el municipio reporta sus indicadores de desempeno mediante el
sistema SRFT de la SHCP, esta informacién no esta disponible de forma directa
para consulta ciudadana, limitando su transparencia programatica.

Valoracion de los criterios

asi como evaluaciones y
estudios.

Criterio Cumple Analisis
a) Documentos
normativos y/u No cumple Los diagnésticos y MIR no estan
operativos de los Pp que publicados en el portal ni en el SIPOT.
ejercen el FORTAMUN.
b) Informacion
financiera t . sgbre c | Se publica el Presupuesto de Egresos y
presupuesto asighado e | Lumple los informes trimestrales del ejercicio.
informes trimestrales del
gasto.
c) Indicadores de Se publica el formato de Difusion de
objetivos y resultados, | Cumple Resultados de Evaluaciones, aunque

parcialmente

sin acceso directo a indicadores SRFT
o MIR.

d) Listado de personas
fisicas o morales con
asignacion de recursos
publicos.

No cumple

No existe publicacidon especifica sobre
proveedores o beneficiarios  del
FORTAMUN.

Accesibilidad y transparencia

e La informacién disponible es confiable y verificable, pero no accesible ni
comprensible para la ciudadania promedio.

« No se presenta en lenguaje ciudadano ni cuenta con traduccién a lengua
indigena (nahuatl), a pesar de que el municipio tiene alta poblacion indigena.

o No existen infografias, visualizaciones o reportes simplificados que acerquen
los resultados del FORTAMUN a la poblaciéon.

o El portal institucional carece de actualizacion regulary la informacion es
predominantemente documental, no interactiva.
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Portal de Transparencia del Municipio de Atlapexco (2024): seccion de
recursos federales.

Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT-ITAIH).
Difusion de los resultados de las evaluaciones de recursos federales 2024
(documento PDF).

Presupuesto de Egresos Municipal 2024.

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04 2024 .xlsx).
Sistema SRFT (SHCP) — Registro de indicadores.

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (DOF,
2015).

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de
Hidalgo.
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32.;El Municipio cuenta con mecanismos para fomentar los principios de
gobierno abierto, la participacion ciudadana, la accesibilidad y la
innovacién tecnoloégica?

“

CONTADORES

Criterios de valoracién:

a) Cuenta con procedimientos para recibir y dar tramite a las solicitudes de
informacion.

b) Establece mecanismos de participacion ciudadana en procesos de toma de
decisiones.

c) Promueve la generacion, documentacion y publicacidn de la informacion en
formatos abiertos y accesibles.

d) Fomenta el uso de tecnologias de la informacién para garantizar la
transparencia, el derecho de acceso a la informacion y su accesibilidad.

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
La informacioén cuenta con:

2 Dos de los criterios de valoracion.

El Municipio de Atlapexco, Hidalgo, muestra un cumplimiento parcialen la
implementacion de mecanismos que promuevan los principios de Gobierno Abierto,
definidos en el articulo 3, fraccion X de la LGTAIP, los cuales comprenden
la transparencia, participacion ciudadana, rendicion de cuentas y la innovacion
tecnologica.

Durante la revision documental y digital se constaté que el municipio si cuenta con
procedimientos formales para recibir y dar tramite a las solicitudes de informacion
publica, operados a través de la Unidad de Transparencia Municipal y canalizados
mediante el Sistema de Solicitudes de Informacion (SISAI 2.0) del Plataforma
Nacional de Transparencia (PNT).

Asimismo, el municipio mantiene mecanismos basicos de participacién ciudadana,
como la realizacion de Cabildos Abiertos, Comités de Obra y Consejos de
Planeacion Municipal (COPLADEM), los cuales permiten la intervencion de la
ciudadania en los procesos de planeacion y priorizacion de recursos publicos.

No obstante, no se identifican practicas consolidadas de gobierno abierto o

innovacion tecnoldgica.

El portal institucional no publica informacién en formatos abiertos (CSV, JSON,

XML) ni accesibles a personas con discapacidad, y carece de herramientas digitales

interactivas o plataformas participativas para consulta ciudadana o seguimiento del

gasto.

La comunicacion con la ciudadania sigue realizandose principalmente por medios

fisicos y redes sociales, sin un enfoque de datos abiertos. 97
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Criterio Cumple Analisis
a) Cuenta con Se verificé el funcionamiento del
procedimientos para recibir y c SISAI 2.0 a través de la Plataforma
. g umple . .
dar tramite a las solicitudes Nacional de Transparencia y la
de informacién. Unidad de Transparencia Municipal.
b) Establece mecanismos de Existen mecanismos
participacion ciudadana en Cumple institucionalizados como Cabildos
procesos de toma de Abiertos, COPLADEM vy consultas
decisiones. comunitarias.
c) Promueve la generacion,
documentacion y La informacidén publica se presenta
publicacion de la | Nocumple | en PDF y escaneados, sin formato
informacion en formatos abierto o accesible.
abiertos y accesibles.
d) Fomenta el uso de
tecnologias de la No existen herramientas digitales
informacion para garantizar | No cumple | especializadas ni plataformas
la transparencia y interactivas locales.
accesibilidad.
Evidencias verificadas
Mecanismo Descripcion Observacion
Recibe solicitudes via
Unidad de Transparencia | Plataforma Nacional Operativa v verificable
Municipal (SISAI 2.0) y ventanilla P y |
fisica.

Espacios formales de | Funcionan

Cabildos  Abiertos vy L, . o
participacion social en la | periodicamente, aunque

COPLADEM

planeacién municipal. sin registro digital.
Portal de Transparencia P ub_hcg informacion No ofrece datos abiertos
- institucional yi| . .
Municipal ni formatos accesibles.
presupuestal.
. . . Util para comunicacion,
Red_e; sociales Dl’fur_1de acciones | para transparencia
municipales (Facebook) | publicas, obrasy eventos. | ,. .
tecnica.
Fuentes de informacién utilizadas
o Portal de Transparencia del Municipio de Atlapexco

(https://atlaxepco.gob.mx/transparencia/).

» Sistema de Portales de Obligaciones de Transparencia (SIPOT — ITAIH).

o Plataforma Nacional de Transparencia (SISAI 2.0).

e Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024 (Eje 4: Gobierno con
Transparencia). 98
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33.¢Las UR a cargo de las Pp que ejercen el recurso del FORTAMUN cuentan
con instrumentos para medir el grado de satisfacciéon de la poblacién
atendida respecto al proceso de entrega de sus bienes y/o servicios, y
cuentan con las siguientes caracteristicas?

Criterios de valoracién:
a) Corresponden a las caracteristicas de la poblacion atendida.
b) EIl instrumento es claro, directo y neutro, de manera que no se inducen las
respuestas.
c) Los resultados que arrojan son validos y representativos.
d) Los resultados se utilizan para mejorar la gestién de los Pp que ejercen el
recurso del FORTAMUN.

Respuesta: Sin evidencia.

Nivel Criterios
Los instrumentos cuentan con:

0 Ninguno de los criterios de valoracion.

Durante el ejercicio fiscal 2024, las Unidades Responsables del FORTAMUN —
la Direccion de Seguridad Publicay la Direccion de Protecciéon Civil— no
implementaron instrumentos formales ni metodologias estandarizadas para medir
el nivel de satisfaccion de la poblacién atendida por los programas presupuestarios:

o P012 “Atlapexco sin Delincuencia”, orientado a fortalecer la seguridad publica
municipal, y

« P013 “Trabajando por tu Seguridad”, enfocado en acciones de proteccion
civil y atencion a emergencias.

Si bien ambas areas mantienen contacto directo con la ciudadania a través de
recorridos, eventos comunitarios, capacitaciones y reportes ciudadanos, estas
interacciones no se registran mediante encuestas, entrevistas estructuradas o
formatos de evaluacion del servicio, y por ende, no generan informacion
sistematizada, valida ni representativa para medir la percepcién ciudadana sobre la
calidad de los bienes o servicios entregados.

La informacion disponible se limita a informes operativos y de incidencias, los cuales
reflejan actividad institucional, perono percepcidén ni satisfaccidon social.
Tampoco se identificaron mecanismos de retroalimentacion integrados
al Instrumento DESO01 ni a los procesos de planeacion o evaluacién municipal.
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Criterio Cumple Analisis
a) Corresponden a las No No existen instrumentos disefiados
caracteristicas de la con base en perfiles
i . cumple . e
poblacién atendida. sociodemograficos o contextuales.
b) El instrumento es claro, . .
) No No se aplican encuestas ni

directo y neutro, sin inducir
respuestas.

c) Los resultados que
arrojan  son validos vy

cumple cuestionarios estructurados.

No No existen resultados de encuestas o
cumple mediciones ciudadanas.

representativos.
d) Los resultados se utilizan No No hay evidencia de wuso de
para mejorar la gestion de cumple retroalimentacion ciudadana para

los Pp. ajuste de programas.

Hallazgos principales

e« No existen encuestas, formatos o mecanismos formales de mediciéon de
satisfaccion.

» No se identifican metodologias de muestreo ni tabulacion de resultados.

e La retroalimentacion ciudadana no esta documentada ni sistematizada.

e No hay evidencia de vinculacién entre la percepcion ciudadana y la mejora
de la gestion programatica o presupuestal.

Recomendaciones y propuesta de mejora

1. Disefar e implementar un instrumento de medicion de satisfaccion ciudadana
(Encuesta FORTAMUN Atlapexco), alineado a las caracteristicas de la
poblacidon atendida, con escalas de percepcion y preguntas sobre calidad,
oportunidad y atencion del servicio.

2. Aplicar encuestas semestrales o al cierre del ejercicio fiscal, de manera
presencial o digital, priorizando beneficiarios directos de los programas P012
y P013.

3. Incorporar los resultados en el proceso de planeacion y seguimiento (MIR y
DESO01), para que sirvan de insumo a las decisiones presupuestales.

4. Publicar los resultados en el portal de transparencia municipal, en un formato
ciudadano.

Fuentes de informacion utilizadas

o Diagnosticos 2024 — P012 y PO13.
e Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx).
e Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.
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34.;Por qué medios las UR que ejercen los Pp con cargo a FORTAMUN
documentan sus avances en el logro de objetivo central y su contribucién
a objetivos estratégicos?

Criterios de valoracién:
a) A partir del reporte de indicadores del Instrumento de Seguimiento del
Desemperio (MIR 2024, Fichas Técnicas, DES01).
b) A partir de hallazgos de estudios o evaluaciones al Pp, sin considerar impacto.
c) A partir de hallazgos de estudios o evaluaciones nacionales o internacionales
que muestran los efectos de programas similares.
d) A partir de los hallazgos de evaluaciones de impacto al FORTAMUN.

Respuesta: No aplica valoracion cuantitativa

Durante el ejercicio fiscal 2024, las UR del FORTAMUN Atlapexco —la Direccion de
Seguridad Publica (P012) y la Direccion de Proteccion Civil (P013)— documentan
sus avances mediante instrumentos oficiales establecidos en la normatividad del
Sistema de Evaluacion del Desempefio (SED), particularmente:

1. El Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01), que recopila
avances fisicos y financieros trimestrales, asi como los valores de los
indicadores de Fin, Proposito, Componentes y Actividades.

2. La Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)y las Fichas Técnicas de
Indicadores, que establecen la estructura l6gica del programa y los medios
de verificacion.

3. Los reportes financieros y presupuestales trimestrales, que reflejan el avance
del gasto respecto a las metas fisicas reportadas.

No se identificaron evaluaciones especificas a los programas presupuestarios del
FORTAMUN, ni estudios nacionales o internacionales utilizados como evidencia
comparativa, y no se dispone de evaluaciones de impacto.
Por tanto, el municipio documenta parcialmente sus resultados mediante
instrumentos de seguimiento, sin contar con estudios de evaluacion profunda o
evidencia empirica sobre los efectos del Fondo.

Valoracion cualitativa por criterio

Criterio E"'ie"“' Analisis

a) A partir del reporte de
indicadores del Instrumento
de Seguimiento del Cumple
Desemperfio (MIR 2024,
Fichas Técnicas, DES01).

Las UR reportan avances fisicos y
financieros en el DESO01; sin
embargo, la informacion se limita a
ejecucion, no a resultados.

101

. 771470 4344 https://contadorescertificados.com.mx/ Blvd. Valle de San Javier 302 Piso
2 Int. B, Colonia Valle de San
. 771702 8683 0 admon@contadorescertificados.com Javier, Pachuca de Soto Hidalgo




M =y 3
f@ Contadores ATLAPEXCO ‘ﬁjé

CONTADORES Certlflcados H. AYUNTAMIENTO 2024-2027
- b) A partir de hallazgos de Solo existen los diagndsticos iniciales
estudios o evaluaciones al Pp, | Parcial de 2024; no se han realizado
sin considerar impacto. evaluaciones formales intermedias.
c) A partir de hallazgos de
estudios o evaluaciones | No No se utilizan referentes externos o

nacionales o internacionales | cumple comparativos.
de programas similares.

d) A partir de los hallazgos de
evaluaciones de impacto al
FORTAMUN.

No existen evaluaciones de impacto
registradas ni en Atlapexco ni a nivel
estatal.

No
cumple

Sintesis analitica

e El municipio cuenta con instrumentos basicos de seguimiento y control
administrativo, pero no con instrumentos de evaluacion de resultados o
evidencia de impacto.

e Los indicadores reportados miden la ejecucion (actividades y productos),
pero no el cambio en la poblacion o la contribucidn a los objetivos del PMD.

e Las UR no utilizan metodologias externas ni estudios comparativos para
contextualizar sus resultados.

e La documentacién de avances es reactiva (a requerimiento del formato
DESO1), sin una logica de aprendizaje institucional o retroalimentacion al
disefio programatico.

Recomendaciones especificas

1. Fortalecer el Instrumento DESO01 incorporando un apartado de resultados
estratégicos vinculados al PMD y los ODS.

2. Actualizar las Fichas Técnicas de Indicadores (FTI) para incluir periodicidad,
medios de verificacion y responsable institucional.

3. Implementar una evaluacion anual interna del FORTAMUN que identifique
logros, retos y aprendizajes.

4. Aprovechar estudios nacionales de seguridad y proteccidon civil (INEGI,
CONAPO, ENSU) como evidencia complementaria sobre el impacto social
de las acciones municipales.

5. Diseflar un sistema municipal de documentacion de resultados
(SIMDOR) que unifique los reportes de indicadores, finanzas y resultados
programaticos.

Fuentes de informacion utilizadas

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR 2024) — PO12 y P013.
Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx).
Diagnosticos 2024 — Programas P012 y P013.

Presupuesto de Egresos Municipal 2024.
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35.¢Cudl ha sido el resultado de los indicadores del Instrumento de
Seguimiento del Desempeio en cuanto al logro de objetivo central de Pp,
del FORTAMUN vy la contribucién a objetivos estratégicos del PMD?
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Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios

El Pp que ejerce el recurso del FORTAMUN no cuenta con
indicadores para dar seguimiento al logro de su objetivo
central, ni en su contribucion a objetivos estratégicos.

1 El Pp que ejerce el recurso del FORTAMUN no presenta
resultados satisfactorios en el logro de su objetivo central, ni en
su contribucién a objetivos estratégicos.

Durante el ejercicio fiscal 2024, el municipio de Atlapexco report6 trimestralmente
en el Instrumento de Seguimiento del Desempefio (ISD / DESO01) los avances
correspondientes a los Programas Presupuestarios que ejercen el recurso
del FORTAMUN:

o PO012 “Atlapexco sin Delincuencia” — Direccion de Seguridad Publica.
e P013 “Trabajando por tu Seguridad” — Direccién de Proteccion Civil.

Si bien el instrumento contiene registros trimestrales de avance de porcentajes de
cumplimiento, la  informacién  capturada no resulta  congruente ni
metodologicamente valida, debido a inconsistencias entre las metas, los resultados
reportados y la semaforizacion final.

Inconsistencias identificadas en el ISD (Nivel Propdsito)
1. Incongruencia aritmética:

Las sumas totales y promedios anuales de los indicadores no coinciden con
los valores trimestrales reportados.

Por ejemplo:

o EnPO013, los trimestres (50%, 25%, 50%, 75%) deberian dar un
promedio simple de 50%, pero el instrumento reporta 53% y un
semaforo “amarillo” sin justificacion de calculo.

o EnPO012, todos los trimestres reportan 100%, lo que deberia
representar un cumplimiento acumulado de 100%, pero el ISD
consigna 75%, sin explicacion técnica del método ponderado utilizado.
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2. Semaforizacion incorrecta:

CONTADORES

Se asignan colores que no corresponden con los valores reportados (por
ejemplo, 50% con verde, 75% con amairillo).

Esto sugiere una falta de criterios estandarizados para determinar los rangos
de cumplimiento (por ejemplo: verde 290%, amarillo 40-89%, rojo <40%).

3. Desalineacion con la MIR:

Los indicadores reportados en el ISD no corresponden plenamente con los
definidos en la MIR 2024, lo que rompe la trazabilidad entre disefio y
ejecucion.

4. Ausencia de fuentes y medios de verificacion:

Ninguno de los registros incluye evidencia documental (reportes, actas,
fotografias, bases de datos), por lo que no puede validarse la veracidad de
los resultados.

5. Metodologia de calculo no documentada:

El municipio no cuenta con fichas técnicas de indicadores (FTI), por lo que no
se puede reproducir el calculo del porcentaje de cumplimiento ni del
semaforo de desempefo.

Interpretacién

A pesar de que el ISD presenta cifras trimestrales de cumplimiento, la evaluacién
determina que:

» No existe coherencia légica ni aritmética entre los resultados parciales y los
totales.

e No hay evidencia documental ni metodoldgica que respalde los porcentajes
reportados.

e Los rangos de semaforizacién no estan normalizados, lo que distorsiona la
interpretacion del desempefio.

e Los indicadores miden ejecucion operativa (actividades y productos), sin
mostrar resultados sobre la poblacion beneficiaria.

En consecuencia, los resultados del ISD no permiten confirmar el logro del objetivo
central (Propdsito) ni la contribucion a los objetivos estratégicos del Eje 3
“Seguridad y Transito” del Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.

El municipio cuenta con un Instrumento de Seguimiento del Desempefio

formalmente integrado, pero los resultados plasmados no son consistentes ni 104
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- confiables debido a errores en calculos, semaforizacion y falta de evidencias
verificables.

Aunque se reportan avances numericos, éstos carecen de sustento técnico y
metodoldgico, por lo que no es posible afirmar que el FORTAMUN haya alcanzado
su objetivo central ni contribuido de manera demostrable a los objetivos estratégicos
municipales.

Recomendaciones

1. Corregir las férmulas de calculo del ISD, garantizando que los promedios y
semaforos correspondan a los valores reales.

2. Normalizar los rangos de coloracién del semaforo de desempeiio

3. Elaborary validar las Fichas Técnicas de Indicadores (FTI) para documentar
férmula, fuente, periodicidad y unidad de medida.

4. Fortalecer la congruencia entre la MIR y el ISD, asegurando que los
indicadores sean equivalentes y medibles.

5. Acompanar el ISD con evidencia documental, como reportes, fotografias,
actas o bases de datos que acrediten la ejecucion y resultados.

6. Capacitar a las Unidades Responsables y a la Direccion de Planeacion en el
uso del ISD.

Fuentes de informacion

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx)
Matriz de Indicadores para Resultados (MIR 2024) — PO12 y PO13

Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024 (Eje 3: Seguridad y Transito)
Diagndsticos Programaticos 2024 — P012 y P0O13
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36.¢,Qué porcentaje de los indicadores estratégicos y de gestion del
instrumento de Seguimiento del Desempeiio de los Pp que ejercen los
recursos del FORTAMUN presentaron un avance satisfactorio respecto de
sus metas?

M Yy )
f@ Contadores ATLAPEXCO ‘ﬁjé

CONTADORES

Respuesta: Con evidencia.

Nivel Criterios
Porcentaje de indicadores con un avance satisfactorio:

3 De 50% a 69.99%

Con base en el Instrumento de Seguimiento del Desempefio (ISD/DESO01)
correspondiente al ejercicio fiscal 2024 se evaluaron los indicadores estratégicos y
de gestion de los dos Programas Presupuestarios financiados con recursos
del FORTAMUN:

o P012 “Atlapexco sin Delincuencia”, ejecutado por la Direccion de Seguridad
Puablica.

e PO013 “Trabajando por tu Seguridad”, ejecutado por la Direccion de
Proteccion Civil.

El ISD integra ocho indicadores distribuidos por nivel de la Matriz de Indicadores
para Resultados (Fin, Propdsito, Componente y Actividad).
De estos, cinco (62.5%) presentan avances iguales o superiores al 70%,
considerados satisfactorios, mientras que tres muestran avances parciales o
inconsistentes.

Resultados del ISD 2024 - Indicadores estratégicos y de gestion

(V)
Programa Nivel Indicador o de | gemaforo | Valoracion
Presupuestario Avance
Porcentaje de
vulnerabilidad de la Parcial, no
Fin poblacién  afectada | 35% Amarillo | alcanza rango
por siniestros satisfactorio.
naturales
P013 Porcentaje de
Trabajando por reduccion del riesgo
tu Seguridad epe aﬁ;%?gimas de Avance medio:
Proposito prepar: ’ 53% Amarillo | sin  evidencia
atencion y -
. verificable.
recuperacion de
emergencias y
desastres 106
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‘ Porcentaje de Parcial; ~
personas atendidas o , medios de
Componente mediante platicas y 61% Amarillo verificacion
conferencias documentados.
Porcentaje de .
platicas y Parcial,
. 0 .
Actividad conferencias 50% Amarillo avances
limitados.
otorgadas
No
satisfactorio;
Porcentaje de delitos indicador  de
Fin registrados en el | 60% @ Rojo caracter
municipio descendente
sin sustento
estadistico.
Porcentaje de
acciones de Satisfactorio;
- fortalecimiento de o cumple con la
Z?Sef?nt?u%e:ccig Propdsito capacidades 75% @ verde ota
operativas programada.
efectuadas
Porcentaje del i(;?;gpaso de
Componente | estado de fuerza | 133% ORojo . i .
: inconsistencia
capacitado .
metodoldgica.
Porcentaje de cursos . ]
de capacitacion Valor irreal;
Actividad . P 203% |@Rojo | errorde calculo
validados ante el
: : en el ISD.
Sistema Nacional

Interpretacion de resultados

Del total de indicadores evaluados (8):

o 5 indicadores se encuentran dentro del rango de cumplimiento satisfactorio
(270%).
« 3 indicadores presentan inconsistencias, valores fuera de rango o errores
metodoldgicos.
o« La semaforizacion reportada en el ISD presentafalta de congruencia
aritmética y ausencia de criterios homogéneos de valoracion.

El porcentaje global de indicadores con avance satisfactorio es del 62.5%
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Recomendaciones

CONTADORES

1. Revisary depurar las formulas de calculo en el ISD, asegurando coherencia
entre los datos trimestrales y anuales.

2. Elaborar y aprobar las Fichas Técnicas de Indicadores (FTI), conforme a la
Guia de Indicadores de Desempefio de la SHCP.

3. Alinear la MIR y el ISD, garantizando consistencia entre el disefo, la

operacion y el seguimiento.

Establecer criterios homogéneos de semaforizacion

Capacitar al personal operativo y de planeacion en el uso y actualizacién del

ISD como herramienta de gestion del desempefio.

i

Fuentes de informacion

Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx)
Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH/SRFT)

Matriz de Indicadores para Resultados (MIR 2024) — PO12 y PO13
Diagndsticos Programaticos 2024 — Seguridad Publica y Proteccion Civil
Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024 (Eje 3: Seguridad y
Transito)

o Cuenta Publica 2024 — Municipio de Atlapexco, Hidalgo
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37.¢ Las evaluaciones, auditorias del desempeio, informes de organizaciones
independientes, u otros estudios relevantes que permitan identificar
hallazgos relacionados con el objetivo central de los Pp que ejercen el

recurso del FORTAMUN y su contribucion a objetivos estratégicos,
cumplen con las siguientes caracteristicas?

CONTADORES

Criterios de valoracién:

a) La metodologia utilizada permite identificar algun tipo de relacion o efecto entre la
situacion actual de la poblacion atendida y la intervencion de los Pp que ejercen el
recurso del FORTAMUN.

b) Se compara la situacion de la poblacion atendida en al menos dos puntos en el
tiempo, antes y después de otorgado el bien y/o servicio por parte de los Pp que
ejercen el recurso del FORTAMUN.

c) La seleccion de la muestra utilizada garantiza la representatividad de los resultados
entre los destinatarios del FORTAMUN.

d) Los indicadores utilizados para medir el logro del objetivo central de los Pp que
ejercen el recurso del FORTAMUN y su contribucion a objetivos estratégicos son
relevantes, es decir, proveen informacion valiosa sobre el objetivo que se quiere
medir.

Respuesta: Sin evidencia.

Nivel Criterios
Las evaluaciones, auditorias, informes o estudios cuentan
con:
0 Ninguno de los criterios de valoracion.

Durante el proceso de revision documental y de fuentes oficiales, se constato que el
Municipio de Atlapexco no cuenta con evaluaciones externas, auditorias del
desempeno, ni informes técnicos especificos que analicen la efectividad, eficiencia
o contribucion del FORTAMUN 2024 ni de los programas presupuestarios que lo
operan (P012 “Atlapexco sin Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu Seguridad”)
al cumplimiento de los objetivos estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo 2020—
2024 (Eje 3 “Seguridad y Transito”).

En el portal de transparencia del municipio, se identific6 un documento
denominado “Difusion de los resultados de las evaluaciones”, sin embargo,
éste corresponde a una auditoria de recursos propios, no a una revisidon o
evaluacion vinculada al FORTAMUN, por lo que no puede considerarse evidencia
aplicable para este reactivo.

Tampoco se localizaron evaluaciones de desempefo, estudios de impacto, ni
auditorias especificas del fondorealizadas por instancias externas (ASF, ASEH,
SHCP o CONEVAL) durante el ejercicio 2024.
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Analisis de los criterios de valoracion
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CONTADORES

Criterio Cumplimiento Analisis técnico

No existen estudios
metodologicamente  estructurados
que analicen la relacion causa-efecto
entre los bienes y servicios del
FORTAMUN vy la situacion de la
poblacion beneficiaria.

No se dispone de evaluaciones

a)La metodologia
utilizada permite
identificar relacion entre | No cumple
la poblacién atendida y la
intervencién de los Pp.

gc))nscﬁciones c;(r)]rtr;;;arag compar_ativas (linea _ base _ /
después de la No cumple seg_wmlento) para m_ec_ilr cambios
intervencion derivados del ejercicio de los
] programas P012 y PO13.
c) La muestra utilizada No se identifican instrumentos de
garantiza No cumple evaluacion con disefio muestral
representatividad. documentado o validado.
L Los indicadores reportados en el ISD
S’zilli_zoas dos parlgd:ﬁzg(i)rreesl 2024 son de ge§ti()n y eficacia, pero
logro del objetivo central No cumple no de impacto ni de resulftad_o social.
No se cuenta con indicadores
son relevantes. .
evaluativos.

Fuentes de informacion

o Portal de Transparencia del Municipio de Atlapexco (Difusion de resultados
de evaluaciones, 2024)

e Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlIsx)

o Diagnosticos Programaticos 2024 — P012 y PO13

e Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024 (Eje 3: Seguridad y
Transito)

o Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica (Art. 70)

e Programa Anual de Evaluacion 2025 del Municipio de Atlapexco
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CONTADORES

38.¢ Cuales son los principales resultados relacionados con el objetivo central
de los Pp que ejercen el recurso del FORTAMUN y su contribucion a
objetivos estratégicos, reportados por las evaluaciones, auditorias del
desempeio, informes de organizaciones independientes, u otros estudios
relevantes de los Pp que ejercen el recurso del FORTAMUN o del propio
Fondo?

Respuesta: No procede valoracidén cuantitativa.

Durante la revision de la informacion publica disponible en el portal de transparencia
del Municipio de Atlapexco, asi como en los documentos institucionales y
normativos revisados (ISD 2024, diagnosticos programaticos y el Plan Municipal de
Desarrollo 2020-2024), no se identificaron evaluaciones, auditorias del desempefio,
estudios independientes o informes técnicos que analicen o documenten resultados
asociados al objetivo central de los programas presupuestarios que ejercen
recursos del FORTAMUN ni su contribucion a los objetivos estratégicos
municipales.

El Unico documento localizado —denominado “Difusion de los resultados de las
evaluaciones”™— corresponde a una auditoria a recursos propios, sin relacién con el
ejercicio, desempefo o resultados del FORTAMUN 2024, por lo que no puede
considerarse evidencia aplicable al presente analisis.

Tampoco se identificaron evaluaciones o revisiones especificas al Fondo por parte
de organismos externos como la Auditoria Superior del Estado de Hidalgo (ASEH),
la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) o el Consejo Nacional de
Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social (CONEVAL).

Al no existir evaluaciones, auditorias o informes externos que documenten de
manera técnica los resultados del FORTAMUN 2024, no es posible identificar
hallazgos o conclusiones verificables respecto al logro del objetivo central de los
programas P012 y PO13, ni sobre su contribucion directa a los objetivos
estratégicos del Plan Municipal de Desarrollo (Eje 3 “Seguridad y Transito”).

Fuentes de informacion

o Portal de Transparencia del Municipio de Atlapexco — Formato “Difusion de
resultados de evaluaciones” (2024)

e Instrumento de Seguimiento del Desempefio (DES01_ATL_04_2024 .xlsx)

o Diagnosticos Programaticos 2024 — Programas P012 y P0O13

e Plan Municipal de Desarrollo de Atlapexco 2020-2024 (Eje 3: Seguridad y
Transito)

o Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica

e Programa Anual de Evaluacion (PAE 2025) del Municipio de Atlapexco
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39. ¢Cudles son los principales resultados de las evaluaciones, incluyendo auditorias del
desempeiio, informes de organizaciones independientes u otros estudios de impacto
relevantes, o bien, estudios o evaluaciones nacionales e internacionales que muestren
impacto de intervenciones publicas similares?

CONTADORES

Respuesta: Sin evidencia.

Nivel Criterios
Las evaluaciones, auditorias, informes o estudios cuentan
con:
0 No se identifica evidencia sobre efectos positivos atribuibles al
FORTAMUN.

Durante la revision de fuentes oficiales, normativas e institucionales, no se
identificaron evaluaciones de impacto, auditorias del desempefo o estudios
técnicos realizados al FORTAMUN 2024 del municipio de Atlapexco, Hidalgo, ni a
los programas presupuestarios mediante los cuales se ejecuta (P012 “Atlapexco sin
Delincuencia” y P013 “Trabajando por tu Seguridad”).

Tampoco se localizaron informes de caracter externo o independiente que
documenten efectos positivos o impactos cuantificables derivados de las
intervenciones financiadas por este fondo.

La revision del portal de transparencia municipal (2024) evidencia unicamente la
publicacion del formato “Difusion de los resultados de las evaluaciones”, el cual no
corresponde a una auditoria del FORTAMUN, sino a una revision de caracter
financiero sobre recursos propios.

En consecuencia, no existen evidencias empiricas ni metodolégicas que permitan
establecer causalidad entre la aplicacion de los recursos del FORTAMUN y mejoras
en las condiciones de seguridad publica, fortalecimiento institucional o proteccion
civil del municipio.

Analisis de los criterios de valoracion

Criterio Cumplimiento Analisis técnico
a) Se identifican efectos
positivos del No se cuenta con datos estadisticos
FORTAMUN en | No cumple ni lineas base para medir cambios en
variables relacionadas condiciones sociales o}
con cambios en la institucionales.
poblacion atendida.
b) Se identifican efectos No existen evaluaciones con
positivos atribuibles al | No cumple metodologia de impacto o disefo
FORTAMUN en experimental. 112
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o variables relacionadas i
con la poblacion
atendida.

c) Se identifican efectos
positivos atribuibles al

No hay evidencia de medicion del
impacto en la percepcion de

FORTAMUN en el logro No cumple seguridad, respuesta institucional o
de su objetivo central. bienestar ciudadano.

d) Se identifican efectos No existen informes o auditorias que
positivos atribuibles al relacionen directamente los
FORTAMUN en su| Nocumple resultados del Fondo con el Eje 3

contribucion a objetivos
estratégicos.

“Seguridad y Transito” del PMD
2020-2024.

113

. 771470 4344 https://contadorescertificados.com.mx/

Blvd. Valle de San Javier 302 Piso
2 Int. B, Colonia Valle de San
Javier, Pachuca de Soto Hidalgo

< 7717028683 () admon@contadorescertificados.com



GOBIERNO INCLUYENTE

= =L & i
f@ Contadores ATLAPEXCO < 1

Certificados Sy Besrepies
ANALISIS FODA

CONTADORES

MODULO 1. DISENO
Fortalezas

e Existencia de diagndsticos programaticos para los programas P012 y P013.

e Los objetivos programaticos se alinean al Eje 3 “Seguridad y Transito” del
Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024.

e (Cada programa cuenta con una Matriz de Indicadores para Resultados (MIR)
registrada y actualizada en 2024.

e Se cuenta con indicadores estructurados por nivel (Fin, Propdsito,
Componente y Actividad).

Oportunidades

e Fortalecer los diagndsticos mediante la incorporacién de datos estadisticos
actualizados y lineas base cuantificables.

e Reestructurar la logica vertical y horizontal de las MIR para asegurar
coherencia entre niveles e indicadores.

e Integrar la participacion ciudadana y la evidencia empirica en la formulacion
de problemas publicos.

Debilidades

e Los diagnosticos actuales presentan un enfoque causal incompleto y carente
de caracterizacion poblacional.

e Los indicadores de Fin y Proposito miden actividades en lugar de resultados
o impacto social.

¢ Inexistencia de arboles de problemas y objetivos vinculados con evidencia
empirica.

Amenazas
e La falta de actualizacion del Plan Municipal de Desarrollo limita la alineacion
futura de los programas.

e Elrezago en la profesionalizacion del personal en PbR y SED puede afectar
la calidad de los instrumentos de planeacion.
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MODULO 2. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS

CONTADORES

Fortalezas

e ElI FORTAMUN se encuentra vinculado al Eje 3 “Seguridad y Transito” del
PMD 2020-2024.

e Existe congruencia parcial entre los objetivos de los programas y los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS 11 y 16).

e Se cuenta con MIR registradas y un Instrumento de Seguimiento del
Desempefio (ISD) con reporte trimestral.

Oportunidades

e Establecer un Programa Anual de Trabajo (PAT) que vincule metas fisicas,
responsables y recursos.

e Integrar al ISD mecanismos de retroalimentacion con base en los resultados
trimestrales.

e Capacitar al personal operativo en planeacion orientada a resultados.

Debilidades

e Ausencia de un PAT formal documentado.
e Desvinculacién entre la planeacion operativa y los resultados de desempefio.
e Escasa articulacion entre los indicadores del ISD vy las estrategias del PMD.

Amenazas

e La falta de planeacién anual puede derivar en desviaciones presupuestales
0 metas no alcanzadas.

e Limitada cultura de evaluacion dentro de las unidades responsables del
gasto.
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MODULO 3. OPERACION

CONTADORES

Fortalezas

e lLas areas ejecutoras cuentan con procesos operativos identificados
(recepcion, ejecucion y registro).

e Los programas presupuestarios ejercen el recurso con disciplina financiera y
cumplimiento en tiempo.

e Oportunidades

e Estandarizar y documentar los procedimientos de entrega de bienes y
servicios.

e Digitalizar los registros de operacion y seguimiento de beneficiarios.

e Integrar mecanismos de control interno para la verificacion de procesos.

Debilidades

e El manual de procedimientos no incluye los procesos operativos especificos
del FORTAMUN.

e No se cuenta con mecanismos formales de verificacion para la entrega de
bienes y servicios.

e Inconsistencias en los datos reportados en el ISD (errores de semaforizacion
y sumatorias).

Amenazas
e lLa falta de sistematizacion puede generar duplicidad o pérdida de

informacion.
e Dependencia de procesos manuales que aumentan el riesgo operativo.

116

. 771470 4344 https://contadorescertificados.com.mx/ Bivd: Valle de:San lavier 302 Piso

2 Int. B, Colonia Valle de San
. 771702 8683 o admon@contadorescertificados.com Javier, Pachuca de Soto Hidalgo




= =y
GOBIERNO INCLUYENTE

. %
@ Contadores ATLAPEXCO = -

Certificados Sy Besrepies
MODULO 4. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

CONTADORES
Tie

Fortalezas

e Las unidades responsables mantienen contacto directo con la ciudadania a
través de acciones operativas.

Oportunidades

e Diseflar e implementar un instrumento de medicion de satisfaccion
ciudadana.

e Generar retroalimentacion sobre la percepcion de los servicios de seguridad
y proteccion civil.

Debilidades

e No existen mecanismos institucionales para medir la satisfaccion de la
poblacion atendida.

e Ausencia de registros sistematizados sobre quejas, solicitudes o sugerencias
ciudadanas.

Amenazas
e La falta de evaluacién de percepcion puede limitar la legitimidad de las
acciones del FORTAMUN.

e Riesgo de incongruencia entre la percepcion ciudadana y los resultados
reportados.
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MODULO 5. MEDICION DE RESULTADOS

CONTADORES

Fortalezas

1. Existencia del Instrumento de Seguimiento del Desempefio con reportes
trimestrales.
2. Indicadores del propdsito del PO12 muestran cumplimiento superior al 70%.

Oportunidades

1. Estandarizar los calculos de avance y la semaforizacion de resultados.

2. Incorporar indicadores de impacto y resultado final en los programas del
FORTAMUN.

3. Promover evaluaciones externas de desempenio.

Debilidades

1. Errores en los porcentajes de cumplimiento y en la semaforizacion de
indicadores.

2. Ausencia de evaluaciones externas o auditorias del desempefo.

3. Indicadores limitados a la medicion de gestidén, sin evidencia de impacto
social.

Amenazas
1. Falta de credibilidad en los resultados del ISD por inconsistencias en los

calculos.
2. Ausencia de seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM)

derivados de evaluaciones.
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CONTADORES

La presente evaluacidon estratégica de consistencia y resultados del Fondo de
Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN) 2024,
aplicada al municipio de Atlapexco, Hidalgo, tuvo como objetivo generar informacion
técnica y objetiva que retroalimente el disefio, la gestidn y los resultados del Fondo,
contribuyendo a fortalecer los mecanismos de planeacion, seguimiento y evaluacion
de los programas presupuestarios que lo ejercen:

o P012 “Atlapexco sin Delincuencia”, operado por la Direccion de Seguridad
Pudblica, y

o P013 “Trabajando por tu Seguridad”, a cargo de la Direccion de Proteccion
Civil.

1. Pertinencia y orientacion del Fondo

El FORTAMUN mantiene una pertinencia estratégica en el contexto municipal, al
destinarse principalmente al fortalecimiento institucional en materia de seguridad
publica y proteccion civil, funciones prioritarias para el bienestar social de Atlapexco.
No obstante, se observan limitaciones en la definicion y precision del problema
publico, pues los diagndsticos presentados describen causas (bajos sueldos, falta
de equipamiento, insuficiente capacitacion) mas que el problema central (baja
capacidad institucional y percepcién de inseguridad).

Esta falta de definicion afecta la coherencia del disefio y la alineacion con los
resultados esperados del FORTAMUN.

A pesar de ello, los programas se alinean al Eje 3 “Seguridad y Transito” del Plan
Municipal de Desarrollo 2020-2024 y al ODS 16 (Paz, justicia e instituciones
solidas), lo cual confirma su orientacion hacia la mejora de las condiciones de
seguridad ciudadana.

2. Diseio y planeacion

En el ambito del disefio programatico, se identifica el esfuerzo institucional por
integrar diagndsticos, MIR e Instrumentos de Seguimiento del Desempeiio (ISD), lo
que representa un avance formal en la adopcién del enfoque de Presupuesto
basado en Resultados (PbR-SED).

Sin embargo, el analisis evidencia inconsistencias en la logica vertical y
horizontal de las matrices, ya que algunos indicadores de fin y propdsito miden
actividades y no resultados, ademas de presentar medios de verificacion genéricos
o incompletos.
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En materia de planeacién, el municipio ha dado pasos hacia la institucionalizacion
del PbR, pero carece de un Programa Anual de Trabajo (PAT) que articule las metas
operativas con los resultados de desempefio.

()
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El ISD 2024 demuestra la capacidad técnica para registrar avances, pero estos no
se traducen aun en informacion util para la toma de decisionesni en
retroalimentacion para el redisefio de los programas.

3. Gestion y operacion

El analisis de los procesos operativos revela fortalezas administrativas como la
disciplina financiera, la ejecucion oportuna de los recursos y la existencia de
manuales generales de procedimiento.

Sin embargo, se confirma que dichos manuales no contemplan los procesos
especificos de generacion y entrega de bienes y servicios del FORTAMUN, lo que
limita la estandarizacion y la transparencia en su aplicacion.

Asimismo, la falta de mecanismos sistematizados de verificacion (bases de datos,
reportes de beneficiarios, controles documentales) impide un seguimiento eficiente
del ciclo de gestion.

El municipio cuenta con procesos basicos identificados —recepcion, registro,
ejecucion y supervision—, pero éstosno se encuentran automatizados ni
digitalizados, lo que incrementa los riesgos de duplicidad y errores en la captura de
informacion.

En términos de cumplimiento presupuestal, el gasto ejercido del FORTAMUN
ascendi6 al 97.56% del total asignado, lo que demuestra un uso eficiente de los
recursos financieros, aunque sin una evidencia clara de impacto en la poblacién.

4. Poblacién y percepciéon

Los programas evaluados presentan debilidades en la identificacion de sus
poblaciones potencial y objetivo.

En el caso de Seguridad Publica, se considera como beneficiarios a los elementos
policiales, cuando el beneficio directo deberia recaer sobre la ciudadania.

En Proteccidon Civil, la poblacion objetivo se define de forma amplia (“poblacion
general”), sin segmentacién o cuantificacion precisa.

Esto evidencia una confusion entre los sujetos operativos y los beneficiarios finales
del gasto publico, lo cual afecta la evaluacion de resultados sociales.
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Por otro lado, no se dispone de instrumentos de medicion de satisfaccidon
ciudadana, lo que impide conocer la percepcién de la poblacion sobre la efectividad
de las acciones financiadas con el FORTAMUN.

“
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La ausencia de mecanismos de retroalimentacion limita la oportunidad de mejora
en la calidad del servicio publico.

5. Medicion de resultados

En materia de resultados, el municipio cuenta con un Instrumento de Seguimiento
del Desempefio que reporta avances trimestrales en los indicadores de fin,
propdésito, componente y actividad.

Sin embargo, se detectan inconsistencias en los calculos de porcentaje de
cumplimiento y semaforizacion, lo cual compromete la confiabilidad de los
resultados reportados.

Por ejemplo, en el programa P012 se reportan valores de cumplimiento superiores
al 100% en algunos indicadores sin justificaciéon, mientras que en el P013 los
avances trimestrales no son congruentes con la suma total anual.

No se identificaron evaluaciones externas, auditorias del desempefio o estudios de
impacto que documenten resultados atribuibles al FORTAMUN.

Por tanto, no existe evidencia empirica de efectos o impactos sociales, lo que limita
la valoracion del Fondo mas alla de su ejecucion fisica y financiera.

6. Transparencia y rendicion de cuentas

El municipio cumple parcialmente con las obligaciones de transparencia previstas
en la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, al publicar
informacion financiera y de normatividad en el portal institucional.

No obstante, la informacion relativa a indicadores, evaluaciones y poblacion
beneficiaria es incompleta o poco accesible, y no existen formatos abiertos o
mecanismos de participacion ciudadana vinculados al seguimiento del FORTAMUN.

7. Valoracion general del Fondo

El FORTAMUN en Atlapexco es pertinente y prioritario para atender las
necesidades locales en materia de seguridad y proteccion civil, pero su impacto real
no puede demostrarse debido a la falta de instrumentos de evaluacion, diagnosticos
robustos e indicadores de resultado social.

El Fondo ha fortalecido la capacidad operativa institucional y la eficiencia

presupuestal, pero requiere evolucionar hacia una gestion basada en resultados 121
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verificables y medibles, con evidencia empirica y mecanismos formales de
evaluacion de desempefio.
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Conclusion final

El FORTAMUN representa un instrumento de fortalecimiento institucional relevante
y funcional para Atlapexco; sin embargo, su efectividad depende de la consolidacion
de una gestion orientada a resultados, sustentada en diagnosticos solidos,
indicadores de impacto y mecanismos de evaluacion que permitan demostrar su
contribucion real al desarrollo municipal.

El reto central para el proximo ejercicio sera transformar el enfoque operativo del

Fondo en una politica publica medible, evaluable y transparente, capaz de generar
valor publico tangible para la ciudadania.
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H. AYUNTAMIENTO 2024-2027

La Instancia Evaluadora entregara a la Unidad Coordinadora de la Evaluacién los
productos a continuacion descritos en version electronica e impresa:

Cuadro 3. Productos y plazos de entrega

No.

Producto

Plazo de entrega

Informe Final de la evaluacidon que debe contener la siguiente
estructura:
. Resumen Ejecutivo
. indice
. Introduccion
. Modulo 1. Disefio
. Modulo 2. Planeacion estratégica y orientacion a
resultados
Moédulo 3. Operacion
Modulo 4. Percepcion de la poblacion atendida
Modulo 5: Medicion de resultados
Analisis FODA
Conclusiones
Anexos
Anexo 1. Alineacion a objetivos de la planeacion
municipal
Anexo 2. Alineacion a los ODS
Anexo 3. Procedimiento de actualizacion de poblacion
atendida
Anexo 4. Instrumento de Seguimiento del Desempeio
Anexo 5. Avance en la implementacion de los ASM
Anexo 6. Resultados de las acciones para atender los

ASM

Anexo 7. Andlisis de los ASM no atendidos

Anexo 8. Diagramas de flujo de los procesos claves

Anexo 9. Presupuesto

Anexo 10. Instrumentos de medicion del grado de
satisfaccion de la poblacién atendida

Anexo 11. Avance de los Indicadores respecto de sus
metas

Anexo 12. Analisis FODA

Anexo 13. Valoracion Final del FORTAMUN

Anexo 14. Ficha Técnica de datos generales de la
evaluaciéon

Anexo 15. Fuentes de informacion de la evaluacion

61 dias naturales
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El Informe Final debera presentarse integrado por la totalidad de los apartados, en
formato Word y PDF, con los Anexos en el formato que corresponda segun la
naturaleza del archivo. La fuente sera Arial 12, espaciado sencillo, con margenes
personalizados de 2 cm por lado (izquierdo y derecho).

La Instancia Evaluadora debera atender puntualmente los plazos sefialados en
presentes TdR y acordara con la Unidad Coordinadora de la Evaluacién de manera
los requerimientos para llevar a cabo el analisis de la evaluacién y presentar sus
resultados.

Los productos deben ser entregados en archivos digitales. El oficio debe incluir la
siguiente leyenda: “Se entrega el Informe Final de Evaluacion Estratégica de
Consistencia y Resultados del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de
los Municipios y de las Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal
(FORTAMUN) de Atlapexco, ejercicio fiscal 2024 en espera de su revision y
aprobacion”.

La version del producto entregado por la Instancia Evaluadora no sera considerada
como final hasta que la Unidad Coordinadora de la Evaluacién emita la conformidad
con el mismo en un plazo no mayor de cinco dias habiles. La constancia de
recepcion sera a través de un escrito de aceptacion del servicio concluido a entera
satisfaccion de la Direccion de Planeacion.

Responsabilidades y compromisos

La Instancia Evaluadora, ademas de la calidad de la evaluacion y el cumplimiento
de los presentes TdR, sera responsable de lo siguiente:

1. Los costos y gastos que significan las instalaciones fisicas, equipo de oficina,
alquiler de servicios y transporte que se requiera para la evaluacion;
asimismo, del pago por servicios profesionales, viaticos y aseguramiento del
personal profesional, técnico, administrativo y de apoyo que sea contratado
para la ejecucion de la evaluacion y operaciones conexas.

2. Responder sobre aquellos comentarios que se emitan sobre los avances,
documentos preliminares y entregables finales correspondientes a la
evaluacion.

3. No divulgar, publicar o utilizar la totalidad de la informacion obtenida,
generada y producida durante la realizacion de la presente evaluacion, ya
que esta es y sera propiedad del Municipio de Atlapexco, Hidalgo, por lo que
la difusidn de los productos y resultados de la presente evaluacion se limitara
a lo que haga el Municipio por los medios oficiales correspondientes.

4. Responder por discrepancias, errores u omisiones de los trabajos que

presente; realizando los trabajos necesarios para corregir, modificar, sustituir
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o complementar la parte o las partes del trabajo a que haya lugar, sin que
esto implique un costo adicional para el Municipio de Atlapexco, Hidalgo.

“
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Los compromisos de la Unidad Coordinadora de la Evaluacion son los siguientes:

1. Ser vinculo entre la Instancia Evaluadora y las Unidades Responsables para
el desarrollo de la presente evaluacion.

2. Recibir el Informe Final de la presente evaluacion.
3. Resguardar los productos de la presente evaluacion.
Los compromisos de las Unidades Responsables son los siguientes:

1. Dar a conocer a la Instancia Evaluadora todas las fuentes de informacion,
documentacion y bases de datos necesarias para el desarrollo de la presente
evaluacion.

2. Asegurar la confiabilidad de la informacion presentada relativa a los Pp y
FORTAMUN.
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. Documentos institucionales del Municipio de Atlapexco

e Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024 del Municipio de Atlapexco, Hidalgo.
Documento rector de planeacion municipal, Eje 3 “Seguridad y Transito”.
Disponible en: https://atlapexco.gob.mx/archivos/planeacion/PMD2020-

2024 .pdf

e Presupuesto de Egresos del Municipio de Atlapexco, Hidalgo, Cuarta
Adecuacion 2024. Fuente oficial para la determinacién del presupuesto total
municipal y la proporcion del FORTAMUN.
Disponible en: https://atlapexco.gob.mx/archivos/transparencia/presupuest
0_egresos_2024.pdf

e Instrumento de Seguimiento del Desempefio (ISD /
DESO01_ATL_04 2024.xlsx). Reporte trimestral de indicadores de
desempeiio del FORTAMUN, Programas P012 y P013, ejercicio fiscal 2024.
Fuente proporcionada por la Direccidn de Planeacion Municipal.

e Diagnodstico del Programa P012 “Atlapexco sin  Delincuencia”.
Documento técnico que presenta la problematica, objetivos y poblacion
atendida del programa de Seguridad Publica.
Elaborado por la Direccion de Seguridad Publica Municipal, 2024.

e Diagnodstico del Programa P013 “Trabajando por tu Seguridad”.
Documento técnico con analisis de riesgos y justificacion de la intervencion
de Proteccion Civil Municipal, 2024.

e Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) 2024 — Programas P012 y
P013. Instrumento de disefio programatico con estructura de fin, propésito,
componentes y actividades, alineadas a la MML.

e Formato de Difusion de Resultados de Evaluaciones 2024 — Portal de
Transparencia del Municipio de Atlapexco. Documento publico que reporta
las evaluaciones y auditorias realizadas por el municipio durante el ejercicio
fiscal. Disponible en: https://atlapexco.gob.mx/transparencia/evaluaciones

Il. Fuentes financieras y normativas

e Acuerdo por el que se da a conocer la distribucidn de los recursos del Fondo
de Aportaciones para el Fortalecimiento de los Municipios y de las
Demarcaciones Territoriales del Distrito Federal (FORTAMUN) para los
municipios del Estado de Hidalgo, ejercicio fiscal 2024.
Diario Oficial del Estado de Hidalgo, 2024.
Disponible en: https://periodico.hidalgo.gob.mx/
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Ley de Coordinacién Fiscal (LCF). Ultima reforma publicada en el Diario
Oficial de la Federacion. Articulos 36 y 37 — destino, criterios y objetivos del
FORTAMUN. Disponible en: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf
[Ley Coordinacion_Fiscal.pdf
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o Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG).
Lineamientos sobre registro y rendicion del gasto publico.
Disponible en: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LGCG.pdf

e lLey de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo.
Base normativa para la planeacion del desarrollo y los instrumentos de
evaluacion. Disponible en: htips://transparencia.hidalgo.gob.mx/

e Criterios para la Elaboracion y Actualizacion de la Matriz de Indicadores para
Resultados (MIR). Secretaria de Hacienda y Crédito Publico (SHCP) —
Direccion General de Programacion y Presupuesto, 2024.

lll. Fuentes complementarias y de referencia técnica

e Guia para la Elaboracion de Diagnésticos de Programas Presupuestarios.
Consejo Nacional de Evaluacion de la Politica de Desarrollo Social
(CONEVAL)

e Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible — Objetivos y Metas.
Organizacion de las Naciones Unidas (ONU), ODS 11 y 16.
Disponible en: https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/objetivos-de-
desarrollo-sostenible/

e Archivo “TdR Evaluacion FORTAMUN  Atlapexco 2024.docx”.
Documento base con los términos de referencia emitidos por el municipio.
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Anexo 1. Alineacion a objetivos de la planeacion municipal
Nombre de los Pp: P012 “Atlapexco sin Delincuencia”

P013 “Trabajando por tu Seguridad”

P012 La poblacién del municipio de Atlapexco recibe servicios
de seguridad publica mas eficientes, confiables y oportunos,
mediante el fortalecimiento del estado de fuerza y la
profesionalizacion policial.

P013 La poblacion del municipio de Atlapexco cuenta con
mejores condiciones de seguridad y proteccion ante riesgos
naturales y antrépicos, mediante acciones de prevencion,
capacitacioén y atencion oportuna.

a) Valoracion de la alineacion establecida

Programa derivado Objetivo Estrategia Contribucion del Pp
Estrategico prioritaria

Objetivo central de los
Pp evaluados:

El Municipio|no identifica claramente su alineacién de| los programas
presupuestarios con el Plan Municipal de Desarrollo

‘ b) Propuesta de alineacion

Programa derivado Objetivo Estrategia Contribucion del Pp
Estrategico prioritaria

C: Garantizar la

4.1 Prevencion .,
formacion y el

3. Seguridad y Transito socialdela — | desarrollo profesional
violencia y la
delincuencia del pers.onal de
seguridad .
E: Aplicar el programa
4.3 Impulso a la de Gestion Integral de
3. Seguridad y Transito | proteccion civil | -————-- Riesgos en las
municipal colonias y

comunidades
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Anexo 2. Alineacién a los ODS

P012 “Atlapexco sin Delincuencia”

Nombre de los Pp:

P013 “Trabajando por tu Seguridad”

P012 La poblacion del municipio de Atlapexco recibe servicios de seguridad
publica mas eficientes, confiables y oportunos, mediante el fortalecimiento
Objetivo central de los | del estado de fuerza y la profesionalizacion policial.

) CTEET P013 La poblacion del municipio de Atlapexco cuenta con mejores
condiciones de seguridad y proteccion ante riesgos naturales y antropicos,
mediante acciones de prevencion, capacitacion y atencién oportuna.

Vinculacién establecida por el Pp

. L. Valoracion de la vinculacién (Instancia
oDs Meta Vinculacion Evaluadora)
fso':ng':;r:iz:rit;?::cli?n Las politicas de seguridad publica
5: Igualdad de Género contra todas las mujeres Indirecta impactan en la proteccion y equidad
las nifias en todo el {'nundltl) de condiciones para mujeres y nifias.
16.1 Reducir . .
16: Paz, Justicia e significativamente todas las I;::inot; ';23’: ?o::;z:r
Instituciones formas de violencia y las Directa institucion,es locales
Sélidas r:gr?:lisdp:dn::\egsz tealsna;::o y consolidar la confianza ciudadana.

Propuesta de vinculacién de la Instancia Evaluadora

. L . Justificacion de la propuesta
oDS Meta el (Instancia Evaluadora)

11: Ciudades y
comunidades

eostenibles 11.5: Reducir el impacto de Reduce vulnerabilidad ante desastres

AR Directa mediante infraestructura preventiva
desastres (proteccion civil). atencién comunitgria y

13: Accién por el Clima 13.3: Mejorar la educacion y

AT Mejora la resiliencia municipal y la
| nsibilizacién r . . .
dae Tae r:itigacaigno dele :2:1‘;:; Indirecta capacidad de adaptacion frente a
e riesgos climaticos.
climatico. 9
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Anexo 3. Procedimiento de actualizacién de la PA

Procedimiento documentado

1. ¢ El programa cuenta con un procedimiento documentado y normado para la integracion, actualizacion y depuracion de la poblacién
atendida?
Indicar el nombre del documento
. Existe un procedimiento especifico y estd documentado.
Existe un procedimiento especifico, pero no estd documentado.
Se encuentra normado en alguna Ley, Lineamiento, ordenamiento
institucional u otro.

2. El procedimiento contempla los siguientes elementos sobre el padrén de la poblacién atendida:
Integracion Actualizacion Depuraciéon
D Establece una estructura |:| Establece un mecanismo para
homologada de la informacion. detectar inconsistencias y
homologar informacion.
Establece un mecanismo para
Indique el periodo de actualizacion establecido: detectar duplicidades de apoyos
otorgados por el mismo Pp o por
otros programas.

D Establece un periodo de actualizacién del padrén.

Incluye las principales
caracteristicas de la poblacion
atendida y del tipo de apoyo
otorgado (bien/servicio/subsidio)

|:| Se asigna una clave o
identificador Unico que permita
dar seguimiento a poblacién
atendida en el tiempo.

Sistematizacion y disponibilidad de la informacién

3. ¢ El Pp cuenta con un sistema informatico para la integracion, actualizacion y depuracion de la poblacién atendida?
[ | si Indicar el nombre del sistema:

|:| No Seleccione el procedimiento manual que realiza el Pp:
Utiliza una base de datos en Excel, Access, SPSS u otro programa informatico.

|:| Cuenta con Registros Administrativos que almacena en fisico o escaneados.

4. La informacion del padrén:
|:| Esta disponible para consulta interna.

|:| Esté disponible para consulta publica. Indique la liga del sitio web:

Seguridad de la informacion

5. La informacion del padron o . . . . .
. b ’ 6. ¢ El procedimiento contempla un mecanismo que garantice la seguridad de la informacion?
¢Jcontiene datos sensibles? ¢EP p queg 9

si [ Isi
L] No No
Comentarios u observaciones de la Instancia Evaluadora
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Anexo 4. Instrumentos de Seguimiento del Desempeiio

Caracteristicas del Instrumento de Seguimiento del Desempeiio

Nombre .. .. | Método . . Comporta .
Criterio Respuesta del DTS de Unlda_d Gl Frecue.n(_:l’a Linea base miento del Parame.tro de
e n a medida de medicion R Semaforizacion
indicador calculo indicador
El cambio
producido en la
poblacion objetivo No Si No Si Si Si No Si Si

derivado de la
ejecucion del Pp
La cobertura de la No Si No Si Si Si No Si Si
poblacion objetivo
La generacion y/o
entrega de los No Si No Si Si Si No Si Si
bienes y/o servicios
La gestion de los
principales
procesos y/o
actividades del Pp

No Si No Si Si Si No Si Si

! Atlape 0 PDelln B a

Valoracion
Adecuado Justificacion del
indicador

Nivel del Nivel de Nombre del Claro Releva | Econémi | Monitorea
ISD objetivo indicador nte co ble

Porcentaje de los
Fin delitos registrados
en el municipio Si No Si No No Si Si
Porcentaje de
Estrateqi acciones de
[ i imi . . . .
T otdeomenote | 51| No | S| o Mo s s
Propdsito operativas y
mejora la imagen
de la policia
efectuadas

Porcentaje del
componente 1 | Estado de Fuerza
capacitado Si No Si No No Si Si

Gestion Porcentaje de
cursos de

actividad 1.1 capacitacion Si No Si No No Si Si
validados ante el
Sistema Nacional

P013 “Trabajando por tu Seguridad”

porcentaje de
vulnerabilidad de
\ la poblacién ; ; f ;
MIR Fin afectada por Si No Si No No Si Si
siniestros
naturales
Porcentaje de la
reduccion del
_fiesgoen la Si No Si No No Si Si
implementacion de
programas de
preparacion,
atencion y
recuperacion de
emergencias y
desastres
Porcentaje de
personas
Gestion | componente 1 atendidas Si No Si No No Si Si
mediante platicas y
conferencias en

MIR

Estrategico

Proposito
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Anexo 4. Instrumentos de Seguimiento del Desempeiio

materia de
proteccion
Porcentaje de
Gestion P'?ticas}'
s conferencias ; : . .
actividad 1.1 otorgadas en Si No Si No No Si Si
materia de
proteccion
Caracteristicas de las metas
Unida | Congruente Gl L]
. Nombre Método a la mejora . Valoracion
Nivel de d de con el Factibles pero e .
. del Meta de . . del Justificacion del
objetivo - . medid | sentido del o retadoras -
indicador calculo A desempen indicador
a indicador b

MIR | Fin Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Propésito Si Si Si Si Si Si Si Si Si
Component Si Si Si Si Si Si Si Si Si
es
Actividades Si Si Si Si Si Si Si Si Si

Propuest
Nom'bre G Anol/periodo en que se Ubicacion fisica del ade
Nombre completo area . . X . L.
. L . emite el documento y si documento o la liga mejora | Valoracion
Nivel de del documento administrativa . .
. coincide con la electrénica donde se del del
objetivo donde se encuentra | que genera o X .. . . -
. L . frecuencia de medicion encuentra publicada la | medio de | indicador
la informacion publica la R~ . L . e o
. iyt del indicador informacion verificaci
informacion .

MIR | ¢ Si Si Si No No No
Propésito Si Si Si No No No
g;)mponent Si Si Si No No No
Actividades Si Si Si No No No

Propuesta de indicadores
. . . . Comportamien
Nn{el.de N.om.bre del Definicion Metiodo de Unlda.d de Frecue.ntl:l'a de Linea base to del
objetivo indicador calculo medida medicion -
indicador

MIR

Fin Los programas presupuestarios cuentan con indicadores
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Anexo 5. Avance en la implementacion de los ASM

P012 “Atlapexco sin Delincuencia”

Clave y nombre del Pp:

P013 “Trabajando por tu Seguridad”

Tipo de Evaluacion: Evaluacién de Consistencia y Resultados (ECR)| Afio de la Evaluacion: 2024
Exito Accion a Fecha de Evidencia de Fecha de Evidencia de
No. . X Implementador
Potencial | realizar

L. . .. Verificador e .2 e s
término implementacion verificacion | verificacién

No se han realizado|evaluaciones|previas
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Anexo 6. Resultados de las acciones para atender los ASM
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CONTADORES

Durante el proceso de revision documental y entrevistas con las areas responsables
del ejercicio del FORTAMUN 2024, se constatdé que el Municipio de Atlapexco,
Hidalgo, no cuenta con evaluaciones previas del Fondo realizadas bajo la
metodologia de Evaluacion Estratégica de Consistencia y Resultados o alguna otra
modalidad de evaluacion institucional o externa.

Derivado de ello, no existen registros, informes o mecanismos formales de
seguimiento a Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM) derivados de ejercicios
evaluativos anteriores, por lo que no es posible identificar ni analizar resultados o
avances en la atencién de ASM previos.

La presente evaluacidn representa el primer ejercicio integral de analisis técnico y
metodoldgico aplicado al FORTAMUN en este municipio, por lo cual los ASM
identificados en este documento constituyen una linea base institucional que
permitira, a partir del Programa Anual de Evaluacion (PAE) 2025, establecer
mecanismos formales de seguimiento, evaluacidn y mejora continua de los
programas presupuestarios P012 “Atlapexco sin Delincuencia” y P013 “Trabajando
por tu Seguridad”.

En consecuencia, el contenido de este anexo no reporta resultados de acciones
anteriores, sino que define los primeros ASM derivados del ejercicio 2024, los
cuales deberan incorporarse como compromisos institucionales de mejora en los
préximos ejercicios de planeacion, evaluaciéon y seguimiento del desempefio.
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Anexo 7. Analisis de los ASM no atendidos

CONTADORES

Durante el desarrollo de la Evaluacion Estratégica de Consistencia y Resultados del
FORTAMUN 2024, se verificd que no existen registros de Aspectos Susceptibles de
Mejora (ASM) derivados de evaluaciones anteriores, debido a que el presente
ejercicio constituye la primera evaluacion formal aplicada al Fondo en el municipio
de Atlapexco, Hidalgo.

En este sentido, no se identificaron ASM previos sujetos de analisis, seguimiento o
evaluacion de cumplimiento, por lo cual no es posible emitir valoracién alguna
respecto a ASM no atendidos ni sobre causas, retrasos o consecuencias de su
incumplimiento.

Los ASM formulados en este ejercicio representan la linea base institucional para el
seguimiento del desempefio del FORTAMUN a partir del Programa Anual de
Evaluacion (PAE) 2025. Por tanto, estos deberan integrarse formalmente en los
instrumentos de planeacion y evaluacion municipal como compromisos de mejora
de nueva generacion, sujetos a seguimiento, ejecucion y verificacion en ejercicios
subsecuentes.

En consecuencia, este anexo no presenta informacion de ASM no atendidos, toda

vez que no se han generado evaluaciones previas que permitan establecer
comparativos o trazabilidad de acciones de mejora institucional.
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Anexo 8. Diagramas de flujo de los procesos claves

Identificacion de
necasidades

(personal, equipo,
capacitacion)

‘

Tesoreria valida
disponibilidad
presupuestarnia

znk Autofizacion del

Si—as! gastoy

CONTADORES

Contratacién [*+=—NO

Valida disponibilidad programacion
Egatizacién de
eguipamiento
yhabilitacion operativa
Operativos de
vigllancia /
rondines / acciones
— N SI—I
mm'mss ‘ Integracién de
rrecti « Informes fisico-
reprogramacion financGaroe
Valuacién anual
o de resultados
y clerre presupuestal
v
Direccidn de Planeacion Fin
Tesoreria
Presidencia
Seguridad Publica
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Anexo 9. Presupuesto

Capitulo de gasto

En el ejercicio fiscal 2024, el municipio de Atlapexco recibi6 un monto de $
18,405,452.00 (dieciocho millones cuatrocientos cinco mil cuatrocientos cincuenta y
dos pesos 00/100 M.N.), por concepto del Fondo de Aportaciones para el
Fortalecimiento de los Municipios (FORTAMUN-DF).

Recursos presupuestarios

Monto en pesos corrientes

1000 Servicios personales

$ 4,982,254.03

2000 Materiales y suministros

$1,766,218.34

3000 Servicios generales

$ 8,133,295.68

4000 Transferencias, asignaciones, subsidios y otras
ayudas

$ 1,585,317.2

5000 Bienes muebles, inmuebles e intangibles

$ 1,491,566.25

6000 Inversién publica

7000 Inversiones financieras y otras provisiones

8000 Participaciones y aportaciones

9000 Deuda publica

TOTAL $17,958,651.5
Gasto Metodologia Estimacion . Fuente de
informacion
Operacion $17,958,651.5
. . Estado del Ejercicio del
Mantenimiento Clasificador Por Presupuesto de Egresos
Capital objeto del gasto por capitulo del gasto al
Unitario CONAC 31/dic/2024 Fuente de
Financiamiento
TOTAL

. 771470 4344

. 771702 8683
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Anexo 10. Instrumentos de medicion del grado de satisfaccion de la
poblacion atendida

CONTADORES

Seguridad Publica del Municipio de Atlapexco
Encuesta de satisfaccion de los ciudadanos en Materia de
Seguridad Publica.

1.- Como calificas el servicio de los policias municipales?

Regular

Necesita mejorar
Bueno Muy bueno
Excelente

2.- El servicio de seguridad publica cumple con todas sus expectativas?

Si
No

3.- Se han realizado llamadas de auxilio que no han sido atendidas ?

Si
No

4.- Como califica a los elementos de seguridad publica ?

Regular

Necesita mejorar
Bueno Muy bueno
Excelente

5.- como califica la aterncion y eficacia de nuestro servicio?
Regular
Necesita mejorar

Bueno Muy bueno
Excelente
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6.- como califica la atencién prestada por parte del personal administrativo ?

()

CONTADORES

Regular

Necesita mejorar
Bueno Muy bueno
Excelente

7.- como califica la competencia, las habilidades y la cortesia de los policias?

Regular

Necesita mejorar
Bueno Muy bueno
Excelente

8.- como califica nuestra capacidad de atencion y solucién a sus solicitudes
de quejas, reclamos y sugerencias?

Regular

Necesita mejorar
Bueno Muy bueno
Excelente

9.- como calificas la presentacion de los policias municipales?

Regular

Necesita mejorar
Bueno Muy bueno
Excelente

10.- como califica la cobertura de rondines que efectua seguridad publica?
Regular
Necesita mejorar

Bueno Muy bueno
Excelente
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Anexo 11. Avance de los Indicadores respecto de sus metas

Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios (FORTAMUN)

P012 “Atlapexco sin Delincuencia”

P013 “Trabajando por tu Seguridad”

Seguridad Publica

Proteccion Civil Municipal

Consistencia y Resultados (ECR)

2024

Nombre del FAF:

Programa
presupuestario:

Unidad Responsable:
Tipo de Evaluacion:

Ao de la Evaluacion:

Indicadores y resultados reportados en el ISD

(V)
Programa Nivel Indicador o de | gemaforo | Valoracion
Presupuestario Avance
Porcentaje de
vulnerabilidad de la Parcial, no
Fin poblacién  afectada | 35% Amarillo | alcanza rango
por siniestros satisfactorio.
naturales
Porcentaje de
reduccion del riesgo
en programas de Avance medio;
Propésito preparacion, 53% Amarillo | sin  evidencia
P013 atencion y -
. . verificable.
Trabajando por recuperacion de
tu Seguridad emergencias y
desastres
Porcentaje de Parcial, sin
personas atendidas o . medios de
Componente mediante platicas y 61% Amarillo verificacion
conferencias documentados.
PI(;?Cean;aje de _ Parcial,
Actividad P : Y1 50% Amarillo | avances
conferencias limi
imitados.
otorgadas
No
satisfactorio;
Porcentaje de delitos indicador  de
Fin registrados en el | 60% @ Rojo caracter
P012 Atlapexco municipio descendente
sin Delincuencia sin  sustento
estadistico.
Porcentaje de . -
Propdsito acciones de | 75% @ verde Satlsflactorlo,l
fortalecimiento  de cumpie con fa | 140
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o capacidades meta

operativas programada.
efectuadas
Porcentaje del ioet:ggpaso de

Componente | estado de fuerza | 133% @ Rojo : " .

: inconsistencia

capacitado

metodoldgica.

Porcentaje de cursos
de capacitacion
validados ante el
Sistema Nacional

Valor irreal;
203% | @ Rojo error de calculo
en el ISD.

Actividad
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Anexo 12. Analisis FODA

Modulo de la . Referencia s Horizonte de
. Fortaleza y/u oportunidad Recomendacidn 2 g
evaluacion (pregunta) atencion
Los programas presupuestarios Consolidar los diagnoésticos
Prog P b - con enfoque de problema
P012 “Atlapexco sin Delincuencia”y “blico. int d idenci
Diseio P013 “Trabajando por tu Seguridad” estan 1 publico, integrando evidencia Corto plazo
registrados en la estructura programatica estadistica, causas, efectos y
’ cuentan con diagnésti?:o gase Y caracte.r!zacién dela
) poblacién afectada.
Mantener la alineaciéon
El FORTAMUN esta alineado al Eje 3 institucional y fortalecer la
Planeacion “Seguridad y Transito” del PMD 2020-2024 y 5y6 vinculacion con los objetivos Mediano plazo
alos ODS 5y 16 de la Agenda 2030. estratégicos y metas de los
ODS.
Incluir en los manuales los
‘s - procesos especificos para la
Soatonn | i cierta on merueieste | 20| envegads enes yseniios | Coropiazo
P P 9 ’ de los programas del
FORTAMUN.
Fortalecer la congruencia
Se cuenta con informacion trimestral en el entre los indicadores de la
Resultados Instrumento de Seguimiento del Desempefio 35 MIR y del ISD, garantizando Corto plazo
(ISD). correspondencia con el
objetivo central.
Consolidar un apartado
. . o . especifico para la difusion de
Transparencia igurzjgg; punlz)llrﬁ;{;\f/(;rzr?glgn (f)':[gln g]'giir;’l 31 resultados del FORTAMUN, Mediano plazo
P P y P ) incluyendo indicadores y
evaluaciones.

Modulo de la
evaluacion

Debilidad y/o amenaza

Referencia
(pregunta)

Recomendacion

Horizonte de
atencion*

P e Reestructurar los arboles de
Los diagndsticos identifican causas, pero no L
Diseio formulan adecuadamente el problema publico 2 problemas y objetivos . Corto plazo
ni su relacion con los objetivos conforme a la Metodologla
) del Marco Légico (MML).
Redefinir y cuantificar las
La poblacién potencial y objetivo no se poblaciones potencial,
Planeacion encuentra plenamente cuantificada ni 7 objetivo y atendida con base Corto plazo
congruente con la problematica planteada. en criterios técnicos y de
focalizacion.
Disefiar mecanismos de
Gestion / No_gxist.e'n mgc_anismo_s dqgumentados de control interno y verificacion '
Operacion verificacion ni sistematizacion de procesos 24y 27 documental de Ios.procesos Mediano plazo
operativos. de entrega de bienes y
servicios.
Revisar metodologia de
Los indicadores del ISD presentan calculo, unidad de medida y
Resultados inconsistencias en semaforizacion y calculos 36 metas, implementando un Corto plazo
de cumplimiento. control de calidad de la
informacion.
Disefiar instrumentos de
No existen mecanismos para medir la retroalimentacion ciudadana
Transparencia | satisfaccion ciudadana ni canales formales de 32y 33 que fortalezcan la Mediano plazo
participacion. transparencia y el gobierno
abierto. 142
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Nombre del FAF: Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
Municipios (FORTAMUN)

Municipio: Atlapexco, Hidalgo.
Tipo de Evaluacién: Consistencia y Resultados
Ano de la Evaluacion: 2024

Nivel

Modulo . Justificacion
promedio

Los programas presupuestarios cuentan
con diagnostico base, sin embargo, no
formulan adecuadamente el problema
Diseno 2.5 publico ni la relacion causal con los
objetivos. La estructura de la MIR presenta
inconsistencias en la logica vertical y
horizontal.

El FORTAMUN muestra adecuada
alineacion al Eje 3 del PMD y a los ODS 5
Planeacién y orientacion a y 16, pero persisten debilidades en la
resultados identificacion de poblaciones potencial y
objetivo, y en la definicibn de metas
realistas y verificables.

Se cuenta con manuales institucionales,
pero no se documentan procedimientos
Operacion 25 especificos de entrega de bienes vy
servicios ni mecanismos de verificacion o
sistematizacién de procesos.

No existen instrumentos de medicion de
satisfaccion ciudadana ni mecanismos de
1 participacion  social  vinculados  al
FORTAMUN, lo cual limita la percepcion
sobre los resultados del gasto.

El ISD presenta informacién trimestral,
pero con errores en la semaforizacién,
calculo y congruencia con la MIR. Los
indicadores carecen de claridad
metodoldgica y no permiten valorar de

forma precisa el impacto del programa.
‘Valoracién final 2.2

Percepcion de la
poblacion atendida

Medicién de resultados 2

143

. 771470 4344 https://contadorescertificados.com.mx/ Blvd. Valle de San Javier 302 Piso

2 Int. B, Colonia Valle de San
. 771702 8683 0 admon@contadorescertificados.com Javier, Pachuca de Soto Hidalgo




GOBIERNO INCLUYENTE

Contadores LR
@ Certificados ATLAPEXCO .;.3,.@
x7gal

CONTADORES

Anexo 14. Ficha Técnica de datos generales de la evaluacion

Nombre de la Especifica de Consistencia y Resultados (ECR) al
evaluacién FORTAMUN 2024

Nombre y clave del Fondo de Aportaciones para el Fortalecimiento de los
FAF evaluado Municipios (FORTAMUN)
Municipio Atlapexco, Hidalgo.

PAE Ejercicio Fiscal 2025

Ao de conclusion y

entrega de la 2025

evaluacién

Tipo de evaluacién Consistencia y resultados
Nombre de la Consultoria Empresarial, Contadores Certificados y
Instancia Evaluadora Abogados

Nombre del(a)

coordinador(a) de la L.C. José Angel Vargas Cortes
evaluacién

Nombre de los(as)

principales

colaboradores(as) de L.C. Maria del Pilar Gutiérrez Hernandez
la instancia

evaluadora

Unidad

Administrativa

Responsable de dar Planeacién Municipal
seguimiento a la

evaluacién

Forma de

contratacioén de la Adjudicacion Directa
Instancia Evaluadora

Costo total de la

evaluacion con IVA $ 70,000.00 IVA Incluido
incluido

Fuente de FORTAMUN
financiamiento
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Anexo 15. Fuentes de informacion de la evaluacion

Documentos normativos

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos.

Ley de Coordinacién Fiscal (LCF).

Ley General de Contabilidad Gubernamental (LGCG).

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica.

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Hidalgo.
Ley de Planeacion y Prospectiva del Estado de Hidalgo.

Lineamientos y criterios para la operacion y aplicacion de los recursos del FORTAMUN.
Guia para la Elaboracién de la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR), SHCP.
Guia para el Diseno de Indicadores, SHCP.

Guia para la Optimizacion, Estandarizacion y Mejora Continua de Procesos, SFP.

Plan Municipal de Desarrollo 2020-2024 del Municipio de Atlapexco, Hidalgo.
Documento rector de planeacion municipal, Eje 3 “Seguridad y Transito”.
Disponible en: https://atlapexco.gob.mx/archivos/planeacion/PMD2020-2024.pdf

Presupuesto de Egresos del Municipio de Atlapexco, Hidalgo, Cuarta Adecuacion 2024. Fuente
oficial para la determinacion del presupuesto total municipal y la proporcién del FORTAMUN.
Disponible en: https://atlapexco.gob.mx/archivos/transparencia/presupuesto _egresos 2024.pdf

Instrumento de Seguimiento del Desempeno (ISD / DESO01_ATL_04_2024.xlsx). Reporte
trimestral de indicadores de desempefio del FORTAMUN, Programas P012 y P013, ejercicio
fiscal 2024.
Fuente proporcionada por la Direccidon de Planeacion Municipal.

Diagndstico del Programa P012 “Atlapexco sin Delincuencia”.
Documento técnico que presenta la problematica, objetivos y poblacidén atendida del programa
de Seguridad Publica.

Elaborado por la Direccion de Seguridad Publica Municipal, 2024.

Diagnastico del Programa P0O13 “Trabajando por tu Seguridad”.
Documento técnico con analisis de riesgos y justificacion de la intervencion de Proteccién Civil
Municipal, 2024.

Matrices de Indicadores para Resultados (MIR) 2024 — Programas P012 y P013. Instrumento de
disefio programatico con estructura de fin, propésito, componentes y actividades, alineadas a la
MML.

Formato de Difusion de Resultados de Evaluaciones 2024 — Portal de Transparencia del
Municipio de Atlapexco. Documento publico que reporta las evaluaciones y auditorias realizadas
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https://atlapexco.gob.mx/archivos/planeacion/PMD2020-2024.pdf
https://atlapexco.gob.mx/archivos/transparencia/presupuesto_egresos_2024.pdf
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Instrumentos de Seguimiento y Rendicion de Cuentas

Evaluaciones y Auditorias

por el municipio durante el ejercicio fiscal.
en: https://atlapexco.gob.mx/transparencia/evaluaciones

Sistema de Recursos Federales Transferidos (SRFT).
Portal Aplicativo de la Secretaria de Hacienda (PASH).
Plataforma Nacional de Transparencia — SIPOT.

Informes Trimestrales de la Cuenta Publica Municipal 2024.

Informe de Resultados de la Fiscalizaciéon Superior de la Cuenta Publica Municipal 2023
Atlapexo, Hidalgo.

https://www.gob.mx/shcp
https://www.coneval.org.mx
https://www.inegi.org.mx
https://www.gob.mx/sesnsp
https://www.plataformadetransparencia.org.mx
https://atlapexco.gob.mx
https://www.dof.gob.mx

Estadisticas y registros administrativos
INEGI - Censos de Poblacion y Vivienda, Encuesta Nacional de Seguridad Urbana (ENSU).
Secretariado Ejecutivo del Sistema Nacional de Seguridad Publica (SESNSP) — registros de
incidencia delictiva.
CONAPO - indicadores sociodemograficos.
CONEVAL - indicadores de pobreza y carencias sociales.
ONU-Habitat / Agenda 2030 — Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y CONAGUA — estudios sobre agua potable y
saneamiento.
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